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CLABES

SEGUNDA CONFERENCIA LATINOAMERICANA S0BRE EL
ABANDONC DE LA EDUCACION SUPERICR

INICIO OBJETIVOS ORGANIZACION SEDE

PRESENTACION DE COMUNICACIONES

Una cita por |a educacion y contra el abandono

Esta segunda conferencia scbre el sbandonc en la Educacion Superior es
convocada conjuntamente por veinte universidades de diez y seis palses.

El encuentro tiene como chjetivo fundamentsl reunir 8 profesores, gestores de la
educacion y estudiantes de paises de America Latina y de Eurcpa, preocupados por
los sspectos relacionades con el abandono scadémico en |8 Ensefianzs Superior
para analizar sus causas y definir las posibles iniciatives que se pusden adoptar, de
forma reslists para |2 mejors de los indices de permanencia de los estudiantes.

Estz cita |z permitita escuchar las conferencias de especislistes, presentar su
comunicacicn y sobre todo compartir con olras personas problemas comunes y oear
redes pars hacer mas eficaz los esfuerzos para mejorar |2 tasa de permanencia.

La Conferencia se realiza el 8 y 8 de Noviembre de 2012.

La inseripcion es gratuita. Para ser invitade a la misma, debe enviar su "Solicitud
Tambieén puede participar con uns comunicacion 8 baves de
En este caso no olvide, ademas, completar &l

de Inscripcion”.
“Presentacion de Comunicacicnes”.
formulario de insaripeion.

Sede: Pontificia Universidede Catalica Rie Grande do Sul [Brasil)

Auditorio Predio 32

Avenida Ipiranga, 5881 - Baimo Partenon - Forto Alegre/RS - CEF: 30515-800

Para mas informacién puede escribimos a: alfaguia@sec.upm.es
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wer mas detalles

Las tres Comunicaciones presentadss en la
Conferencia que sean mejor valoradas recibiran
una mencidn de honor y serdn premiadas.
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CLABES GLIA

SEGUNDA CONFERENCIA LATINODAMERICANA SOBRE EL

ABANDONO DE LA EDUCACION SUPERIOR GESTION UNIVERSITARIA
INTEGRAL DEL ABANDONO s

IHICIO OBJETIVOS ORGANIZACION SEDE SOLICITUD DE INSCRIPCION PRESENTACION DE COMUNICACIONES

OBJETIVOS DE LA CONFERENCIA

La segunda conferencia, I-CLABES, tiene los siguientes objetivos:

= Actuar como lugar de encuentro de expertos en educacidn superior de los paises de América Latina v Europa, para el
debate de ideas y estrategias de mejora de la situacian.

= Profundizar en el conocimiento sobre el problema del abandono y los modelos de prediccidn.

= Paner en comun la vision, las experiencias v los medios con los que diferentes universidades venimos enfrentdndonos al ——
problema del abandono. e

= Gestionary ampliar una Red de Instituciones y Organismos, con el propdsito de abordar colectivamente nuevos proyectos
y afrontar estrategias comunes en la lucha contra el abandono académico.

demet  TALCA - CO.
usach LRMVERSOAD  pe ANTICOULY
El contenido incluido =n &l portal es responsabilidad exclusiva de sus sutorss y &n emailalfaguiai@sec.upm.es.

modo alguno debe considerarse que refleja |a posicion de |a Union Eurcpes
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CLABES GLIA

SEGUNDA CONFERENCIA LATINOAMERICANA SOBRE EL
ABANDONO DE LA EDUCACION SUPERIOR GESTION UNIVERSITARIA

INTEGRAL DEL ABANDONO

INICHO OBJETIVOS ORGANIZACION SEDE PROGRAMA SOLICITUD DE INSCRIPCION PRESENTACION DE COMUNICACIONES

ORGANIZACION

La Segunda Conferencia Latincamericana sobre el Abandono en la Educacidon Superior (Il CLABES) cuenta con un Comité de
Organizacion, compuesto por miembros del Comité de Direccidn del Proyecto Alfaguia v por un Comité Local coordinado por la
Institucidn sede del Evento, 1a Pentificia Universidad Catdlica do Rio Grande do Sul — PUCRS.

+ Comité de Organizacion = |

o

60 000000

D Jesus Arriaga - UPM - Esparia (Presidente)

D#. Marilia Costa — PUCRS - Brasil (Responsable Institucion Sede)
D*. |lsabel Benavides - UMNAN-Managua - Micaragua

D. Luis Calegari -UDELAR - Uruguay

D# 4na Casaravilla - UPM - Espafia

DF. Dora Micolasa Gomez - UdeA - Colombia

D. Adridn Pefia - EPN - Ecuador

D. José Carlos Quadrado - ISEL - Portugal

[ Rosamaria Valle - UNAM - México

« Comité Local

[#. &na Cristina Benso - PUCRS - Brasil

D. Luis Calegari - UDELAR - Uruguay

D*. Bettina Steren dos Santos - PUCRS - Brasil

D Rosana Maria Gessinger - PUCRS - Brasil

D. Alam de Oliveira Casartelli - PUCRS - Brasil

D. Emmanuel Ribeiro Cunha - UNAMA - Brasil

D. Rafael Eduardo Schmitt - PUCRS — Brasil

*Integra el Comité Local el equipo de la Central de Eventos PUCRS - CEFUC

« COMITE CIENTIFICO {Subcomités por Linea Tematica)

Linea 1 - Posibles causas y factores influyentes en el abandono. Prediccién del riesgo de abandono.
= [ Dora Micolasa Gomez (coordinadora)

D# Ana Casaravilla

D. Elkin Castafio

D. Rafael Eduardo Schmitt

D. Alam de Oliveira Casartelli

DF. Margarita Posada

D. Fabio Vallejo

D# Johanna Vasquez

DF. Melbin Velasquez

Linea 2 - Practicas para la reduccion del abandono: acceso, integracion, planificacion.
= [* Rosamaria Valle (coordinadora)
= [ Vicente Burillo
= [* Ana Cristina Benso da Silva
= [ Magda Campillo
= [ Jesls Arriaga
= [* Rosana Maria Gessinger
= [* Rosa Margarita Ledn
= [ Margarita Posada
= [* Laura Rojo Chavez
= [ Melbin Velasquez

Linea 3 - Politicas nacionales para la reduccion del abandono.
= [# Marilia Costa (coordinadora)
= [* Bettina Steren dos Santos
= [.Emmanuel Ribeiro
= [. Rafael Eduardo Schmitt

Linea 4 - Gestidn institucional en relacién con la reduccién del abandono
= [ José Carlos Quadrado (coordinador)
= [ Manuel Arrieta
= [ Vanya Roca
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Italia de Lisboa
Portugal

Universidad Central de
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Venezuela

SOLICITUD DE INSCRIPCION

Fontificia Universidade Catdlica

Universidad Politécnics de

Instituto Superior de Engenharia

GESTION UNIVERSITARIA
INTEGRAL DEL ABANDONO

PRESENTACION DE COMUNICACIONES

Universidad de Santiago de
Chile

Riz Grande do Sul
Rrasil Chile

tecnica Nacional

Instituto Superior Politécnico
Joseﬁn:om‘o Echeverria
cujae
Instituto Superior Politécnico
José Antonio Echevemia
Cuba

Ecuador

g
W Sl
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\ s
T
Tecnclégica de Fanama
Panama

(YR,
*
Mhyavat

Universidad Macional de
Asuncign
Paraguay

UPEC s
-

B

Universidad de Castilla La Universidsd de Faris Xl — Este
Mancha Francia
Espafia

COLUMBUS
Asociacion Columbus

Universidad de Aveiro
Portugal
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ABANDONO DE LA EDUCACION SUPERIOR

8y 9 de Noviembre de 2012 — Porto Alegre — Brasil

Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul — PUCRS
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Avenida Ipiranga, 6681 - Bairro Partenon - Porto Alegre/RS - CEP: 90619-900

PROGRAMA

Jueves 8 de Noviembre de 2012

8:00 — 8:45
8:45 - 9:15
9:15-10:30
10:30 — 11:00
11:00 — 13:00
13:15 - 15:00
15:00 — 16:15
16:15 - 16:30
16:30 — 18:45

Inscripciones y recepcion
Apertura oficial del evento (autoridades académicas y locales)

Conferencia de apertura
Tendencias sobre la repitencia y desercién en América Latina
Dr. Luis Eduardo Gonzalez Fiegehen

Coffee break - Fotografia del evento

Ponencias — Sesiones simultaneas
v Sala 313
v Sala 314
v' Sala 315

Intervalo Almuerzo (comida)

Mesa Redonda 1
Préacticas para reducir el abandono: ¢{Qué las hace exitosas?

Conferencistas:

Dr. Alberto Cabrera — University of Maryland — USA
Lecciones aprendidas en 25 afios de investigacion sobre
persistencia y desercidn universitaria

Mag. Colombia Hernandez Enriquez — UdeA — COLOMBIA
De la inclusiéon a la permanencia: logros y retos de tres acciones
afirmativas para reducir el abandono estudiantil

Coordinadora: Dra. Rosamaria Valle - UNAM — MEXICO
Intervalo café

Ponencias — Sesiones simultaneas
v' Sala 313
v Sala 314
v Sala 315
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SEGUNDA CONFERENCIA LATINOAMERICANA SOBRE EL
ABANDONO DE LA EDUCACION SUPERIOR

II CLABES

Viernes 9 de Noviembre de 2012

9:00 — 10:30 Mesa redonda 2
Politicas Nacionales para la reduccion del abandono:
perspectivas latinoamericanas

Conferencistas:

Dra. Marilia Costa Morosini — PUCRS - BRASIL
Politicas Nacionales de acceso y permanencia en la educacién
superior en Brasil.

Dr. JesUs Arriaga — UPM - ESPANA
La implantacion del Espacio Europeo de Educacién Superior y su
impacto sobre el abandono universitario

Dr. Luis Calegari Costa- UDELAR - URUGUAY
Estrategia para ampliar el acceso y prevenir la desvinculacion
estudiantil de la educacién superior en Uruguay.

Coordinadora: Dra. Ana Celia Bahia Silva - UNAMA — BRASIL
10:30 — 11:00 Coffee break

11:00 — 13:15 Ponencias — Sesiones simultaneas
v Sala 313
v'  Sala 314
v’ Sala 315

13:15 - 15:00 Intervalo Almuerzo (comida)

15:00 — 16:00 Mesa Redonda 3
La vision de los estudiantes y representantes estudiantiles acerca
del abandono / permanencia en la Educacién Superior

Coordinadora: Dra. Bettina Steren dos Santos - PUCRS - BRASIL

16:00 — 16:30 Entrega de menciones de calidad a las mejores ponencias
Acto de Clausura de la Conferencia
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CONFERENCIA
DE APERTURA:

“Tendencias sobre la repitencia y desercién en América Latina”

Dr. Luis Eduardo Gonzalez Fiegehen







Tendencias sobre la repitencia y desercion en América Latina

Ponente: Luis Eduardo Gonzalez Fiegehen, Doctor en Planificacion
Educacional de la Universidad de Harvard.

Resumen: La desercién, alcanza en promedio al 57,5% considerando
los datos de un estudio realizado en 15 paises de América latina y El
caribe. La desercién es un poco mayor en las universidades privadas y
entre los varones. La situacidn es especialmente critica en las dreas de humanidades e
ingenierias. Se detectaron causas externas al sistema (socioecondmicas y culturales); internas
(carencia de ayudas estudiantiles y de apoyo académico), académicas y personales. Para
reducirla se propone a nivel de sistema: mejorar los diagndsticos, la informacion y la
articulacion y, a nivel institucional, identificar tempranamente a los potenciales desertores y
readecuar los procesos de ensefianza aprendizaje.

Hoja de Vida

e Doctor en Planificacién Educacional de la Universidad de Harvard (USA) 1982.

e Magister en Educacién de la Universidad de Harvard (USA) (1979).

e Magister en Educacion de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile (1973).

e Ingeniero Civil Electricista de la Pontificia Universidad Catélica de Chile (1970).

e Se ha desempefiado como Director - coordinador y docente de varios programas de
doctorado en Educacién en convenio (v.gr: U de Gales U.K; U Catdlica de Lovaina Bélgica,
OISE - U de Toronto Canada U de Costa Rica. U de Playa Ancha,U Academia de Humanismo
Cristiano, U. de La Serena/ U de Barcelona).

e Actualmente y por mas de 30 afios se desempefia como investigador del PIIE- Universidad
Academia de Humanismo Cristiano. Ha trabajado en area de politicas educacionales y en
investigacion y desarrollo en temas como: movilidad social y educacién, centro de politicas
educativas, educacidn técnico profesional educacién y trabajo, educacion y juventud y
educacion superior.

e Actualmente y por mas de 25 afios se desempefia como consultor y Director del Area de
Politicas y Gestién Universitaria de CINDA. Como tal ha dirigido mds de 50 proyectos
interuniversitarios con Instituciones de América Latina y Europa en areas como: Gestion de
la calidad, estudios de postgrados, politicas universitarias, acreditacién, movilidad
estudiantil, uso de tecnologias, pedagogia universitaria, curriculo por competencias. Ha sido
editor- autor de todas las publicaciones (uno o dos libros por afio) por mas de 25 afos en el
cargo.

e Ha trabajado como Consultor ocasional en proyectos de Ministerios de Educacién de:
Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Nicaragua, Paraguay, Republica Dominicana. En todos esos
paises le ha correspondido participar en la formulacidén de politicas para la educacién
superior.

e En caso del Ministerio de Educacidn de Chile le ha correspondido implementar un sistema
de informacioén, el observatorio del empleo, y ha sido corresponsable de la gestacion del

19



Ha trabajado Consultor en Universidades de Latinoamérica y El Caribe de diversos paises.
Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala,
Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Perud, Republica Dominicana, Venezuela.
En el caso Chileno ha trabajado como asesor en las universidades: de Tarapaca,
Antofagasta, del Norte, de La Serena, P Catdlica de Valparaiso, de Valparaiso, de Santiago,
de Chile, Talca, Concepcidén, Bio Bio, Catdlica de la Santisima Concepcién, de la Frontera,
Catdlica de Temuco, de Los Lagos, Austral, Magallanes, Bolivariana, La Republica, Las
Américas, UNICYT,UCINF, UNIACCy Vina del Mar.

Se ha desempeiiado en Chile como asesor y par evaluador de la CNAP, CONAP, CNA, CSE y
MINEDUC.

Ha trabajado como asesor en diversos organismos internacionales como: CEPAL OEA, BID, y
Banco Mundial. Como producto de estos trabajos ha publicado como autor, coautor y editor
mas de 400 articulos y trabajos y mas 50 libros.

20



MESA REDONDA 1

“Préacticas para reducir el abandono: ¢Qué las hace exitosas?”

Coordinadora: Dra. Rosamaria Valle — UNAM - MEXICO

21






CONFERENCIA:

“Lecciones aprendidas en 25 afios de investigacion sobre persistencia y
desercion universitaria”

Dr. Alberto F. Cabrera







Lecciones aprendidas en 25 afios de investigacion sobre persistencia y
desercion universitaria.

Ponente: Alberto F. Cabrera es catedratico en la Universidad de Maryland.
Doctorado en la Administracién de Educacion Superior y una Maestria
Relaciones Industriales por parte de la Universidad de Wisconsin en Madison.

Resumen: El estudio de la desercidn estudiantil universitaria ha recibido
intenso escrutinio en los EEUU por mas de 50 anos. El propdsito de esta
ponencia es compartir con la audiencia los marcos conceptuales y predictivos mas importantes
para el estudio de la desercion y la persistencia. También se presentara un resumen de las
lecciones importantes que hemos aprendido sobre este tdpico.

Hoja de Vida

e El Profesor Alberto F. Cabrera es catedratico en la Universidad de Maryland.

e Dr. Cabrera tiene un doctorado en la Administracién de Educacion Superior y una Maestria
Relaciones Industriales por parte de la Universidad de Wisconsin en Madison.

e Sus dareas de investigacion se centran en factores que facilitan el acceso a la universidad y
en el impacto que la universidad tiene en los estudiantes, el éxito de los egresados
universitarios en el empleo.

e El Profesor Cabrera ha asesorado a agencias especializados en educacidn superior en los
EEUU y en varios paises tales como Argentina y Espaiia.

e Ha sido editor asociado en Journal of Higher Education, Review of Higher Education,
Research in Higher Education y la Revisita Complutense de Educacion.

e En 2009-10, en una beca Fulbright, el Dr. Cabrera trabajé con la Pontificia Universidad
Catdlica de Rio Grande do Sul (PUCRS) y la Universidad Federal de Santa Maria
(Universidade Federal de Santa Maria o UFSM) en los indicadores de desempeiio para
evaluar el desarrollo aula practicas de enseflanza y aprendizaje de los estudiantes entre los
estudiantes universitarios brasilefos.

e Ha impartido talleres sobre marcos tedricos y métodos estadisticos para el estudio de la
persistencia de la universidad en Chile, México y Brasil.

e En 2012, la Asociacion de Investigadores Educacionales (AERA) lo nombro miembro
distinguido en reconocimiento a sus logros sostenidos de la investigacién educativa.
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CONFERENCIA:

“De la inclusién a la permanencia: logros y retos de tres acciones afirmativas
para reducir el Abandono Estudiantil”

Mag. Colombia Hernandez Enriquez







De la inclusion a la permanencia: logros y retos de tres acciones
afirmativas para reducir el Abandono Estudiantil.

Ponente: Colombia Hernandez, Magister en Psicologia —enfasis en
Psicologia Cultural, Estudiante de Doctorado en Educacion.

Resumen: En 1991 la constitucion politica nacional declaro a Colombia
una nacion multiétnica y pluricultural. En esta misma carta de navegacion
politica, la educacién fue definida como un derecho y como un servicio publico que el Estado
colombiano estd obligado a garantizar, en términos de disponibilidad, acceso, permanencia y
calidad. En consecuencia con este mandato constitucional, las instituciones educativas
publicas vienen adelantando acciones orientadas a promover que todos y cada uno de los
grupos humanos que integran el territorio colombiano, puedan ingresar al sistema educativo y
puedan avanzar de manera exitosa sus procesos de formacién. En el marco de esta tendencia
nacional, la Universidad de Antioquia, como una de las instituciones de educacién superior
publica mds grandes e importantes del pais, ha disefiado e implementado una serie de
acciones orientadas a promover la inclusién y la permanencia de estudiantes que debido a
condiciones individuales, socioculturales, econdmicas y académicas, entre otras, enfrentan
barreras o limitaciones que reducen su posibilidad de acceder, permanecer y culminar de
manera exitosa su educacion universitaria. Entre estas iniciativas, se han venido estableciendo
una serie de acciones afirmativas, orientadas bajo una perspectiva diferencial, por medio de las
cuales se intencionan apoyos y acompaifiamientos focalizados en grupos de estudiantes que
presentan necesidades educativas especificas.

A través de estas acciones, se ha tratado de llevar la universidad a las regiones, de abrir
caminos de acercamiento entre los niveles educativos precedentes y el nivel universitario, se
han flexibilizado normativas y procesos formativos, y se han intencionado practicas que
priorizan la asignacion de recursos y de acciones en estudiantes que no cuentan con las
condiciones bdasicas para adelantar debidamente sus programas formativos. El presente texto
tiene como objetivo propiciar una reflexién en torno a los logros y retos que se derivan del
disefio e implementacion de tres acciones afirmativas realizadas en la Universidad de
Antioquia, las cuales han demostrado tener una incidencia importante en la promocion de la
inclusidn, la permanencia y la graduacion de estudiantes que enfrentan una situacién de
vulnerabilidad debidamente identificada (estudiantes indigenas, estudiantes afro, estudiantes
invidentes, estudiantes con enfermedades crénicas, entre otros). El propdsito de esta puesta en
comun es brindar aportes susceptibles de ser considerados en el proceso de revisiéon y
mejoramiento de las practicas educativas y pedagdgicas implementadas en la educacién
superior con miras a reducir el abandono y a elevar los niveles de graduacién.

Hoja de Vida

e Psicdloga.

e Especialista en Psicologia del Nifio

e Magister en Psicologia —énfasis en Psicologia Cultural.

e Estudiante de Doctorado en Educacion.

e Profesora vinculada de tiempo completo de la Facultad de Educacidn de la Universidad de
Antioquia.

e Coordinadora del Grupo de Estudios en Pedagogia, Infancia y Desarrollo Humano “GEPIDH”.

e Areas de trabajo:

29



Psicologia cultural (pautas y practicas de crianza en contextos culturales diversos,
identidad femenina en adolescentes embarazadas).

Educacion en salud (hospitalizaciéon infantil, prevencién del embarazo en
adolescentes).

Educacion Infantil (formacion de maestras/os de nifios y nifias pequefios, atencion
de nifios y nifias en situacion de vulnerabilidad, equidad de género en la educacién
inicial).

Educacién Superior (bienestar y permanencia estudiantil universitaria, formacién de
licenciados en educacién, acompafiamiento tutorial en contexto universitario).
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MESA REDONDA 2

“Politicas Nacionales para la reduccion del abandono: perspectivas
latinoamericanas”

Coordinadora: Dra. Ana Celia Bahia Silva — UNAMA - BRASIL
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CONFERENCIA:

“Politicas Nacionales de acceso y permanencia en la Educacion Superior en
Brasil”

Dra. Marilia Costa Morosini







Politicas Nacionales de acceso y permanencia en la educacidn superior en
Brasil.

Ponente: Dra. Marilia Costa Morosini, Doutorado em Educacdo pela
UFRGS (1990) e pods-doutorado no LILLAS/Universidade do Texas
(2002/2003).

- Resumen: Europa lleva mas de una década trabajando por hacer realidad
el objetivo estratégico de convertirse en “la economia basada en el conocimiento”. En este
objetivo, la educacién superior y las universidades tienen un papel crucial, no solo por su
responsabilidad en proporcionar la formaciéon adecuada sino por conseguirlo con la mayor
eficiencia posible.
El proceso de adaptacidn al llamado Espacio Europeo de Educcidn Superior (EEES) ha servido de
motivo y de guia para promover en las universidades un proceso de reforma y de
modernizacién de las ensefianzas tanto en su organizacién, como en los contenidos vy
metodologias. Tal vez lo mds importante es que ha sido una revisién realizada con un enfoque
integral, encaminada a resolver los tradicionales e inamovibles problemas de la Universidad en
su objetivo de servir mejor a la sociedad. En este sentido caben destacar los procedimientos
establecidos para la elaboracion vy verificacion de los Planes de Estudio. Estos son concebidos
como un proyecto integral que constituye el compromiso de la institucion con la sociedad sobre
las caracteristicas del titulo y las condiciones en las que se van a desarrollar las ensefianzas.

En Espafia, como en la mayoria de los paises europeos se iniciaron hace mas de tres cursos
académicos los nuevos planes de estudio y los primeros resultados permiten deducir algunas
conclusiones de interés respecto del impacto que las reformas realizadas estdn teniendo en
problemas tales como el absentismo y abandono de los estudiantes.

Uno de los ejes principales de la reforma ha sido la transformacién de la “ensefianza centrada
en el profesor” hacia un “aprendizaje centrado en el estudiante”. La capacidad para
transformar este principio general en un conjunto de actuaciones renovadoras esta siendo
determinante y por ello resulta de interés revisar estas experiencias y en qué medida estan
reduciendo las tasas de abandono.

Hoja de Vida

Possui licenciatura e bacharelado em Ciéncias Sociais (1970), mestrado em Sociologia
Educacional (1975) e doutorado em Educacdo pela UFRGS (1990) e pods-doutorado no
LILLAS/Universidade do Texas (2002/2003). E coordenadora do CEES - Centro de Estudos em
Educagdo Superior - PUCRS; da rede UNIVERSITAS (http://pucrs.br/faced/pos/universitas - ligada ao
GT Politica de Educacdo Superior/ANPED) e da RIES (Rede Sulbrasileira de Investigadores da
Educacdo Superior) - Nucleo de Exceléncia em C, T&l, CNPq/ FAPERGS/PRONEX; Coord. do
Observatério de Educagdo Indicadores de Qualidade do Ensino Superior (CAPES/INEP) e Coord. do
programa conjunto de pesquisa CAPES/UTEXAS; Qualidade na Educacdo Superior. Coord. do Comité
Assessor da Cooperacdo Internacional FAPERGS. Membro da EAIR (European Association of
Institutional Research). Membro do RISEU (Rede de Investigadores da Educagdo Superior México).
Membro da AAIR (American Association of Institutional Research). Membro representante da area
de Ciéncias Humanas da CTAA/ INEP/ MEC; bolsista produtividade 1 do CNPq. Participa de projetos
nacionais INEP e internacionais IAU/UNESCO/CAPES/UTexas; CPLP: INNOVACESAL(UE), Alfa-Guia. E
professora aposentada da UFRGS. Atuou como diretora da Faculdade de Educac¢ao da PUCRS e,
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atualmente, é docente na FACEd, Coordenadora e docente no Programa de Pds-Graduacdo em
Educagdo. Sua produgdo atual estd voltada a estados de conhecimento destacando-se a
Enciclopédia de Pedagogia Universitaria, o Glossario de Pedagogia Universitaria (700 p.) e o projeto
da Enciclopédia Internacional de Educagdo Superior para os Paises de Lingua Portuguesa. Tem
experiéncia na drea de Fundamentos da Educacdo, atuando em: educa¢do superior, ensino
superior, formagdao de professores, internacionalizacdo da Educacdo Superior, Diversidade na
Educacdo Superior e estados de conhecimento (apoiada em banco de dados).
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CONFERENCIA:

“La implantacion del Espacio Europeo de Educacion Superior y su impacto
sobre el abandono universitario”

Dr. Jesus Arriaga Garcia de Andoain







La implantacion del Espacio Europeo de Educacidn Superior y su impacto
sobre el abandono universitario.

Ponente: Dr. JesuUs Arriaga, Ingeniero de Telecomunicaciéon y Doctor
Ingeniero por la Universidad Politécnica de Madrid desde 199, Doutorado
em Educacdo pela UFRGS (1990) e pds-doutorado no LILLAS/Universidade
do Texas (2002/2003).

Resumen: A palestra tem como pano de fundo a trajetéria e a situagdo atual do sistema Nacional
de Educacdo Superior, no Brasil. As metas do PNE propunham, até 2011, uma taxa bruta de
educacgdo superior na casa dos 30%. Para tal as agdes se dirigiram, prioritariamente, a ampliagao
do acesso e, num segundo momento a permanéncia do estudante na educagdo superior.
Considerando a presenca de um modelo institucional de elite a politica nacional, pés 2003, se
apoiou em acgdes afirmativas, tanto em IES publicas como em privadas. Sdo destaques programas
governamentais como o PROUNI, o REUNI, FIES, entre outros.

Hoja de Vida

e Ingeniero de Telecomunicacién y Doctor Ingeniero por la Universidad Politécnica de Madrid
desde 1996. Profesor del drea de Tecnologia Electrénica desde hace 30 afios, es Catedratico
de Escuela Universitaria y miembro del Departamento de Sistemas Electrénicos y de Control
de la Universidad Politécnica de Madrid.

e Ha ocupado diferentes cargos en la Universidad: Jefe de estudios (6 afos), Director de
Departamento (ocho afos) y adjunto del Vicerrectorado de Ordenacion Académica y
Planificacion Estratégica desde el afio 2004 al 2012. Desde este Vicerrectorado ha
coordinado el proceso de adaptacion de los Planes de Estudio al Espacio Europeo de
Educacidén Superior, ha coordinado las actividades de Innovacién Educativa y ha creado el
Observatorio Académico de la UPM.

e Ha sido miembro del grupo de elaboraciéon del Modelo Educativo de la UPM y actualmente
trabaja como experto en los proyectos: Observatorio de empleabilidad y empleo
universitario y Ranking CYD, sistema de indicadores del sistema universitario espafiol,

e Comprometido con la Innovacién Educativa y la incorporacién de las Nuevas Tecnologias, ha
publicado numerosos articulos y dirigido diferentes proyectos tanto nacionales,
particularmente del programa de Estudios y Anadlisis del Ministerio de Educacion Espafiol,
como internacionales, en temas relativos a la formacion mediada por Internet:
Determinacion de un modelo causal en los factores de calidad docente en entornos virtuales
de aprendizaje. Desarrollo de un sistema de evaluacion para los servicios de teleformacion
en el ambito universitario y en la formacion ocupacional. Ensefianza por Internet: Creacion
de una biblioteca digital de objetos de aprendizaje accesibles, reutilizables e interoperables,
orientados a la formacion en las Tecnologias de la Informacion....

e Ha sido promotor de diferentes iniciativas orientadas a difundir contenidos en abierto en la Red y
miembro del Board of Directors del OpenCourseWare Consotium (OCW). Es presidente de la
Asociacidn “Tecnologias Aplicadas a la Ensefianza de la Electrénica”.

e Actualmente coordina al proyecto europeo “Gestidon Universitaria Integral del abandono” en el que
participan 20 Universidades de 16 paises en relacidon al abandono estudiantil en la ensefianza
universitaria
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CONFERENCIA:

“Estrategia para ampliar el acceso y prevenir la desvinculacion estudiantil en la
Educacion Superior en Uruguay”

Dr. Luis Calegari Costa







Estrategia para ampliar el acceso y prevenir la desvinculacion estudiantil
de la educacidn superior en Uruguay.

Ponente: Dr. Luis Calegari Costa, Pro Rector de Ensefianza de la
Universidad de la Republica (UDELAR), Uruguay.

Resumen: En Uruguay se manifiesta con mucha intensidad Ila
preocupacion social por la desvinculacion de los estudiantes de la
educacion formal. Este fendmeno, particularmente intenso en Ia
educacion secundaria, repercute claramente en el nivel de acceso a la educacién terciaria y se
extiende a la misma (aproximadamente 40 % no culmina sus estudios o muestra niveles de
rezago muy importantes).

Las politicas desarrolladas en el pais tienen como elemento destacado la interaccion de muy
variadas instituciones de alcance nacional, entre otras MEC, MIDES - INJU, MEF, ANEP, Fondo
de Solidaridad, INEFOP y la Universidad de la Republica. Los diferentes programas tienen como
objetivos concurrentes fomentar el acceso, aumentar la retencién y facilitar la reincorporacién
de las personas en procesos educativos formales, la expansién de la educacion terciaria
diversificando y desconcentrando la oferta educativa en todo el pais, la orientacién y el apoyo a
los estudiantes mas vulnerables (incluyendo los sistemas de becas) y la vinculacion entre el
mundo del trabajo y la educacién.

La Universidad de la Republica, de libre ingreso, gratuita y que concentra el 80 % de los
estudiantes del nivel terciario, colabora intensamente con los diversos programas nacionales a
la vez que desarrolla los propios. Sus acciones se ordenan en tres grandes ejes: 1- la atencion al
estudiante y promocién de la ensefianza activa de calidad, que multiplique el acceso y facilite la
permanencia de los estudiantes en la educacién superior; 2- la mejora de la calidad de la
ensefianza de grado; 3- la expansion de la educacion superior y el fomento a la continuidad
educativa, contribuyendo a la creacién de un Sistema Nacional de Ensefanza Terciaria Publica.

En este contexto desarrolla en particular el Programa de Respaldo al Aprendizaje (PROGRESA)
con el fin de promover el ingreso, orientar y apoyar a los estudiantes para su integracién a la
vida universitaria, evitar el abandono particularmente en el inicio de las carreras y facilitar la
progresion de los estudios. Las tutorias de los estudiantes por parte de otros estudiantes mas
avanzados (Tutorias entre pares) es una de las destacadas herramientas que emplea para el
apoyo de los estudiantes, desde la educacion secundaria hasta la culminaciéon de los estudios
universitarios.

Hoja de Vida

e Dr. Luis Calegari Costa, Pro Rector de Ensefianza de la Universidad de la Republica (UDELAR),
Uruguay.

e Integrante coordinador de la Comisién Mixta Administracién Nacional de la Educacion
Publica/UDELAR, Uruguay.

e Ex Decano de la Facultad de Medicina, UDELAR.

e Dr. en Medicina. Especialista en Parasitologia y Micologia Médica. Especialista en Medicina
Tropical.
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LINEA TEMATICA
N° 1

“Posibles causas y factores influyentes en el abandono.

Prediccion del riesgo del abandono”







Linea Tematica 1: Posibles causas y factores influyentes en el abandono. Prediccion del riesgo del abandono

Coordinador: Dra. Dora Gémez

Primer autor Otros Autores Titulo Ciudad Pais
Ricardo Ferreira Vitelli Evaséo gm Cursos deAGraduagao: Fatores ) .
Intervenientes no Fenémeno Séo Lepoldo |Brasil
, . Analisis del abandono en Estudios de
. José Maria Del - . . .
Ana Casaravilla Cambo Ingenieria y Arquitectura en la Universidad
P Politécnica de Madrid Madrid Espaiia
. . Mapuel Desercion en la Universidad de Santiago de
Sergio Garrido Arrieta Chile
Maria L. Vallejos ) Santiago Chile
La accion académica posterior al
Jesus Arriaga Vicente Burillo ?b_andono. Elt_amento necesario para un
Sistema Nacional de registro de
informacion sobre el abandono”. Madrid Espafa
Viviane Guidotti A evaséo na EaD: investigando causas,
Carla Netto i o
Pricila Kohls Santos propondo estratégias .
Porto Alegre |Brasil
Probabilidad de desertar de estudiantes: 5
Pablo Opazo Pablo M. Villalobos afos de experiencia en la Universidad de
Talca. Talca Chile
Caroline da Silva Petro = .
Clair Teresinha de Souza i Um estudo sobre evaséo no Ensino
Rosana Maria Superior do Brasil nos ultimos dez anos
Gessinger Porto Alegre |Brasil
frzy Angela Freitas Evasé&o Universitaria de Estudantes da
Selma Barboza Pedomo apra - Escola de Saude da Universidade do
Iracem.a da Silva Estado do Amazonas )
Nogueira Manaus Brasil
Emmanuel Ribeiro Cunha Marilia Morosini Eva's_ao Na Educacdo Superor: uma , .
tematica em estudo Belém Brasil
. A evasao nos cursos de graduagao na
Carla Netto Gabriela Gotta modalidade a distancia: um estudo acerca
Mauricio Bertinetti do curso de pedagogia Porto Alegre |Brasil
Re-Escolha Profissional: um estudo sobre
Cristina Moyses Janine Kieling Monteiro |as expectativas e motivagdes para a Porto
evas&o de curso Alegre/RS _|Brasil
Sandra Lourdes Carbajal Toma Del Abandono a la Permanencia. .
Montevideo |Uruguay
Johanna Vasquez L .
' ) Velasquez Anélisis de los factor.e’s asoma.dos' al
Elkin Castafio - - abandono y graduacion estudiantil
Santiago Gallon . L )
- universitaria: un estudio de caso . )
Karoll Gbmez Medellin Colombia
Fatores preditivos da evasao nos anos
Elizabeth Mercuri Camila Alves Fior iniciais da graduagéo em uma Universidade
Confessional Campinas [Brasil
o La calidad de la Educacién Superior y sus
. Beatriz Diconca relaciones con el ingreso, la motivacion y la
Bettina Steren dos Santos : e .
permanencia: un analisis comparado Brasil-
Mercedes Collazo Uruguay Porto Alegre |Brasil
Perspectivas futuras de académicos de
Rafael Eduardo Schmitt Bettina Steren dos edupaga~o fisica e as relagdes corrj a_
Santos motivagéo aos estudos e permanéncia
estudantil Porto Alegre |Brasil
Nestor Lopez Aristizabal Carat’;te'risticas socioc.iemog'réfi?as y
) académicas de estudiantes indigenas que
Melbin Amparo Velasquez .
Palacio . abandonaron el programa de educaci-n
Dora Nicolasa Gomez |5 perior en Ia %ltima d@cada. Universidad dd
Cifuentes Antioguia. Medellin Colombia, 2012. Medelin | Colombia
Ana Cristina da Silva
Benso Um estudo sobre os motivos e fatores
Alam de Oliveira Casartelli Marilia Costa Morosini |relacionados com o abandono estudantil na
- PUCRS
Rosana Maria
Gessinger Porto Alegre |Brasil
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Luzmelia Bernal

Elizabeth Arauz

Determinacion del éxito o dificultades de los
estudiantes en el primer afio de la Carrera
en la Universidad Tecnolégica de Panama

Panama Panama
Evasao nos cursos superiores da
Cunha Emmanuel Ribeiro Ana Célia Bahia Silva Universidade da Amazénia: analise de uma
problematica recorrente Belém Brasil
. Determinantes econémicos y sociales de la
. Marco Antonio . TR .
John Malver Diaz Zapata ) . desercioén estudiantil universitaria: Un
Rodriguez Patifio . . .
estudio de Caso Medellin Colombia
Marcia Martins Villas Boas Evasao Universitaria: uma questéo cultural
Porto Alegre |Brasil
Evasdo em cursos superiores de
Rafaela de Menezes Souza . . L p_ . .
Brissac Elizabeth Mercuri tecnologia: a forga preditiva das variaveis
anteriores ao ingresso. Campinas [Brasil
. . . José Antonio Solano |Sobre una metodologia para estimar altos
Juan Bautista Rojas Rojas Artahort i L L
riahortua cuantiles: una aplicacion a la desercion . .
Medellin Colombia
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EVASAO EM CURSOS DE GRADUAGAO: FATORES INTERVENIENTES NO
FENOMENO?

Line Tematica: Posibles causas y factores influyentes en el abandono. Prediccion del riesgo
de abandono

VITELLI, Ricardo Ferreira
Universidade do Vale do Rio dos Sinos - BRASIL

e-mail: vitelli@unisinos.br

Resumo. O presente artigo ¢ parte de um estudo realizado no subprojeto “Evasao no Ensino
Meédio e Superior, no Municipi o de Sdo Leopoldo”. O objetivo do estudo € investigar os
fatores intervenientes na constitui¢do do pro cesso de evasdo, em  cursos superiores de
graduacdo da instituigdo. Com base nos resu ltados desse estudo a instituicdo p laneja seu
conjunto de agdes de combate a evasdo. Como parte integrante do Programa do Observatorio
de Educacdo busca também socializar os resulta dos de modo a contribuir para a difusdo dos
conhecimentos sobre o tem a, entre redes de ensino. Nesse ambito investiga também as
politicas publicas voltadas pa ra a reducdo da evasdono  Ensino Superior. A m etodologia
empregada foi a de um estudo quantitativo, aplicando-se a analise bivariada e multivariada de
dados. A andlis e multivariada desenvolvida foi a de Regressdo Log istica. A aplicacdo se
baseou no principio de um estudo de coorte longitudinal e os dados foram coletados em fontes
secundarias de for ma censitaria. Os principa is resultados m ostraram que a evasdo na
instituicdo estd associada a seis fatores p rincipais: desempenho académico; fatores sociais;
indefinicdo da escolha profissional; a 4rea de conhecimento a qual o curso pertence; o tem po
de matricula no curso ¢ a condi¢do financeira dos mesmos.

Palavras Chave: Evasdo, Abandono, Educagdo Superior, Regressao Logistica.

! Este texto compde a producao do edital 38/2010, Programa Observatério de Educagao INEP/CAPES, Nucleo em Rede, projeto n°
40, Indicadores de Qualidade ¢ Gestdo Democratica.
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1. Introducéo mediante grande investimento na Educacdo Superior,
O Ensino Superior brasileiro aprese nta elevados pretende melhorar os indicadores das Instituicdes

. - N Federais de Educacdo Superior, projetando um milhdo
indices de evasdo em cursos de graduagdo. Este ¢ P Pro)

N . . TR . de matriculas de graduagdo. O R EUNI permite uma
fendmeno ¢é percebido tanto em institui¢des de ensino & ¢ P

o . ~ expansdo democratica do acesso ao Ensino Superior, o
publicas quanto privadas. A pre ocupagdo com este

R , . ue aumenta, expresivamente, o contingente de
fendmeno ¢é crescente e tem sido alvo de estudos que q ’ P ’ &

L. N estudantes de camadas sociais de menor renda na
buscam entender como se constrdi esse fen dmeno. A

., universidade  publica. A co nsequéncia dessa
evasdao ¢ um problema que acarreta perdas para todos

. . . democratizagdo ¢ a necessidade de uma politica
os envolvidos no processo educacional. Poriss o,

. . nacional de assisténcia estudantil que possa dar
buscar suas causas tem justificado o desenvolvimento que p
sustentagdo a adogdo de politicas afirmativas. O Plano
Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) consolida

o REUNIL

de trabalhos e pesquisas na area educacional.
Preocupado com a ndo co ntniudade dos estudantes até

a completude de seus est udos ou mesmo o alijamento

. . A possibilidade de mais acesso por si s6 ¢ necessaria,
dos mesmos, do sistem a educacional, o Estado tem

. o L . . mas nao su ficiente, para m anutencdo dos alunos no
desenvolvido politicas educacionais para a inclusdo de

o . sistema até a sua diplomac¢ao. Um dos fatores que atua
alunos com poucas possibilidades de acesso ao Ensino

. . de forma contraria a esse movimento ¢ a evasa 0. Um
Superior por meio de p rogramas como o P rograma

Universidade para Todos (PROUNI), que tem como estudo realizado pelo MEC aponta que alunos com

. ~ . . bolsa PROUNI evadem com um percentual inferior ao
finalidade a concessdo de bolsas de estudo integrais e P

.. - .. da totalidade dos alunos do sistema universitario
parciais em cursos de graduagdo e sequenciais de

formagio especifica, em  instituicdes privadas de privado brasileiro. Esse estudo foi realizado a partir de

. . ~ . limi E a i
educagdo superior. Oferece isengdo de al guns tributos dados preliminares do Censo da Educagdo Superior de

. e . 2010, elaborado pelo Instituto de Pesquisas
aquelas institui¢des de ensino que aderem ao programa.

Conforme anuncia o P ortal do Ministério da Educacdo Educacionais Anisio Teixeira (INEP). T endo como

L o
¢ Cultura (MEC), O PR OUNI j4 atendeu, desde sua referéncia os anos de 2009 ¢ 2010, 15,6% dos alunos

o . L deixaram o Ensino Superior antes da concluséo de seus
criagdo até o processo seletivo do primeiro semestre de

. o~ cursos em instituicoes privadas (esse percentual calcula
2012, mais de um milhdo de estudantes, sendo 67% goes p ( p

. . taxa di 3o imediata’). No mesmo periodo, entre
com bolsas integrais. Desde 2007, o PROUNI, e sua a taxa de ¢ vasdo imediata’) p

. ~ . . os alunos contemplados com bolsas do programa do
articulagdo com o Progra ma de Financiam ento
Governo Federal, esse mesmo indicador foi de apenas
4%.

Segundo Dias Sobrinho & Brito (2008) Las carencias

Estudantil (FIES) é uma das agdes integrantes do Plano

de Desenvolvimento da Educagéo (PDE).

Outras politicas governamentais como o Programa de
. N N econémicas son tambiem una de las causas del indice

Apoio aPlanos de Reestruturagdo e E xpansdo das

Universidades Federais (REUNI) tendo como fim

elevado de abandono, alrededor del 40%. Por esto, la
democratizacion de la educacién superior brasilefia, mas
imediato 0 aumento das vagas de ingresso ¢ a redugdo alla de politicas efetivas de acceso que beneficien, em
das taxasde evasdonos cursos presenciais de especial, los grupos tradicionalmente relegados, necessita

graduacdo. Alinhada com a propostada Associagdo

2 e . .
A evasdo imediata ¢ cal culada a partir da qua ntidade de
alunos que ndo fazem a suarem atricula. Ou seja, estavam

Ensino Superior (ANDIFES), feita em 1997, 0 REUNI matriculados emum semestre end o se matriculam no
’ ’ ’ proximo semestre, quando deveriam fazé-lo.

Nacional dos Dirigentes das Instituigdes Federais de
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impartir medidas sostenibles de permanéncia, que posibiliten
que los estudiantes se gradden com calidad y puedan aceder
a puestos de trabajo acordes con su formacion. (2008, p.
494)

O acesso ¢énecessariom as ¢ precis o também dar
condigdes para os alunos permanecerem no sistema, até
a sua diplomagdo. Nesse aspecto,a evasdo ou
abandono escolar, acaba desfazendo os esfor¢ os da
inclusdo. Com isso, é fundamental entender os fatores
intervenientes nesse fendmeno inclusive para a criagao
e manutencao das politicas publicas voltadas para o

Ensino Superior.

2. Objetivos do estudo

O presente artigo mostra os resultados de um estudo
que tem por objetivos avaliar ¢ id entificar os fatores
intervenientes que p ossam estar contribuindo no
fendmeno da evasfio, a partir de um conjunto de
informagodes disponibilizadas em banco de dados da
instituicdo. Em func¢do do conhecimento das variaveis
que interferem na evasao, o estudo estabelece um perfil
de evadido para que se possa agir de forma proativa
com esse publico.

Além disso, o estudo apresenta as interagdes existentes
entre duas ou mais variaveis e como elas aumentam ou
diminuem achance de um aluno se evadir. Outro
aspecto importante ¢ aconst rugdo de um modelo
estatistico para predizer a probabilidade de um aluno se
evadir, apa rtir deum determinado conjunto de
caracteristicas. Além de tudoiss o busca establecer
relagdes entre as p oliticas publicas e as realid ades

educacionais.

3. Metodologia do Estudo

A naturezada pesquisa foi quantitativa, segundo
Creswell (2010, p. 21)o s métodos quantitativos
envolvem processos de coleta, analise e interpretacao

de dados. E um meio de testarteo rias objetivas,

examinando a existéncia ou ndo de relagdes entre
variaveis.

Com relagdo a coleta dos dados, aop¢d o foi de um

estudo com busca em banco de dados de forma
censitaria, tendo como referéncia a pesquisa
quantitativa. Na analise e interpretagdo dosda dos
foram utilizadas técnicas estatisticas. Ao lo ngo do
percurso da pesquisa, em fungdo de algumas variaveis
coletadas ndo terem resposta a modelagem dos dados
foram desconsiderados os individuos que ndo possuiam
resposta a alguma variavel. Dessa form a a analise dos
dados passa a ser amostral, com a eliminagdo de alguns
individuos.

Para entender o com portamento de um conjunto de
dados o uso de ferramentas estatisticas tem importancia
fundamental, principalmente utilizando ferramentas de
analise bivariada e multivariada. A analise estatistica
bivariada busca conhecer a relag¢do existente entre duas
variaveis, especificamente entre a variavel resposta
(evadido) e as demais varidveis que constam do
modelo inicial. Quando én ecessario entender o
comportamento de uma varidvel a partir de varias
variaveis (mais de duas), o processo de andlise ¢ de
natureza multivariada, neste caso, de senvolvido por
meio da técnica de Regressao Logistica.

As variaveis identificadas como possiveis explicativas
do modelo de evasdo foram separadas por blocos em
funcdo de possiveis similaridades entre si. Apds essa
etapa, foram feitas analises bivaria das tentando
identificar as relagdes individuais existentes entre cada
variavel pesquisada e a condigdo de aluno estar evadido
ou ndo. A concepgdo de evasdo adotada, especifica de
interesse para a instituicdo, ¢ de um aluno que fica seis
ou mais semestres consecutivos sem matricula.

A concepgdo de Analise Multivariada observa o
conjunto de variaveis que pode interferir no fendmeno
da evasdo nao apenas individualmente, mas também de
forma integrada, identificando possiveis interagdes

entre as variaveis. Além disso, a utilizacdo de uma
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metodologia de coorte foi aplicada com o objetivo de
acompanhar uma tur ma de ingressantes ao longo do

tempo.

4. Consideracdes iniciais

No estudo foi desenvolvida uma pesquisa quantitativa,
utilizando um coorte longitudinal. Um estudo de
coorte, segundo Malhotra (2001, p. 110), acontece
quando se estuda um grupo de pes quisados que
experimentam o mesmo evento (matricula no semestre)
no mesmo intervalo de tempo. Um estudo de coorte
consiste em uma série de le vantamentos, realizados a
intervalos de tempo apropriados, onde o coorte serve
como uma unidade basica de analise. No estudo em
questdo, o tempo de corte ¢ de 2006-2011, pois é o
periodo de tempo suficiente para que os alunos
tivessem concluido seu curso e, a0 mesmo tempo,
englobaria pelo menos seis semestres consecutivos sem
matricula. Ao adotar um estudo quantitativo, a analise
dos dados foi desenvolvida utilizando a técnica de
Analise Multivariada, com a aplicagdo de Regressdo
Logistica.

A Analise Multivariada é um processo onde se
estabelece uma com bina¢do linear de variaveis com

pesos empiricamente determinados. As variaveis sdo
especificadas pelo pesquisador, sendo ospe sos
determinados pela técnica utilizada, para se analisar os
resultados da coleta das respostas das varidveis. No
processo de Andlise Multivariada, a varidvel definida
como resposta passa a ser uma combinacdo linear das
demais variaveis.

A escolha de uma técnica m ultivariada depende do
nivel de mensura¢do das v ariaveis. No caso dest e
estudo, a variavel resposta da pesquisa ¢ a evasdo,
mensurada da seguinte forma: 0 aluno se evade ou o
aluno ndo se evade. Além deseru m nivel de
mensura¢do nominal ¢ dicotdmico, sendo portanto uma
variavel que se en quadra na possibilidade de uso de

uma analise discriminante multipla.
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Segundo Hair, Anderson, Tatham e Black (2005, p.
208), a An alise Discriminante Multipla (MDA —
multiple discriminant analysis) ¢ a técnica multivariada
adequada quando a variavel dependente ¢ dicotdmica.
A analise disc riminante ¢ aplicavel e m situagdes nas
quais a am ostra total pode ser dividida em grupos
baseados em uma variavel dependente, e seu objetivo ¢é
entender diferencas entre ospe rfis dos grupos;
determinar quais variaveis independentes explicam o
maximo de difere ncas nos perfis e estabelecer

procedimentos para cl assificar individuos em grupos.
Uma alternativa para a Analise Discriminante ¢ a
técnica de Analise de Regressa

o Logistica, que

apresenta uma gama maior de diagnostico dos
resultados.

Segundo Corrar, Paulo e Dias Filho (2007, p. 315), a
Regressdo Logistica estima os pardm etros com maior
possibilidade de estimar a maior probabilidade possivel
de um evento ocorrer ou de certa caracteristica se fazer
presente. Este fato ¢ im portante, pois vem ao encontro
do objetivo deste estudo, caracterizagdo do aluno

evadido.

Outro aspecto importante de ser obse rvado, segundo
Ribas & Vieira (2011, p. 28) ¢ quanto ao fato de que a
utilizagdo da analise de regressd o logistica necessita
uma amostra grande, ou seja, 20 casos por variavel
independente colocada no modelo inicial. J& Co rrar,
Paulo e Dias Filho (2007, p. 292) indicam que ¢ m ais
conveniente 30 casos. Essa

restrigdo ¢ plenamente

atendida neste estudo em questao.

Por estas razdes justifica-se o uso da Regressdo
Logistica neste estudo, em detrimento da Andlise
Discriminante. A partir da defi ni¢do da op¢d o pela
Regressdo Logistica, alguns passos foram estabelecidos
para a sua aplicag@o. Primeiro a decisdo pela variavel a
ser definida como a vari avel resposta do modelo:
evasdo.

A segunda etapa especificou as variaveis presentes no

modelo inicial. A o p¢do pelas varidveis aser em
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incluidas no modelo foram: o julgamento de sua
pertinéncia por parte do pesquisador e a li mitagdo das
informag6es no banco de dados.

A terceira etapa criou as variaveis ~ Dummy para as
variaveis nominais. Para Hill, Gritfiths e Judge (1999,
p. 85) as variaveis dummies, também designadas como
variaveis binarias, sdo varidaveis explicativas que
podem tomar um de dois valores, 0 ou 1 (para o caso
das dicotdmicas). Essas varidveis constituem
instrumento para representar caracteristicas qualitativas
de dados. Como no presente estudo existem varidveis
com essas car acteristicas, o uso desse tipo de recurs o
passa a ser fundamental.

A quarta etapa doest udo escolheu um meio de
constitui¢do do modelo logistico. Noestu do em
questdo, a opg¢do foi pela utilizagdo de um pacote
estatistico denominado: Statistical Package for the
Social Sciences (SPSS), utilizado para o tratamento dos
dados de pesquisa. Esse software estabelece a forma de
chegar até a equagd o do modelo de re gressdo. Para a
utilizagdo da Regressdo Logistica, € necessario de finir
um método de avaliagdo dom odelo: om étodo
escolhido foi o stepwise (passoapasso). Nesse método,
as variaveis foram introduzidas no modelo uma a uma.
Ap6s a inclus@o das variaveis, o modelo ¢ avaliado no
sentido de wverificar se melhora sua capacidade
preditiva e, passoapasso, sdo incluidas e ex cluidas
novas variaveis, até que se encontre uma combinacao
otima de varidveis. Para Hair, Anderson, Tatham e
Black (2005, p. 221), o método passoapasso permite ao
pesquisador examinar a contribuicdo de cada variavel
independente para a melhoria do modelo de regressao.
Cada variavel ¢ consi derada para inclusdo antes do
desenvolvimento da equag@o.

Ficou definida, entdo, a op¢do pela técnica de
Regressao Logistica, utilizando o método passoapasso,
a partir do conjunto de vari &veis (independentes)
e tendo com o variavel res

estabelecido posta
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(dependente) o aluno, que ndo realiza seis matriculas

de forma consecutiva.

5. Resultados

Na pesquisa foram levantados dados de 5.324 alunos
que ingressaram em 2006, desse total, apos cinco anos,
56,67% ja seev adiram da instituicdo. Na analise
bivariada dos dados, ou seja, quando do cruzamento da
variavel aluno evadido com asdem ais variaveis
destaco alguns resultados.

O fendmeno da evasdo acontece com maior intensidade
idade mais

entre estudantes que ingressam com

elevada. Dois fatores indicam esse fato: a média de
idade dos alunos evadidos ¢ de a proximadamente 25
anos e dos ndo evadidos de 22 anos. Além disso, os
percentuais de evadidos sdo maiores entre estudantes
mais velhos, comparativamente aos que ndo se evadem.
Essas diferengas se intensi ficam entre alunos ¢ om
idade de ingresso superior a 30 anos de idade.

A evasdo, percebida através de indicadores de
desempenho no vestibular, demonstra que existe uma
relagdo  inversamente proporcional entre esse
desempenho e ataxa de evasdo, ou seja, alunos com
menores médias de desem penho no vestibular tem
maiores chances dee vasdo. Entre aqueles que
ingressam com média inferior a 5, a taxa de evasdo ¢ de
aproximadamente 65%. Esse ¢ um aluno que da sinais
de ter lacunas de conhecimentos prévios e despreparo
para dar conta das demandas do Ensino Superior e que
acabam interferindo em sua vida académica, refletindo-
se nas taxas de evasao.

Quando se calcula a evasdo para cada uma das formas
de ingresso, a menor taxa de evasdo acontece entre os
alunos que ingressam em seus cu rsos utilizando o
PROUNI (26,01%). Por outro lado, os maiores
percentuais de evasdo ac ontecem entre os estudantes
que ingressaram por rea dmissdo, retorno apos um
periodo parado (75,82%), processo seletivo alternativo,

para maiores de 25 anos somente através de uma



GUIA =

GESTION
UNIVERSITARIA
INTEGRAL DEL
ABANDOMNO

EuroPEAID
COOPERTION FFEE

redagdo (79,58%) oupo rtadores de diploma, ja
concluintes de uma outra graduacdo (82,96%).
Novamente a varia vel idade se relaciona com esses
resultados mais altos de evas@o, por meio do perfil
desses alunos. Por outro lado, alunos com mais tempo
entre a conclusdo do E nsino Médio e a inclusd o no
Ensino Superior ou mesmo por terem realizado o
Ensino Médio por Programas de Aceleragdo como o de
Educacao de Jovens e Adultos (EJA).

O resultado apresentado na taxa de evasdo entre quem
realizou transferéncias no periodo ¢ m enor do que
quem ndo realizou, indicando uma possibilidade de
encontro do aluno com sua aptiddo. Ous eja, apos a
possibilidade de procurarem uma nova opgao de curso,
acabaram continuando seus estudos.

Quanto mais aprovagdo o aluno aprese nta ao longo de
sua trajetéria nocu rso, menor tende a ser seu
percentual de evasdo. E importante destacar que, dos
601 alunos que nio obtiveram nenhuma aprovagdo no
periodo (alguns se evadiram ja nos semestres iniciais,
onde ae vasdo ém ais acentuada), 92,18% de sses
acabaram por se evadir da Instituigdo.

Com relagdo ao percentual de disciplinas reprovadas,
em contrapartida, a relagdo da taxa de evasdo ¢ direta,
ou seja, & medida que aumenta o percentual de
disciplinas reprovadas, aumenta a taxa de evasda  o.
Considerando estes resultados juntamente com a média
de ingresso no vestibular, cabe destacar que a
instituigdo dever ter uma preocupagdo com esse p erfil
de aluno, em fung¢do da necessidade dea¢ Oes
especificas para dar condigdes minimas aos estudantes,
durante a sua trajetoria no curso, principalmente nos
primeiros semestres de ingresso.

Com relagdo aos pe rcentuais de disciplinas canceladas
existe uma relacdo direta entre essa variavel e a taxa de
evasdo. Quanto maior o pe rcentual de disciplinas
canceladas durante asua trajetéria no curso, maior
tende a ser a prob abilidade de o aluno se evadir. Neste

caso, aev asio € focada no 4 mbito institucional. Da
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mesma forma, observa-se esse fendmeno com relagdo a
propor¢do de disciplinas em que o al uno fica sem
frequéncia e a proporcdo de desisténcias de disciplinas
no periodo pesquisado. Estas duas ultimas variaveis se
relacionam com a dificuldade de acompanhamento das
disciplinas por falta de base decon hecimento,
problemas pessoais ou incerteza sobre a escolha.

Por outro lado, o percentual de créditos ja concluidos
do curso demonstra o avang¢o do al uno dentro do
curriculo; sendo assim, os percentuais de evasdo se
acentuam mais no inicio do curso: quanto mais o aluno
avanga no curso, menor tende a ser sua ¢ hance de se
evadir. Durante a trajetoria dos estudantes e m sua vida
académica, eventualmente, ficam algum semestre sem
realizar a sua matricula. Considerando que, em algum
momento dessa trajetoria, ele tenha estado um semestre
sem matricula, a medida que aumentam os momentos
em que este fato acontece, aumenta a chance de o aluno
se tornar um evadido da instituicdo. Novamente o
processo de evasdo vai sendo construido a partir de
indicativos que sinalizam potenciais alunos evadidos.
A média de desempenho dos estudantes nas disciplinas
revela que, da mesma forma quea média do
ingressante, quanto mais baixa a média do aluno, maior
a propensdo de o mesmo se evadir. Outra variavel
importante a ser considerada é a m édia de disciplinas
matriculadas no sem estre. Esse da do revela que, da
mesma forma que a média do ingressante, quanto mais
baixa a média de compra de matricula do aluno, maior
a propensdo de o mesmo se evadir da institui¢do.

As variaveis de carater financeiro que incluem também
os diferentes tipos de apoio, bolsas ou financiamentos
indicam uma possivel relagdo de causa e efeito atuando
sobre os indices de evasdo. A inadimpléncia permite
identificar que a condi¢@o financeira tem influéncia no
momento da evasdo, pois o percentual de evadidos ¢

superior entre quem esteve, em algum momento do

curso, em condi¢@o de inadimpléncia.
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O fato de os alunos receberem qualquer tipo de ajuda
financeira indica que seu potencial de evasdo é menor,
se comparado com aqueles que ndo recebem nenhum
tipo de ajuda financeira. Da mesma forma, observa-se
para quem tem algum tipo de a juda, sua chance de se
evadir diminui, comparativamente aqueles que na o
possuem algum tipo de apoio financeiro.

Com relagdo a bolsa licenci atura, o percentual de
evasdo ¢ muito proximo entre quem tem € os que na o
tém a bol sa. Outras variaveis, também pesquisadas,
indicam  que a evasdo nao se diferencia
significativamente quanto a algumas classificagdes,
como exemplo, o género. O tipo de escola
regularmente frequentada no Ensino Médio mostrou
que, enquanto 64,51% dos ingressantes oriundos de
escolas estaduais se evadem da institui¢ao, 53,07% dos
alunos que cursaram escola privada se evadem.

No questionario do aluno ingressante através do
processo vestibular, hdai ndagagdo sobre qual o
principal motivo de escolha do curso. O motivo
predominantemente assinalado é o que relata a
adequacéo da escolha com as aptidGes pessoais, mas ¢
a alternativa indicagéo por testes vocacionais (51,52%)
e prestigio social da profissdo (51,43%) que
apresentam as menores taxas deevasdo.Onde o
percentual é maior ¢ naopgdo mercado de trabalho
(68,26%). Nesse caso, a escolha do curso se da ndo por
aptiddo ou preferéncia, mas por oportunidade.
Avaliando os resultados iniciais, obtidos a p artir da
analise descritiva dos resultados, algumas variaveis
identificam uma maior ou menor propensao a um aluno
se evadir da institui¢do. Algumas dessas variaveis estdo
relacionadas a fatores sociais, economicos, de
desempenho académico e de escolha profissional, entre
outros (fig. 1). A constru¢d o dessa representagdo tem

como base a analise bivariada dos dados.
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Figura 1: Resumo das variaveis de maior risco de evasio

As questdes apresentadas nesse resumo foram aquelas
onde a diferenga entre as categorias de resposta das
variaveis apresentaram muita discrepancia, indicando a
necessidade de um acompanhamento mais individual,
como forma deacdopa ra ocom bate aevasdo

institucional.

Com relagdo aos fatores sociais, foram identificadas
duas variaveis: Idade superior a 30 anos e ingresso por
processo seletivo alternativo, portador de diploma e
readmitido. Com relagdo a variavel idade, em alguns
casos os ingressantes sdo oriundos de programas do
tipo Educacédo para Jovens e Adultos (EJA), supletivos
ou mesmo concluiram o Ensino Médio ha muito tempo.

Em qualquer uma dessas circunstancias, a situagdo do
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aluno, em relacdo ao preparo para um curso superior,
acaba tangenciando a formagdo regular até mesmo no
tempo de conclusdo do Ensino Médio. Os ingressantes
por diploma ou processo seletivo alternativo sdo mais
velhos e acabam caindo na condi¢do de idade como
fator de evasao.

As variaveis que compdem o fator econémico foram
identificadas como em média nom &ximo duas
disciplinas matriculadas no semestre e ndo rece ber
algum tipo de ajuda financeira. De todas as formas de
ajuda, existentes na instituicdo, apenas aaj uda
licenciatura ndo fez diferenca na evasdo. Nos demais
casos, 0s que tinham algum tipo de auxilio
apresentavam taxas de e vasdo menores do que aqueles
que ndo tinham.

As questdes que envolvem o desempenho académico
do aluno, aolo ngo desua permanéncia anterior a
evasdo, foram identificadas como sendo: média no
vestibular de no m aximo trés; menos de 40% de
aprovacdo nasativida des cursadas; médiade
desempenho nas atividades académicas inferior a trés e
mais de 20% de cancelamentos ou sem frequéncias nas
disciplinas. Estes d ois ultimos fatores podem, ndo
estar vi nculados a

necessariamente, problemas

académicos, como cancelamento por problem a
financeiro ou de outra natureza, principalmente quando
ocorrem no inicio do semestre. Podem estar associados
a situagdes de fracas so, alunos que desistem pela
dificuldade de serem aprovados na disciplina, que por
sua vez podem estar im plicados com aspectos ¢ omo
relagdo professor/aluno, metodologias dee nsino
aprendizagem, avaliagdo etc.

Com relagdo a fatores de desempenho, o ingresso com
média de no maximo trés e média de desempenho nas
disciplinas inferior atrés, a relagdo média e taxa de
evasdo ¢ inversamente proporcional, ou seja, a medida
que aumenta a média, nos dois casos, a te ndéncia ¢ de

que diminua a propensao de ocorrer a evasao.
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No fator de escolha profissional, a variavel “realizou
transferéncias internas durante o periodo pesquisado”
indica que o fato de o aluno ficar se tra  nsferindo de
curso ja¢é um indicativo de i ndefinicdo da escol ha
profissional e contribui para a evasdo. A este fato se
soma a informacdo de que a escolha do curso, através
de testes vocacionais, mostra que a evasdo ¢ inferior,
indicando a importancia desse servigo na instituigao.

O estudo de Biazus (2004, p. 75) aponta como fatores
de evasdo, coincidentes com o estudo em questdo: as
dificuldades  na relacdo ensino-a prendizagem;
reprovagdes constantes e baixa frequéncia as aulas. A
similaridade com o estudo desenvolvido acontece no
conjunto dos fatores de desempenho apresentado na
representacdo da figura 1. J& no estudo desenvolvido
por Pereira (2003, p. 135) o valor das mensalidades e a
dificuldade financeira sdo fatores de risco de evasdo,
neste estudo representado pelas variaveis agrupadas em
fatores econdmicos.

A analise m ultivariada dos dados complementa os
resultados obtidos através da andlise bivariada. A
diferenga da an alise multivariada é qu e a in teragdo
entre as varidveis passam a ser c onsideradas. Por
exemplo: aid ade interfere naevasio ea média de
desempenho no vestibular também, porém, se um aluno
tem idade mais avancada em édia baixa sua
probabilidade de evasdo é maior do que quem tem
apenas idade mais avangada. Nesse caso pode
acontecer de algumas variaveis serem significativas na
evasdo na analise bivariada e ndo aparecer na analise
multivariada.

A avaliagdo da qualidade do a juste da Regressdo
Logistica passa pela andlise de uma série de testes e
indicadores que contribuem para que se possa decidir a
esse respeito. Nao existe uma orientagdo sobre qual é o
indicador mais importante, pois avaliam situagdes e
concluem ap artir de distintas visdes. Por isso, ¢
importante avaliar todos conjuntamente ¢ ndo esquecer

que uma amostra muito grande possibilita maior
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sensibilidade dos testes aplicados, como ¢ o caso desse
estudo.

Uma das principais medidas de avaliagcdo da Regressdo
Logistica ¢ o log likelihood value (-2LL). Esse
indicador mostra a capacidade de o modelo estimar a
probabilidade associada a ocorréncia de determinado
evento. No estudo em questdo, o evento esta associado
a previsdo de evasdo para um determinado discente.
Em termos de significado quanto menor o valor deste
indicador, maior o poder preditivo do modelo (definir
um aluno como sendo evadido quando ele realmente €,
e vice-versa).

O teste Cox & Snell R Square serve para comparar o
desempenho de modelos concorrentes. Entre duas
equacdes logisticas igualmente validas, deve-se preferir
a que apresente o Cox & Snell R Square mais elevado.
Esse indicador baseia-se no Likelihood value e, quanto
maior o seu valor, melhor a qualidade do ajuste. Sua
finalidade é a mesma do Cox & Snell R Square, porém
assume a “ideia” do coeficiente de explicagdo do ajuste
pela regressdo linear multipla (de 0 a 1). Os resultados
obtidos através do S PSS, asseguraram que t odos os
indicadores apresentados indicam que o modelo pode
ser aplicado.

O teste Hosmer e Lem eshow ¢ obtido através de um
teste Qui-quadrado, que consiste em dividir o nimero
de observagdes em 10 classes e, em seguida, comparar
as frequéncias preditas pelo modelo com as observadas
no estudo de coorte. Em funcgdo disso, a finalidade
teste ¢ verifica r se existem difere

desse ngas

significativas entre as class ificagdes realizadas pelo
modelo e a re alidade observada. Como o método tem
vérias etapas, o passo 9 foi o escolhido, uma vez que
apresentou melhores resultados.

Com determinado nivel de significancia, busca-se
aceitar a hipdtese de que ndo existam diferengas entre
os valores preditos e observados. Caso exista diferenca

entre os valores, entdo o modelo ndo seria capaz de

produzir estimativas e cla ssificagdes muito confiaveis.
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O modelo proposto acabou por rejeitar a hipdtese de
que exista diferenca significativa entre os valores
observados e esperados. A eficiéncia se baseia no fato
de comparar os valores observados e os valores
preditos pelo modelo. Com o resultado desse indicador,
o modelo seria apropriado, pois ndo mostra diferenga

entre o valor observado e o estimado.

A estatistica Wald tem por finalidade aferir o grau de
significancia de cada coe ficiente da equagdo logistica,
inclusive a c onstante. Em outras palavras, tem como
objetivo verificar seca da pardmetro estimado ¢

significativamente diferente de zero.

A definicdo sobre o modelo final de Regressdo
Logistica passa pela analise da sua qualidade, realizada
anteriormente, ¢ da co mposi¢do do m odelo com o
melhor conjunto possivel de va ridveis. O modelo
inicialmente proposto apresentou um conjunto de 34
variaveis independentes, porém as que permaneceram
no modelo de regressdo foram: a area do cur so de
graduacdo; a idade de ingresso no curso; a realizagdo
de alguma transferéncia interna; o

percentual de

disciplinas aprovadas; o percentual de créditos
concluidos; ainadimpléncia em algum momento do
periodo pesquisado; estar jahat rés semestres
consecutivos sem matricula e o fato de receber bolsa
licenciatura.

Os resultados iniciais apresentam o resumo dos dados
que foram efetivamente processados no modelo
logistico. De um total de 5.331 casos, 2.150 (40,3%)
foram utilizados, sendo que 3.181 casos foram
eliminados por ndo terem informagdo em pelo m enos
uma variavel. Apare ntemente esse res ultado elimina
uma quantidade muito grande de i nformagoes. Isso
aconteceu na vari avel média no vestibular, que nao
estava disponivel para al unos por outras formas de
ingresso. Em uma primeira tentativa, foi retirada essa
varidvel do modelo, e a quantidade de dados incluidos
aumentou significativamente, porém, quando analisada

a capacidade preditiva do modelo, principal indicador
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de eficiéncia de uma regressao, ela piora com a retirada
da variavel média de desempenho no vestibular. Esse
fato corroboraaim portidncia dessa variavel na
capacidade de o modelo fazer pre visdes sobre a

ocorréncia da evasdo; com isso, a op¢ao foi manter a
variavel no modelo. Ao final, verifica-se que a variavel
ndo aparece na composicdo do modelo, mas garantiu
uma melhor predi¢do dos resultados, assim, entende-se
que essa variavel esteja em confundimento® com outra.
Entre 1.231 alunos evadidos, o modelo previu 1.033
tendo, uma margem de acerto de quase 84% dos casos.
Da mesma forma, tem em torno de 80% de chance de
acertar os ndo evadidos e 82% de ¢ hance de modo
geral, definida como acurécia* do modelo.

O valor de Exp(B), que indica o quanto aumenta ou
diminui a probabilidade de um aluno se e vadir dado
que ocorra uma alteragdo nessa variavel e as dem ais
permanecam iguais. Destaco o resultado obtido para o
fato de o aluno estar trés semestres con secutivos sem
matricula, onde Exp(B) éigual a 16,438, ou seja, um
aluno que chega a essa situagdo tem 1.543,8% de
chance maior que os demais, de se e vadir do ¢ urso.
Nesse caso, ¢ importante atuar junto aos alunos em
inicio de curso, visto também que outros estudos da
institui¢do mostram que nos prim eiros semestres ¢
onde existe a maior evasdo de alunos.

A partir desse resultado o aluno fica ¢ aracterizado
como possivel evadido quando a probabilidade
calculada pelo modelo ¢ maior que 0,50, tendo 61,61%
de chance de se evadir. De modo geral, o modelo de

evasao € resumido na fig. 2.

* O termo confundimento ¢ utilizado quando o modelo confunde duas
ou mais variaveis e escolhe apenas uma para compor o modelo de
previsdo.

* A acuricia de um modelo é o grau de exatiddo das previsdes do
modelo.
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Desempenho
académico

Indefini¢do da
escolha
profissional

Fatores sociais

Area do Curso Condices

financeiras

Tempo de
Curso

Figura 2: Principais variaveis que interferem na evasao institucional

As variaveis que aparecem na fig. 2 sdo as incluidas no
modelo der egressdo. Os passos adotados até a
conclusdo final dom odelo de R egressao Logistica
avaliaram as contribuicdes das varidveis a partir de um
conjunto de indicadores de qualidade de ajuste. Além
desse fato, coube também avaliar os resultados obtidos
e buscar novos caminhos para a solu¢do dos problemas
encontrados.

O modelo final de ajuste incluiu variaveis oriundas das
mais diversas areas, tanto variaveis de escolha por
curso e desempenho nas at ividades académicas até
varidveis de natureza ba stante diferenciada. Esse fato
alerta para o indicio de que existe uma complexidade
de fatores que interferem no fendmeno da evasdo.
Esses fatores podem ser muito diversos de um aluno
para outro. Enquanto para alguns ai ndecisdo pela
escolha passa aterim portdncia fundamental, para
outros as lacunas decorrentes de sua formagao anterior
dificultam sua trajetoria no curso, entre outros fatores.
O modelo final apresenta, a partir da c omposicio de
um conjunto de varidveis, a probabilidade de
ocorréncia de um alunos e evadir da instituigdo.
Consideragdes sobre a variavel resposta ndo sd o
conclusivas, pois trabalham com probabilidades e ndo

com certezas. Modifica¢des no perfil do aluno alteram
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a sua probabilidade de evasdo. Ao mesmo tempo cabe
destacar que o proce dimento ndo é determ inistico, ou
seja, o aluno pode ter todas as caracteristicas de um
potencial aluno para ae vasdo e ndo entrar nessa
condicdo.

Com relagdo ao a juste da Regressdo Logistica, as
variaveis que foram apresentadas na analise bivariada
de forma descritiva passam a ter outro entendimento.
Quando uma variavel apresenta relevancia na evasao e
¢ identificada de forma bivariada, isto ¢, isolando-a das
demais, ndo podemos identificar a intera¢do entre elas.
Por isso, ao analisarmos as variaveis por meio de um
modelo multivariado, as i nteracdes mostram como a
presenga de uma ou mais variaveis explica o fendmeno

da evasao.

6. Considerac0es finais

As politicas publicas de acesso e p ermanéncia dos
estudantes no En sino Superior, buscam auxiliar,
principalmente, no aspecto financiero, como o caso das
bolsas PROUNI. Contudo, o acessond o garante a
permanéncia. Com relagdo ao aspecto financiero, para
o caso das universidades privadas, as bolsas auxiliam
em parte o problema dos al unos que ndo poderiam
ingressar no ensino particular, mas outras despesas
inerentes a condicdo de estudante do Ensino Superior
ndo conseguem ser at endidas, gerando evasdo, ainda
que em menor escala, e ntre os al unos que usufruem
desse tipo de auxilio. Por outro lado, as condigdes de
acesso dos estudantes, ainda que no ensino publico, sdo
necessarias mas nd o suficientes pa ra manterem os
alunos até a conclusdo dos seus cursos.

Outros aspectos impactantes no fenomeno da evasi o
tais como o desempenho académico dos alunos nao sao
atendidos por programas ou politicas publicas. A
defasagem existente entre a formagdo ideal dos alunos
na Educacdo Basica, com consequéncias no E nsino
Superior, mostram que os niveis de ensino precisam se

preocupar em uma maior integracao.
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Um ponto em destaque aponta fortemente para a
variavel trés semestres consecutivos sem matricula
como o principal indicador de evasdo. E fundamental,
além do ac ompanhamento das demais varidveis em
destaque no estudo, um conjunto de ac¢des direcionado
aos alunos em inicio de curso, pois nessa etapa ¢ que
surgem os primeiros sinais de dificuldade de
acompanhamento das exigéncias das disciplinas, de
pagamento de mensalidades (institui¢des privadas), de
incerteza quanto a esc olha profissional, entre outros
fatores que tendem a desencadear a evasao.

Em funcdo desses resultados destaco a necessidade de
uma politica de Estado voltada a co nstru¢do de um
conjunto de politicas publicas relacionadas a fatores
que tenham impacto na evasdo. Em termos de politicas
educacionais no Brasil o que mais se destaca é a busca
por uma maior facilidade de acesso do estudante ao
sistema, principalmente no sistema publico. Porém,
quando estendido ao ensino privado, em fungdo de uma
necessidade de diminui¢do dos custos, o acesso nao é
garantia de permanéncia. Com isso, da a ideia de
educacdo para todos, mas se confronta com a realidade
que ¢ excludente por motivos financeiros.

Para Baggi & Lopes (2010; p. 357) a implementacao e
o acompanhamento de politicas ptblicas e ducacionais,
tendo por base a igualdade de oportunidades de acesso,
¢ uma condigdo necessaria, mas nao ¢ a Unica para que
ocorra a democratiza¢do efetiva nas instituigdes
particulares para combater a evasao.

Segundo Ball (2006; p. 26) a politica educacional
coloca problemas para os sujeitos, que necessitam ser
resolvidos em um determinado contexto, “as po liticas
normalmente nos dizem oque fazer, elas criam

circunstancias nas quai s oespect ro deopg des
disponiveis sobre o que fazer ¢ reduzido ou modificado
ou nasquai s metas particulares ou efeitos sdo
estabelecidos”. Dessa forma, ao se falar so bre politica

educacional, entendo que estamos falando de escolhas,
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que muitas vezes ndo sdo claramente justificadas por
quem produz politica educacional.

As politicas educaci onais t€m se preocupado ¢ om o
problema da evasdo? Na auséncia do Estado quem arca
com o Onus da perda dos alunos do sistema? Os fatores
intervenientes no fendémeno da evasdo sdo
considerados na construcao das politicas educacionais?
Ainda que se tenha resposta a esses questionamentos ¢
importante pensar em como construir um conjunto de
politicas publicas que ndo seja de governo mas de

Estado.
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Resumen. El abandono académico preocupa en todas las universidades y tiene especial incidencia
en los estudios de Ingenieria y Arquitectura. En este trabajo se presentan los resultados de un
estudio exhaustivo del abandono desarrollado en el marco de un proyecto transversal de Innovacion
Educativa, con la participacion de mas de 80 profesores de la Universidad Politécnica de Madrid
(UPM), que pretende analizar los factores mas influyentes en el abandono y, en particular, su
relacion con el absentismo académico.

Se toma como poblacion de estudio el colectivo de estudiantes de nuevo ingreso del curso 2010-11
en la UPM, que no se han matriculado en el curso 2011-12 en la misma carrera. Es lo que
técnicamente se conoce como pre-abandono y que, en la inmensa mayoria de los casos, se convierte
en abandono definitivo de la titulacion iniciada.

Se han usado dos metodologias:

1. Analisis de la informacion objetiva —procedente de bases de datos de la UPM- relativa a
variables académicas (nota y opcion de acceso, rendimiento académico, ...) y de componente social
(sexo, nacionalidad, ...), asi como de la informacion sobre absentismo solicitada a los profesores de
las diferentes asignaturas, para la poblacion de estudio.

2. Andlisis de la informacion subjetiva —recogida mediante trabajo de campo—, a través de encuestas
telefonicas (CATI) y entrevistas en profundidad, de los estudiantes en situacion de pre-abandono.
Entre las conclusiones més relevantes del estudio cabe sefalar: En un porcentaje significativo el
pre-abandono corresponde a un cambio para continuar estudios del mismo nivel en la misma u otra
institucion. El absentismo se identifica como predictor del abandono. El factor académico mas
relacionado con el abandono de una titulacion es la nota de acceso. Los alumnos de la poblacion de
estudio tienen nota de acceso y rendimiento académico inferiores a los de los alumnos que
continlian sus estudios. También presentan mayores indices de absentismo académico y menor
participacion en las actividades de aprendizaje y evaluacion. Respecto a los factores de componente
social y personal, se ha observado menor abandono entre las mujeres y mayor abandono entre los
estudiantes extranjeros. En cuanto a la integracion en la universidad y la relaciéon con los
compaiieros, se ha detectado que los estudiantes de la poblaciéon de pre-abandono perciben su
integracion en la comunidad universitaria como menos efectiva.

Palabras Clave: Abandono académico, Pre-abandono, Retencion. Estudios de Ingenieria y
Arquitectura.
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1 Introduccién

El trabajo que se presenta aqui se ha
desarrollado durante el curso 2011-12 en el
proyecto transversal de Innovacion Educativa
de la Universidad Politécnica de Madrid
(UPM) “Andlisis del Absentismo y Abandono
en las titulaciones de Grado de la UPM y
propuestas para la mejora de los indices de
permanencia” [6]. Han participado mas de 80
profesores miembros de ocho Grupos de
Innovacién Educativa (GIE) [7] y se ha
contado con la colaboracion de un elevado
numero de profesores de todas las Escuelas y
Facultades de la UPM que han aportado la
informacion necesaria para llevarlo a cabo,
relativa al seguimiento de las asignaturas
(asistencia a clase de los estudiantes y
participacion en pruebas de evaluacion
continua).

El problema del abandono en Espafia, como
en otros paises, puede considerarse historico,
y especialmente significativo en los estudios
de ingenieria [2]. Un informe previo de la
UPM [5] al aqui presentado, pone de
manifiesto la importancia de este hecho en
nuestra universidad, si bien, tras indagar sobre
el destino posterior de los alumnos que
abandonan, se concluye que quizd el
problema no sea tan grave como se presenta,
pues en buena medida el abandono es
reubicacion o cambio en el tipo de estudios, y
la mayoria de los afectados no lo vive como
un fracaso personal [3]. Sin embargo, otros
autores consideran que la reubicacién también
tiene, desde el punto de vista social, una
valoracion  negativa por su impacto
economico [2].

El Rectorado de la UPM es consciente de la
importancia de afrontar el problema del
abandono desde una perspectiva global y de
que solo se lograré un cierto grado de éxito en
su reduccion si todos los agentes de la
comunidad académica se sienten involucrados
en este propodsito. Para conseguirlo es
necesario comenzar por obtener informacion
fiable, no basada en meras conjeturas sino en
analisis objetivos, sobre la verdadera
dimension del abandono en los estudios de
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Ingenieria y Arquitectura, y crear una
conciencia colectiva de los beneficios que se
obtendrian con la reduccion de la tasa de
algunos tipos de abandono académico,
especialmente los mds costosos desde el
punto de vista personal y social.

En la UPM se imparten 35 titulos de grado,
encuadrados en seis areas de actividad:

— Construccion, Arquitectura y Obra Civil
&)

— Tecnologias Agroforestales y
Medioambientales (7)

— Tecnologias Industriales (12)

— Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (9)

— Ciencias de la Actividad Fisica y del
Deporte (1)

— Inter-Areas (1)

Para llevar a cabo el trabajo de investigacion
sobre el abandono en la UPM, la primera
tarea ha sido definir el colectivo de estudio y
las variables a analizar. Para tomar estas
decisiones se han consultado en la literatura
estudios similares (entre ellos [1] y [2]) v,
finalmente, se ha considerado como poblacion
de estudio a los alumnos de nuevo ingreso
matriculados en la UPM en el curso 2010-
2011, que no vuelven a matricularse en el
curso siguiente en la misma titulacion, y que
se encuentran, por tanto, en situacion de pre-
abandono'. Se distinguen dos perfiles
diferentes:

= Perfil de pre-abandono, con salida de la
UPM: Alumnos de nuevo ingreso en la UPM
en el curso 2010-11, que no han formalizado
matricula en ninguna de las titulaciones de
esta universidad en 2011-12.

= Perfil de pre-abandono, sin salida de la
UPM (reubicados): Alumnos de nuevo
ingreso en un centro y/o titulacion en el curso
2010-11, que en el curso 2011-2012 se han
matriculado en otro centro y/o titulacion de la
UPM. Es decir, alumnos en situaciéon de

cambio de la carrera elegida y, por tanto, de
José Antonio Solano

" En muchos estudios se considera que la situacion de

abandono se da tras dos afios de no matriculacion.
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abandono, pero que permanecen dentro de la
misma institucion.

Se parte de 4933 alumnos de nuevo ingreso
en la UPM en el curso 2010-2011. De ellos,
772 alumnos —el 15,6%— se encuentran en
situaciéon de pre-abandono durante el curso
2011-12, si bien 142 se han matriculado en
otra titulacion y siguen sus estudios
universitarios en la misma institucion (Fig.1).

Abandanos

E contindan
.Ahandonan

Abandonos UPM

W sale d= UPM
Cse traslada en UPM

Figura 1. Distribucién de los estudiantes de nuevo ingreso
matriculados en las titulaciones de grado enla UPM (2010-11), ¥
detalle de poblacion de abandono segin perfiles.

2 Objetivos

El objetivo principal de este estudio es
analizar las causas y circunstancias que
afectan al abandono académico de los
estudios en la Universidad Politécnica de
Madrid (UPM) y, en particular, la posible
relacion entre el absentismo y el abandono de
la titulacion de grado en que se ha
matriculado el estudiante.

Asi mismo se plantean otros objetivos, que
solo podrian alcanzarse como consecuencia
del mayor grado de conocimiento que el
anterior analisis proporcione, como:

— Detectar poblaciones en riesgo especifico
de abandono por diferentes causas.

— Proponer acciones, a todos los niveles
universitarios de decision, que promuevan
la reduccion de las tasas de absentismo y
abandono y la mejora de los indices de
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permanencia en los estudios de grado de la
UPM mas proclives al abandono.

Simultaneamente, los GIE participantes en el
proyecto habian fijado objetivos especificos y
particulares, que se han desarrollado en el
marco del proyecto general, como la
comparacion entre los indices de abandono y
otros indicadores académicos en las diferentes
areas de actividad y titulaciones de la UPM o
el analisis del valor motivacional que ciertas
estrategias docentes tienen sobre el alumnado.
Estos estudios paralelos tienen incidencia
relevante en el conjunto de los resultados del
proyecto y se han incorporado al mismo.

3 Metodologia

Se ha realizado un estudio exhaustivo del
proceso que determina que el estudiante tome
la decision de desvincularse de los estudios,
en las dos vertientes que se analizan en el
proyecto, es decir, tanto la referida al
absentismo como al abandono de los estudios
de Ingenieria y Arquitectura iniciados en la
UPM.

Para ello se ha hecho uso de distintas
metodologias:

1. Estudio detallado de la informacion
objetiva, procedente de las bases de datos
de la UPM para la poblacion de estudio y
para el conjunto de estudiantes de nuevo
ingreso que continuan sus estudios, asi
como de la informacion académica
recogida a través de los profesores de las
diferentes asignaturas y titulaciones. El el
analisis exploratorio de los datos ha sido
realizado por los profesores miembros del
proyecto.

2. Andlisis de la informacién subjetiva
recopilada mediante trabajo de campo, a
través de encuestas y entrevistas en
profundidad a los alumnos del colectivo de
pre-abandono y a una muestra del conjunto
de alumnos que continian sus estudios
(grupo de control). Este trabajo ha sido
realizado por una empresa especializada
contratada al efecto.
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Se han estudiado diferentes factores vy
variables, de caracter tanto académico como
social y personal, en el universo de pre-

abandono —ambos perfiles—, y se han
comparado sus datos con los de los alumnos
que, en situaciones similares, continlian

actualmente los mismos estudios iniciados en
2010-11 —grupo de control—, para analizar los
posibles elementos diferenciadores entre estos
colectivos.

3.1 Informacion objetiva

Se detallan a continuaciéon las actuaciones
previas realizadas para el estudio de la
informacion objetiva recogida a partir de las
bases de datos UPM, junto con datos de
asistencia a clase y seguimiento de pruebas de
evaluacion de las asignaturas para el colectivo
de pre-abandono:

— La informacion es objeto de un proceso de

filtrado, eliminacion de errores 'y
codificaciéon, que permite su estudio
simplificado.

— Se establece una valoraciéon  del

seguimiento de las asignaturas mediante un
sistema de ponderacion, segin los
siguientes  “pesos” asignados a las
asignaturas de las que se tiene informacion
(ACI), tanto para el item “Asistencia”
como para el de “Pruebas de Evaluacion™:
Clasel (valorl=menos del 30%)
- peso=1
Clase2 (valor2=entre el 30%y el 70%)
- peso=2
Clase3 (valor3=mas del 70%)
- peso=3

El n° de asignaturas de cada clase N(i)
se multiplica por su peso (i). Se obtiene
para cada alumno:

C= i 0
i=1

La cantidad C se relativiza, para cada
alumno, dividiendo por el nimero de
asignaturas matriculadas (AM):

C

V=—
AM
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El valor V indica, segun la escala definida
para la ponderacion, la valoracion final del
item del alumno considerado.

— Se traslada toda la informacion a un
archivo PASW Statistics 18, debidamente
anonimizado  para  salvaguardar la
confidencialidad.

El conjunto de variables contenidas en el
archivo PASW anonimizado es el siguiente:

» Variables personales
Edad, sexo, nacionalidad, provincia y

municipio de residencia y teléfono.

» Variables académicas
Procedente de base de datos UPM:
Titulacion y 4rea de actividad matricula
UPM 2010-11, nueva titulacion y area de
actividad matricula UPM 2011-12 (en su
caso), tipo de acceso a la UPM, numero de
orden de la titulacion (segun la preferencia
del alumno), afio y convocatoria de la
prueba de acceso, nota de acceso a la
universidad, solicita/obtiene beca (en su
caso), numero de asignaturas matriculadas,
numero de  créditos  matriculados,
presentados y aprobados en el curso 2010-
2011.
Procedente de asignaturas y profesores:
Numero de asignaturas en las que el
alumno siguié el sistema de evaluacion
continua y el de solo prueba final, nimero
de asignaturas en las que el alumno asistio
a clase en un porcentaje de “menos del
30%”, “entre el 30% y el 70%” y “mas del
70%”, nimero de asignaturas en las que no
se dispone de informaciéon sobre Ia
asistencia a clase del alumno, nimero de
asignaturas en las que el alumno realizo
pruebas de evaluaciébn continua en un
porcentaje de “menos del 30%”, “entre el
30% y el 70%” y “mas del 70%”, nimero
de asignaturas en las que no se dispone de
informacion sobre la realizacion de
pruebas de evaluaciéon continua del
alumno, valoracion global de la asistencia
y de la realizacion de pruebas de
evaluacion (segun la ponderacion indicada
anteriormente)
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3.2 Informacidn subjetiva. Trabajo de campo

El proceso seguido para llevar a cabo el
trabajo de campo, en sus dos fases de
encuesta general (cuantitativo) y entrevistas
en profundidad (cualitativo), es el siguiente:

— Definir los factores del analisis.

— Crear el instrumento. Para ello se presenta
un borrador inicial de cuestionario y, tras
una revision en la que participa un gran
nimero de profesores miembros del
proyecto, se realiza la propuesta definitiva.

— Validar el cuestionario. La propuesta de
cuestionario se presenta a diversos
expertos en la materia para su validacion.
Se destaca entre ellos a los Doctores Jesus
Arriaga, y Antonio Carpefio. Ambos
ofrecen sugerencias de gran valor para la
mejora del instrumento.

— Seleccionar el tamafio y distribucion del
grupo de control, segun las titulaciones, de
forma que estén representadas en
proporcion semejante a la de la poblacion
de estudio. Queda fijado en 150 estudiantes
que en 2011-12 contintian sus estudios en
la misma titulacion iniciada en 2010-11.

— Seleccionar y contratar la empresa. Con las
restricciones presupuestarias del proyecto,
se decide contratar a la empresa que
garantiza  cumplimiento de  plazos,
resultados conformes a lo requerido y
confidencialidad en la proteccion de datos.

— Aplicar el instrumento. La empresa realiza
un total de 153 encuestas telefonicas
(CATI) al grupo de control (el 100% de lo
previsto) y de 258 al colectivo de pre-
abandono en el periodo marzo-abril de
2012 (el 33,4% de la poblacion de estudio;
error 5,08%; nivel confianza 95,5%;
p=q=0,5).

— Seleccionar el instrumento y los perfiles
idoneos para realizar la segunda fase del
trabajo de campo: andlisis cualitativo de
profundizacion en las motivaciones y
circunstancias del absentismo y abandono.
= Se realizan 12 entrevistas personales a

alumnos en situaciéon de pre-abandono,
incluyendo reubicados UPM en el curso
2011-12.
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= Se garantiza que estos alumnos cubran un
amplio espectro de la poblacion de
estudio en lo que se refiere a: area de
actividad de la titulaciéon que cursaban
en el momento de abandonar los
estudios, género, edad, opcion de
acceso, nota y convocatoria de
selectividad y situacion de trabajo
simultaneo con estudios.

— Aplicacion del instrumento. Se realiza por
dos encuestadores especializados de la
empresa contratada, durante el mes de
junio de 2012, previa captacion telefonica
de los participantes, con duracion
aproximada de una hora.

4 Resultados de interés

De los diferentes instrumentos y estudios
aplicados se han obtenido numerosos
resultados que se ofrecen detalladamente en la
Memoria del Proyecto [6]. A continuacion se
mencionan algunos de ellos.

4.1 Seguimiento de asignaturas

De las 35 titulaciones de grado de la UPM, ha
sido posible recabar informacion sobre el
seguimiento de asignaturas en un total de 26,
por lo que no se dispone de estos datos para la
poblacion completa objeto de estudio.

Por otro lado, incluso en aquellas titulaciones
donde se ofrecen datos académicos de
seguimiento de las asignaturas, es muy
frecuente que la respuesta de los profesores
sobre la asistencia a clase y realizacion de
pruebas de los alumnos sea “no se dispone de
esta informacion”, lo que dificulta en gran
medida la tarea del andlisis de la relacion
absentismo/abandono de este estudio.

Precisando un poco maés: En porcentaje, un
75,3% de las titulaciones aportan informacion
para el estudio, mientras que el 24,3% no lo
hace (el resto son datos perdidos). Ademas,
cabe destacar que existe una proporcion
mayor de alumnos que se encuentran en
situaciéon de pre-abandono (respecto a los
alumnos de nuevo ingreso) para el caso de las
titulaciones de grado de las que no se tiene
informacion de asignaturas que para las
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titulaciones que aportan esta informacion.
Concretamente, para las 9 titulaciones “sin
informacion” existen 236 pre-abandonos en el
curso 2011-2012 frente a los 1197 alumnos
que ingresaron en dichas titulaciones el curso
anterior, lo cual representa el 19,7% del total
de alumnos de nuevo ingreso’. Sin embargo,
en las 26 titulaciones “con informacion”
existen 536 alumnos en situacion de pre-
abandono frente a los 3716 alumnos que
ingresaron en el curso 2010-2011, lo que
representa un 14,4% del total de alumnos de
nuevo ingreso.

De este resultado se desprende, por tanto, que
un mejor conocimiento del seguimiento y la
participacion de los alumnos en clase por
parte de los profesores y, en consecuencia, de
los responsables académicos, podria favorecer
la permanencia de los estudiantes y reducir el
riesgo de abandono.

4.2 Resultados comparativos del colectivo de pre-
abandono y la poblacion completa de nuevo ingreso
segun diferentes variables

No siempre se ha dispuesto de toda la
informacion objetiva para realizar el analisis
comparativo entre el colectivo de pre-
abandono y el total de alumnos de nuevo
ingreso, por lo que este estudio se ha
restringido a las variables en que ha sido
posible, completandolo con los datos
obtenidos de la encuesta. Este hecho se indica
en los casos en que ha sido utilizado.

» Edad: la mayoria de los abandonos se
producen entre los alumnos mas jovenes:
un 78% tienen entre 18 y 21 afos.

» Género: Salvo en las carreras relacionadas
con Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TIyC), los estudiantes
hombres abandonan en mayor proporcion
que las mujeres en el caso de alumnos
espafoles, si bien esta diferencia entre
géneros no se aprecia en los estudiantes
extranjeros.

% Conviene recordar que el indice de abandono general UPM
es del 15,6%.
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Las mujeres se trasladan a otra titulacion,
dentro de la UPM, en mayor proporcion
que los hombres (Fig.2). También se
aprecia una ligera tendencia hacia menor
absentismo en las mujeres frente a los
hombres.

» Nacionalidad: La tasa de abandono de los
estudiantes extranjeros es muy superior a
la de los espafioles. Abandonan 87
alumnos extranjeros sobre un total de 111,
lo que supone una tasa de abandono en este
colectivo del 78,4% (en los espaiioles es el
12,5%). Este dato es altamente
significativo, cualitativamente hablando,
aunque el numero de los afectados no es
muy elevado, y se apuntan diferentes
causas explicativas como los problemas de
integracion lingliistica y cultural e incluso
una “falsa matriculaciéon” en estudios
universitarios para conservar el estatus de
residencia en Espana.

Género
H Hombre

0,0%—
Sale da UPM

Figura 2. Distribucién de los estudiantes de grado de la UPM
(2010-11) que abandonan v contimian estudios el curso siguiente,
por género.



CLABES

NDA

C GESTION
UNIVERSITARIA
INTEGRAL DEL
ABANDONO

.
ks -
AMERICANA SOBRE EL

EN LA

EUROPEAID
COOPERTION FFEE

SUPERIC

» Trabajo (Encuesta): El indice de abandono
es superior para los alumnos que realizan
algln tipo de trabajo que para los que no
trabajan. Concretamente, la mitad de los
alumnos del colectivo de pre-abandono
realiza algun trabajo, mientras que entre
los que contintian sus estudios, trabaja solo
una tercera parte.

» Area de actividad: Tecnologias
Industriales (TI) muestra un indice de
abandono por debajo del esperado y
Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TIyC) y Tecnologias
Agroforestales y Medioambientales
(TAyM) superior al que cabria esperar.

» Titulacion: La distribucién de alumnos en
situacion de pre-abandono no es uniforme
entre todas las titulaciones. El aspecto
comparativo de la diferente situacion de las
titulaciones frente al abandono es de gran
interés para este trabajo, aunque por sus
dimensiones no es posible ofrecerlo aqui
en su totalidad (ver Memoria Proyecto [6]).
Segun se desprende de este analisis las
titulaciones con indices de abandono mas
elevados son las que tienen un porcentaje
elevado de alumnos que ingresan en la
UPM en la convocatoria extraordinaria de
septiembre (la ordinaria se celebra en
julio), incorporandose al curso con retraso,
asi como aquellas en las que los alumnos
presentan las notas medias de acceso mas
bajas. Las notas minima y maxima que los
estudiantes pueden obtener para acceder a
una de las 35 titulaciones de grado de la
UPM son, respectivamente, 5 y 14 puntos
(Fig. 3). En ocasiones, una nota de acceso
baja impide que el alumno acceda a la
titulacion solicitada en primera opcion, lo
que incide también en su desmotivacion.

Este factor de riesgo de abandono, la baja
cualificacion académica de acceso a los
estudios universitarios del alumno, precisa
de actuaciones conjuntas con los niveles de
enseflanza preuniversitarios para el disefio
de politicas de orientacion de los
estudiantes en la eleccion de los estudios
para los que manifiesten condiciones
aptitudinales y actitudinales adecuadas.
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Figura 3. Distribucién de la nota de acceso delos nuevos estudiantes
de la UPM (2010-11). v detalle para el colectivo de pre-abandono.

La incidencia de la nota de acceso a la
titulacion en el porcentaje de abandono se
observa en el siguiente analisis de
regresion (Fig.4).

Se aprecia una correlacioén lineal inversa
con coeficiente -0.77, es decir, a peor nota
media de acceso de los alumnos de una
titulacion, mayor es el porcentaje de
abandono que se registra en ella. El
coeficiente de determinacién R indica que
el 60% de la variacion del porcentaje de
abandono de las titulaciones queda
explicado por la nota media de acceso,
mientras el 40% restante se debe a otros
factores °.
» Actividad académica:

a. Los alumnos que contintian estudios se
matriculan, se presentan y aprueban, en
general, un mayor nimero de créditos
que los que abandonan.

? Son datos atipicos las titulaciones de grado en Ciencias de
la Actividad Fisica y el Deporte, Ingenieria Electronica,
Industrial y Automatica e Ingenieria de Computadores. Si se
prescinde de estas tres carreras, el coeficiente de correlacion
pasa a ser -0,83 y el de determinacion el 69,2%.
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00 100 200 300 400 500 en la misma proporcion. No hay
datos de la poblacion general.

- Los alumnos que han ingresado a una
segunda, tercera o superior opcion

Porcentaje abandono

Figura 4. Regresion lineal: incidencia de la nota media de acceso en

el abandono de las titulaciones de grado en la UPM. entre las carreras solicitadas
_ presentan una participacion en
b. Los alumnos que se reubican en otra prucbas de evaluacion continua
t1tu1qc1on dentro de la UPM, se inferior a los que ingresan en la
matriculan, se presentan y aprueban un primera opcion elegida. No hay datos

mayor nimero de créditos que los que de la poblacion general.
salen de la UPM (Fig. 5). - (Encuesta): Los alumnos del
c. Proceso de entrada: Los alumnos del colectivo de pre-abandono, asi como

. . >

colectivo de pre-abandono tienen peor los que contintan los estudios
. . ., )
nota de acceso y eligen la titulacion opinan en un porcentaje muy elevado
como  primera  opcion €n  menor (76% y 91%, respectivamente) que el
proporciéon que los que continuan. absentismo y la falta de participacion
(Encuesta): Los alumnos del colectivo en clase es un factor influyente en la

de pre-abandono presentan menor decisién de abandonar.
vocacion 'y, ademds, estan peor e. Integracion (Encuesta): Los alumnos del
informados de la carrera elegida que los colectivo de pre-abandono tienen mas
estudiantes que contintan sus estudios. problemas de integracién en la vida
rowe] universitaria que los que continlian.
0 saie ce UPM Presentan también mayores dificultades

60,0% Se traslada en UPM . ~

Continda para relacionarse con compafieros y
50.0%] profesores 'y para participar en

actividades y asociaciones. En general,
no perciben sentimientos de pertenencia
a la comunidad universitaria en el

40,0%

30,0%

20,0%7 mismo grado que los que continuan.
- A f. Habitos de estudio (Encuesta): Los
=~ alumnos del colectivo de pre-abandono
T, b, 5, b, b, &, b b, % reconocen peores habitos de estudio que
% % Yy Y% % % %y Y, Y, T . .
4 4 2 % % los que continuan sus estudios en todos

Créditos Aprobados / Créditos Matriculados . .y ,
los aspectos: planificacion y nimero de
Figura 5. Ratio créditos aprobados sobre créditos matriculados de los

estudiantes de nuevo ingreso en la UPM (2010-11). horas dedicadas al estudlo, actitud

participativa en clase y tutorias, etc.
d. Absentismo: Las dificultades sefialadas

anteriormente para la obtencion de
datos sobre el seguimiento y
participacion en las asignaturas hace
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4.3 La percepcidn del estudiante sobre el proceso de

abandono:

motivacién, factores decisivos vy

consecuencias

De las encuestas generales realizadas al
colectivo de pre-abandono y al grupo de

control,
profundidad,

como de las entrevistas en
se han obtenido algunas

asi

conclusiones sobre su percepcion del proceso,
los motivos y las consecuencias del abandono.
Algunas de ellas se detallan a continuacion:

»

»

»

Eleccion de la titulacion. Se realiza
principalmente para facilitar el acceso
posterior al trabajo y por prestigio social.
En menor medida por vocacion o presion
familiar. El factor decisivo para acceder a
la carrera deseada es la nota de corte
exigida, lo que obliga en muchos casos a
matricularse en una carrera no vocacional.
Se seflala como problema la mala
informacion sobre salidas profesionales,
especialidades, etc., previa a la eleccion de
programa académico.

Integracion universitaria. Se manifiesta
como problema un fuerte cambio de vida al
ingresar en la universidad, que se enfrenta
con temor y  nerviosismo,  por
desconocimiento de la institucion y sus
procesos. Son factores decisivos de la
buena integracion la interaccion con los
compaiieros, las actividades extraescolares
y sentirse participe en la gestion y politica
institucional.

Actividad académica. Se reconoce una
mala preparacion previa y un bajo
rendimiento académico de los estudiantes.
Se indica que la responsabilidad de este
hecho debe ser compartida entre los
alumnos, por su poca dedicacion y
esfuerzo, y la institucion que no ofrece
suficiente  apoyo para facilitar el
aprendizaje. Como medios decisivos para
combatir estos factores que inciden en el
abandono se sefalan: incorporar habitos de
estudio que aporten mayor probabilidad de
éxito, como la asistencia habitual a clase y
el estudio continuado al menos 2-3 horas
diarias; homologar los formatos vy
metodologias docentes entre las diferentes
asignaturas; contar con  profesores
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dinamizadores; profundizar en el sistema
de evaluacion continua (sin una exigencia
extrema de actividades que resulte
imposible encajar en el horario individual
del alumno), mejorar las ayudas on-line al
aprendizaje, con atencion particular a los

primeros meses del ingreso en la
universidad, disminuir el numero de
alumnos por grupo vy, especialmente,
ofrecer mayor flexibilidad de
programacion  para  estudiantes  que
trabajan.

Motivos de la decision de abandono: Se
declaran especificamente: la falta de
vocacion por la carrera, el desequilibro
entre el esfuerzo realizado y los resultados
conseguidos, no poder abarcar el conjunto
de las materias del curso y la
incompatibilidad de los estudios con la
actividad laboral. No se sefialan otras
circunstancias de indole socio-econdémico
o personal.
Acciones después del abandono: Mas del
90% de los alumnos que han abandonado
estudios en la UPM tienen decidido lo que
desean hacer después de adoptar esa
decision (Fig. 6).
La mayoria de los estudiantes que ha
abandonado su carrera piensa seguir
realizando estudios de nivel superior, ya
sea otra carrera (53%), o la misma carrera
en otra universidad (21%). So6lo el 7% se
plantea volver a matricularse en la UPM.
Grado de satisfaccion con la decision de
abandono: Es distinto para los diferentes
grupos de estudiantes:
» Entre los estudiantes que han retomado
estudios en otra universidad (en especial

en las wuniversidades privadas), en
general, el sentimiento es de
satisfaccion, indican que obtienen

mejores resultados en su nueva carrera y
consideran que la decision fue acertada.
 Los estudiantes que optaron por
reubicarse en otra titulaciéon, dentro de
la UPM, opinan mayoritariamente que
la decision fue equivocada y se
arrepienten de ella. No obstante, en las
entrevistas en  profundidad, los
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estudiantes participantes declaran que
sienten en mayor grado la vocacién por
la nueva carrera y mejoran su
rendimiento en algunas asignaturas. Los
resultados no son concluyentes.

Tiene claro qué hacer
despuss del zhendone

Continuar ofros esmdios
SUperiores

Contmuar misma tiulacién,
ofra universidad

Estudiar slgo mas practico
de rango no yniversitaro,
Trabajar

Continuar gtrz titlzcidn n
la UPM

Continuar 13 misma carrsra
en la UPLA

Mo sabe / No contesta

0% 20% 40% 60% B0%100%

Figura 6. La decision tras ] abandono

* Entre los estudiantes que han salido del
sistema universitario hay una valoracion
negativa de la decision de abandono y
declaran arrepentimiento por la misma.
Sienten que el abandono de los estudios
universitarios ha supuesto una pérdida
de oportunidad para acceder al status
socioecondmico y al prestigio social
que motivaron su acceso. No llegan a
descartar totalmente la posibilidad de
intentarlo en otro momento.

5 Propuestas para la mejora de los indices
de permanencia

El equipo del proyecto, tras analizar los
resultados obtenidos, y las propuestas de
mejora de los indices de permanencia
recogidas en distintos trabajos [1,2] ha
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elaborado unas recomendaciones y propuestas
de accion, a nivel institucional y de
planificacion educativa general, para la
mejora de los indices de permanencia en las
titulaciones de grado de la UPM, entre las que
se mencionan las siguientes:

— Mejorar el proceso de recogida de datos en
la universidad en el momento de la primera
toma de contacto con los estudiantes,
eligiendo cuidadosamente aquella
informacion que pueda ser relevante para
detectar las situaciones de riesgo de
abandono.

— Actualizar esta informacion de forma
automatizada a lo largo de la vida activa
del estudiante en la  institucion,
estableciendo mecanismos y protocolos
simples y eficaces para ello.

— Instar a las autoridades para que se
implante y mejore el Sistema Integrado de
Informacion Universitaria (SIIU) donde se
registre la informacion y el flujo de los
estudiantes entre distintas Instituciones de
Educacion Superior (IES).

— Implementar y mejorar de forma general
en la universidad los servicios de
informacion y orientaciéon sobre los
contenidos, exigencias, salidas
profesionales, etc. de cada titulacion,
previos a la matricula.

— Flexibilizar las exigencias de matricula
para alumnos en situacion laboral de
incompatibilidad  horaria u  otros
condicionantes; en particular, reducir el
numero minimo de créditos exigidos para
formalizar la matricula de cada semestre.

— Eliminar cualquier tipo de prueba de
acceso a la UPM posterior a la fecha de
matriculacién del mes de julio®.

— Disefiar e implantar protocolos
automatizados de seguimiento de la
actividad y participacion de los estudiantes
en clase, sin que supongan una sobrecarga
excesiva para los docentes, como uno de

* Esta es la fecha actual de la convocatoria ordinaria de las
pruebas de acceso a la universidad en Espafia. La normativa
estatal esta en proceso de revision, por lo que se propone una
medida especifica a nivel de la UPM que complemente la
norma general.
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los medios eficaces
absentismo 'y, con
abandono.

— Reforzar los apoyos on-line tutorizados por
profesores para mejorar la nivelacién en
las materias que presentan mayor
dificultad. Simultaneamente, reconocer
esta tarea docente al profesorado.

— Mejorar y extender los planes de
mentorias, formando equipos cualificados
de mentores que colaboren en las tareas de
integracion 'y apoyo a los nuevos
estudiantes.

— Difundir entre el profesorado de la UPM el
“decalogo de actitudes y practicas
docentes” relacionadas con la motivacion
para la permanencia mejor valoradas por
los estudiantes, que se han identificado en
la segunda fase del proyecto transversal y
que figuran en el Informe “Identificacion
de practicas docentes para reducir el
absentismo y abandono”, incluido en la
Memoria final [6].

para reducir el
ello, mitigar el

6 Conclusiones

En este trabajo se ha recopilado una gran
cantidad de informaciéon por diversos
procedimientos y desde distintas fuentes,
participando en el proceso tanto docentes
como estudiantes y personal de la
administracion universitaria. Los datos han
sido analizados cuidadosamente y se han
obtenido resultados que permiten avanzar en
el conocimiento de la situacion real del
abandono académico de los estudios de
Ingenieria y Arquitectura en la UPM.

Esta tarea se ha realizado en un momento muy
especial de la universidad espafiola,
coincidiendo con la puesta en marcha del
llamado “proceso de Bolonia”, es decir, de la
incorporaciéon al Espacio Europeo de
Educacion Superior (EEES), por lo que sus
conclusiones son especialmente relevantes.

Se destacan entre ellas las siguientes:

1. La tasa de abandono en la UPM (2010-11)
es del 15,6%, si bien, un 18,4% de los
alumnos que abandonan se reubica, dentro de
la UPM, el curso siguiente, en una carrera
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diferente. Asi pues, el indice de abandono de
la instituciodn, tras un afio de estudios de grado
en la UPM, es del 12,8%.

Ademas, abandonan en menor proporcion:

* Alumnos mayores (>21 afos) frente a mas
jovenes (18-21 afnos).

* Mujeres frente a hombres,
diferencia de —4,6%.

* Los que no trabajan frente a los si lo hacen.

* Los que acceden a la carrera elegida en
primera opcion frente a los que lo hacen a
la segunda o superior, con una diferencia
de —11,3%.

* Los que ingresan por prueba de acceso
(PAU-Selectividad) frente a los que
proceden de Formacion Profesional u otras
opciones.

* Espanoles frente a extranjeros.

* Los que asisten y participan en clase frente
a los que se desvinculan de algunas
materias.

con una

2. El factor que explica el 60% del indice de
abandono de las diferentes titulaciones en la
UPM es la nota media de acceso de los
estudiantes a dicha titulacion, de forma que si
la nota requerida para ingresar a una carrera
es alta, los alumnos que acceden estan muy
bien preparados y el riesgo de abandono es
menor. Desde otro punto de vista, el
estudiante cuya nota de acceso no es
suficiente para ingresar en la carrera deseada,
se ve obligado a matricularse en otra
titulacion por la que siente menos vocacion y
el riesgo de abandono aumenta.

Asimismo es muy determinante para un alto
indice de abandono que se produzca un
elevado niimero de matriculaciones en el mes
de septiembre, lo que sucede en aquellas
carreras que no cubren sus plazas en la
convocatoria ordinaria de julio.

3. Otros factores que influyen en el abandono,
segun la propia apreciacion de los interesados,
son: la falta de vocacion por la carrera, la baja
formacion académica previa, el desequilibrio
entre el esfuerzo realizado y el rendimiento
académico, la actitud poco motivadora de los
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profesores, los malos habitos de estudio y la
incompatibilidad con la actividad laboral.

4. El absentismo se identifica como predictor
del abandono. Estudiantes y profesores
coinciden en apreciar que las estrategias que
favorecen la asistencia y participacion en
clase —como, por ejemplo, el método de
evaluacion continua— contribuyen a la
reduccion del riesgo de abandono. Asi mismo,
se ha detectado que el simple hecho de que el
profesorado realice 0 no un seguimiento de
los estudiantes en clase es una practica que
incide en las tasas de abandono en las
titulaciones de la UPM.

5. En la poblacion de estudio se han detectado
algunas caracteristicas diferenciadoras
respecto al universo de estudiantes de nuevo
ingreso en general. En particular, los
estudiantes en situacion de pre-abandono:

* Estan peor informados sobre la titulacion
antes de formalizar la matricula.

* Tienen mas dificultades para integrarse en
la vida universitaria y para la relacién con
los compafieros.

* Se matriculan, se presentan y aprueban un
nimero menor de créditos.

* Consideran en mayor proporciéon que el
nivel de exigencia de la titulacion es muy
elevado.

* Presentan una actitud menos participativa
tanto en clase como en tutorias u otras
actividades.

* Se desvinculan de alguna, o incluso de mas
de la mitad de las asignaturas, del periodo
en proporcidn superior al resto de alumnos.

Finalmente, se destaca la necesidad del
trabajo conjunto de todas las administraciones
involucradas en la gestion educativa,
comenzando por los niveles previos a la
educacién superior, para que la toma de
decisiones  coordinadas  garantice la
efectividad de los esfuerzos que, desde
distintos ambitos, se estan desarrollando y sea
posible el tratamiento global de todos los
aspectos relacionados con el abandono y la
mejora de los indices de permanencia y éxito
de los estudios de Ingenieria y Arquitectura.
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Resumen. Estudios realizados por el De partamento de Economia dela Universidad de Chile,
establecen que el promedio de las tasas de desercion, al término del primer afio universitario, es de
un 19% en las Uni versidades del Consejo de Rectores y 22 % en las U niversidades privadas,
aumentando en los afos siguientes, de tal forma que al tercer afio, las tasas acumuladas de desercion
serian aproximadamente de 39% y 42% re spectivamente, destacandose, con la mas alta desercion
carreras tales como Administracion y Comercio, Derecho y carreras del area de las Humanidades y
las areas de menor desercion son Salud y Educacion. En el estudio y de acuerdo a las respuestas de
los encuestados se establece que las tres causas mas importantes en la desercion de estudiantes en
primer afio universitario son: a) Problemas vocacionales, es decir, no ingresan a la ¢ arrera de su
preferencia, por falta de informacion y orientacion. b) Situacion econdmica familiar insuficiente,
pertenecientes a los quintiles mas vulnerables, estudian con financiamiento de becas y créditos para
pagar su arancel, sin embargo, muchas veces, deben trabajar para costear su mantencion y apoyar a
su familia. c¢) Bajo rendimiento académico, cuyas principales causas son; la ba ja motivacion
vocacional, falta de habitos de estudios, debilidades en conocimientos previos, problemas en las
metodologias de ensefianza y aprendizaje, entre otros. Frente a lo anterior nos hacemos la pregunta
y (qué sucede en la Universidad de Santiago de Chile, respecto de la desercion? La Universidad de
Santiago de Chile es una universidad publica, con una poblacion de cerca de 20.000 estudiantes,
donde alrededor del 70% de ellos pertenecen a los tres primeros quintiles, de acuerdo a estudios
realizados, las caract eristicas principales de los estudiantes que desertan son: a) E1 68% delos
estudiantes que desertan son de sexo masculino. b) Es mayor la desercion si el estudiante ingresa a
una carrera que no es de sus primeras opciones. ¢) Mayor desercion de estudiantes provenientes de
Colegios Particulares Pagados. d) Mientras mayor sea el ingreso familiar, mayor es el abandono. e)
Mayor tasa de desercion en estudiantes con padres con estudios universitarios. f) Mientras mas bajo
es el puntaje de ingreso, mayor es la desercion en primer afno. g) Mientras mas altas sean sus notas
de ensefianza media menor es la desercion.

Palabras Claves: Abandono, Desercion, Vocacion, Situacion Econdmica, Rendimiento.
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1 ANTECEDENTES GENERALES:

Seglin datos del Informe de Retencion de
Primer afios d e las carre ras Cohorte de
Ingreso 2008, entregados por el Sistema
de Informacion de la Educacion Superior
(SIES), unidad dela  Division de
Educacion Superior del Ministerio de
Educacion de Chile, estudio realizado con
el aporte de d atos de 16 Universidades

Estatales, 40 Universidades Privadas, 39
Institutos Profesionales y 72 Centros de
Formacion Técnica, se observa que el
promedio de desercion, soloe n los
programas de pregrado, es el siguiente:

Las Universidades son las instituciones
de Educacion Superior que presentan
menor desercion (25,6%), respecto del
pregrado, frente a los Institutos
Profesionales (38%) y los Centros de
Formacion Técnica (36%). Fig. 1.

Fig. 1 DESERCION 1ER ANO
COHORTE 2008
38% 36%
25,60%

Universidades Institutos Centro de

Profesionales Formacion

Técnica
En Chile existen tres tipos de  presentan una mayor retencion (81,4%)
universidades, las Universidades  seguida por las Universidades Estatales
Estatales (16), Universidades (75,3%) y1 as Universidades Privadas

Particulares con aportes Estatales (9) y
las Universidades Privadas (31), de
acuerdo ales tudio, las Universidades
Particulares con aporte estatal son las que

(71,5%). Al comparar lar etencion,
relativa al género, las mujeres tienen mas
alta tasa de retencion en los tres tipos de
universidades. Fig. 2

90,00%

Fig. 2. PORCENTAJE DE RETENCION. PRIMER ANO PREGRADO COHORTE
2008, POR TIPO UNIVERSIDAD Y GENERO

80,00%
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0,00%
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TOTAL

UNIVERSIDADES ESTATALES

UNIVERSIDADES
PARTICULARES CON APORTE

m UNIVERSIDADES PRIVADAS

Al comparar la retencioén en cada tipo de
universidad respecto de las jornadas
diurnas y vespertinas, en la primera existe
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una mejor retencion comparada con la
ultima y en lajorn ada diurna, las
Universidades Particulares con a porte,
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son las que presentan una mejor retencion  Estatales (80,5%) yla s Universidades
(82,3%) seguidas por las Universidades Privadas (75,2%). Fig.3

Fig. 3. PORCENTAJE DE RETENCION DE PRIMER ANO DE
PREGRADO. COHORTE 2008, POR TIPO DE JORNADA Y TIPO DE
UNIVERSIDAD

100,00% /
80,00%

60,00% %
40,00% <27
20,00% <"

UNIVERSIDADES ~ UNIVERSIDADES ~ UNIVERSIDADES
ESTATALES ~ PARTICULARES CON PRIVADAS
APORTE

DIURNO VESPERTINO

Si se consideran algunas carreras en  Carreras de Medicina (9,3%),
funcién delt ipo deu niversidad, el = Odontologia (14,0%), Quimica 'y
porcentaje de retencion es mayor en las  Farmacia  (13,9%) 'y  Educacion
Universidades Particulares con Ap orte  Diferencial (12,4%).

(83,4%) seguido delas Universidades

Estatales (81,9%) yla s Universidades
Privadas (78,5%). Las mayores deserciones se observan en

las Universidades Privadas en las carreras

de Agronomia (34,7%), Bioquimica
En los tres tipos deun iversidades, la (30,6%) y Derecho (30,1%). Fig. 4
menor desercion se pr oduce en las

fIG. 4. PORCENTAJE DE RETENCION DE PRIMER ANO DE PREGRADO
COHORTE 2008 CARRERAS UNIVERSITARIAS POR TIPO DE UNIVERSIDAD
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UNIVERSIDADES ESTATALES
UNIVERSIDADES PARTICULARES CON APORTE
UNIVERSIDADES PRIVADAS
TOTAL
2 CAUSAS DE LA DESERCION: El  Centro de  Microdatos  del

Departamento de Economia de la
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Universidad de Chile, en el afio 2 008,
realizdé un estudio denominado “Estudio
sobre lasca usas de la desercion
Universitaria”.

En el estudio se establece que las tres
causas mdas importantes en la deser cion
de estudiantes en primer afio universitario
son, A. Problemas vocacionales, B.
Situacion econdmica familiar insuficiente
y C. Bajo rendimiento académico:

A. Problemas vocacionales, es decir,
no ingresan ala carrera de su
preferencia, por  falta de
informacion y orientacion.

e El estudio establece, que en las
entrevistas, los estudiantes
plantearon la necesidad de
optimizar la informacion sobre las
carreras, anivel de planes de
estudios y mallas curriculares.

e También, se deberia establecer
una orientacion vocacional previa
a la postulacién a una carrera, con
la finalidad de conocer las
exigencias dela carrera, de tal
forma que el estu diante tome su
decision con conocimiento y las
compatibilice con sus habilidades.

e Ademas, unavez ingresado a la
carrera, los estudiantes necesitan
un acompafiamiento en
orientaciéon y ayu da psicoldgica,
para enfrentar de mejor manera el
paso del colegio a la universidad.

e En el estudio, se menciona que los
directivos universitarios,
reconocen que, en general, se ha
dado mds importancia  al
seguimiento académico y que no
existen estrategias para evitar el
abandono de estudiantes
vulnerables.

e Aun, cuando se dispone de la
informacion correspondiente, los
estudiantes no la analizan o no la
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usan para tomar sus decisiones.
La informacioén que mas influye al
momento de tomar su
determinacion, es de  tipo
informal, atra vés amigos, y
familiares.

Respecto del as percepciones
relativas alab andono de los
estudiantes  por  falta de
informacion al postular a la
carrera, los  directivos  de
universidades del Consejo de
Rectores de las Universidades
Chilenas (CRUCH), un 62,2% de
ellos “de acuerdo” o “m uy de
acuerdo” en esta causa y en las
Universidades  Privadas, ese
porcentaje fue de un 30%.

Situacion  econdémica familiar
insuficiente, pertenecientes a los
quintiles mas vulnerables,
estudian con fi nanciamiento de
becas y créditos para pagar su
arancel, sine mbargo, muchas
veces, deben trabajar para costear
su mantencion y apoyar a su
familia.

La opinion de los directivos
universitarios respecto que una de
las causas del abandono en el
primer afo de la carrera, seria por
problemas econdémicos, en el caso
de las universidades del CRUCH,
un 75,6% “esta de acuerdo” o
“muy de acuerdo” y un 66,7% de
las Universidades Privadas.

Los datos indican que cad a vez
ingresan a la ed ucacién superior
mas estudiantes provenientes de
los primeros quintiles, es decir, de
los estratos de ingresos mas bajos.
La relacion de tasas entre el
quintil V y el quintil I era de 8,6
en el afio 1990y de 4,6 en el afio
2005.

Los estudiantes mas vulnerables,
matriculados en universidades del
CRUCH, tienen acceso a becas y
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créditos para pagar suarancel y
los estudiantes con problemas
econdmicos quei ngresan a las
universidades  privadas, que
generalmente pagan aranceles
mas altos, tienen menos acceso a
beneficios por lo tanto estdin mas
expuestos a la desercion.

Cuando se produce una f uerte
disminucion en el ingreso
familiar, ya sea por cesantia,
fallecimiento u otras razones,
algunos estudiantes optarian por
ingresar a trabajar 'y en
consecuencia abandona la carrera.

. Bajo rendimiento académico,
cuyas principales causas son; la
baja motivaciéon vocacional, falta

de habitos de estudios,
debilidades en conocimientos
previos, problemas en las

metodologias de la ensefianza y
aprendizaje, entre otros.

Un 75,6% de los directivos de las
universidades del CRUCH declara
estar “de acuerdo” o “m uy de
acuerdo” en que una de las causas
de abandono es p or “dificultades
por bajo nivel ac adémico previo

de los estudiantes”, en los
directivos de las universidades
privadas, el 66, 7% opina lo
mismo.

Algunas  causas del  bajo
rendimiento académico son: 1)

Baja motivacion, en general, 2)
Problemas  vocacionales, 3)
Debilidades académicas previas,
4) Debilidades en metodologias
de ensefianza y aprendizaje y 5)
Insatisfaccién con la carrera que
han elegido.

Los problemas de rendimiento
académico pueden ser una de las
consecuencias, por  ejemplo,
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debilidades enl a formaciéon en
enseflanza media, falta de habitos
de estudios, etc.

e De acuerdo a los datos obtenidos,
los estudiantes provenientes de
colegios municipalizados y de
escasos recursos, tienen mas
debilidades académicas previas.

e Un 42,2% de los directivos de las
universidades del CRUCH
manifiesta estar “de acuerdo” o
“muy de acuerdo” en que una de
las causas de desercion en primer
ano son las “debilidades en
metodologias de ensefianza y
aprendizaje”, en las universidades
privadas, este p orcentaje es del
20%.

3 DESERCION EN LA UNIVERSIDAD DE
SANTIAGO DE CHILE:

La Universidad de Sa ntiago de Chile
(USACH), es una universidad publica y

estatal, con mas de 163 afios de
existencia, tiene 7 fa cultades y una
Escuela de Arquitectura, posee un

Campus unico de 33 hectareas y esta
ubicada en un sector cercano al centro de
la capital.

3.1 Descripcion de la Poblacion

Estudiantil

3.1.1 Lapob lacion estudiantil total, de
pregrado y  posgrado, es de
aproximadamente 20.000 estudiantes,
donde aproximadamente el 87,5% esta en
jornada diurna y el 12,5% asiste a jornada
vespertina como muestra la Fig. 5. Un
dato importante es que alrededor del 70%
de los estudiantes pertenecen alos tres
primeros quintiles.
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3.1.2 Proveniencia del tipo de Colegio:

Alrededor del 34% de los estudiantes
proviene de la Ensefianza Municipal, el

10% de la Ensefianza Particular Pagada y
el 56% de la Ensefanza Particular
Subvencionada, estos porcentajes se
mantienen en el tiempo con muy pocas
variaciones. Fig. 6
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Fig. 6

50,00%

40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

ANO 2010 ANO 2011 ANO 20

12

B MUNICIPAL
PARTICULAR PAGADO
W PARTICULAR SUBVENCIONADO

TOTAL

3.1.3 Distribucién
género:

de la p oblacién seglin
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La poblacion estudiantil estd compuesta
por alrededor de un 40% de mujeres y un
60% de hombres.

3.1.4 Porcentaje de Ila
estudiantil por Facultad, Fig. 7

poblaciéon
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Fig. 7. TOTALES DE ESTUDIANTES INGRESADOS POR FACULTADES Y ESCUELA DE
ARQUITECTURA

ol % had \af \af
g F ¢& ¢ ¢ ¢ & &
S N S $ &S <
QS’ ~ € @ S Q
< K\ & o Xy >
& O & ¥ &
N & & v
® S S
N &

3.2 De acuerdo a un estudio realizado en
el afo 2011, respecto de la cohorte 2010,
por la Direccion de Estudios y Andlisis
Institucional (DEADI) de la USACH, las
caracteristicas  principales de  los
estudiantes que desertan son:

3.2.1 En el estudio se declara que el 68%
de los estudiantes que desertan son de
sexo masculino yel 32% de sexo
femenino. (Fig. 8).

Fig. 8. ESTUDIANTES QUE DESERTARON.
COHORTE 2010 CLASIFICADOS POR
GENERO

= FEMENINO
MASCULINO

3.2.2 En el proceso de ingreso a las el estudio establece que las pri meras
universidades del = CRUCH, los  preferencias en la postulacion tienen una
estudiantes pueden postular a ocho  menor desercion. Fig. 9.
carreras y universidades, respecto de esto,
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ANO. COHORTE 2010. USACH
38%

40% 79
20%
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15%  17%

vienen de Colegios Particulares Pagados.
Fig.10.

3.2.3 Respecto del tipo de colegio del
cual provienen los estudiantes, la mayor
desercion se produce en aquellos que

Fig. 10. PORCENTAJE DE ABANDONO DE PRIMER
ANO POR TIPOS DE COLEGIOS DE ORIGEN.
COHORTE 2010

20%
19%
18%

17% 167
16% -
14% - T )
MUNICIPAL PARTICULAR PARTICULAR
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3.2.4 Respecto del Ingreso del G rupo
Familiar, en la cohorte del afio 2009, se
encontro que el 19% de los estudiantes
que desertaron, pertenecian a familias con

ingreso de US$2.250 o mas, el 18% con
un ingreso entre los US$844 y US$2.249
y un 16% con ingresos menores de
US$844.

3.2.5 Mayor tasa de desercion en estudiantes cuyos padres tienen estudios universitarios. Fig. 11.

Fig. 11. PORCENTAJE DE DESERCION DE ACUERDO A LOS ESTUDIOS DE SUS PADRES.
COHORTE 2009.
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3.2.6 Mientras mas bajo es el puntaje de ingreso, mayor es la desercion en primer afio. Fig. 12.

Fig. 12. PORCENTAJE DE DESERCION SEGUN TRAMOS DE
PUNTAJES OBTENIDOS EN LA PRUEBA DE SELECCION
UNIVERSITARIA
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3.2.7. Mientras mas altas sean sus notas de ensefianza media menor es la desercion. Fig. 13.
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Fig. 13 PORCENTAJE DE DESERCIONES SEGUN
PROMEDIO DE NOTAS DE ENSENANZA MEDIA
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4 COMENTARIOS Y CONCLUSIONES:

El paso del colegio ala universidad es
proceso estresante para los estudiantes
que ingresan, pasan de un sist ema
protegido, como lo es el colegio, donde
la familia tiene un rol muy importante, a
un sistema en que ésta pasa atener un
rol mas secundario, es decir, en poco
meses, el est udiante debe asumir una
serie de obligaciones y
responsabilidades que antes no tenia, el
ingreso ala universidad le prod uce,
temores, incertidumbres ydu das.
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Vienen las primeras calificaciones
malas y esto les produce dudas sobre si
la eleccion de la carrera fue acertada o
no. Otros de los problemas que deben
enfrentar esla organizaciéon desu s
tiempos,  considerando  que en
Ensefianza Media necesitaban mucho
menos tiempo para su estudio ye se
tiempo erasuf iciente para obtener
buenas calificaciones, pero enl a
universidad no e s lo mismo. Frente a
esto, algunas facultades de la USACH,
estan realizando actividades de acogida,
con distintos sellos, algunas las realizan
teniendo como objetivo que conozcan la
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universidad y sus dependencias, otras
enfatizan actividades de convivencia
para fomentar el conocimiento entre las
personas, en algunas se realizan
nivelaciones de contenidos minimos,
con laf inalidad de nivelar los
contenidos fundamentales de ingreso.

Teniendo en cuenta lo anterior y
conscientes que unod e los g randes
problemas que enfrenta lajuve ntud
actual es la soledad, que se traduce en
depresion, la USACH, cre6 el
Departamento de Promocion de la Salud
que se dedic a fundamentalmente a la
salud psicoldgica y a la orientacion.

De acuerdo a todos los estudios
realizados, la USACH no esté ajena a la
problematica que enfrentan el resto de
las universidades, pero ademds debe
preocuparse de la vulnerabilidad de los
estudiantes que atiende, disponiendo de
una gran cantidad de beneficios
financiados por la pro pia institucion,
tales como becas de tra bajo, becas de
alimentacion, ayudas eventuales, etc.

En los distintos estudios realizados, se
da cuenta que después del abandono de
la carrera que habia ingresado, algunos
estudiantes cambiaron de carrera y de
universidad, otros cambiaron de carrera
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en la misma universidad, algunos
preparan nuevamente la P SU y otros
siguen la misma carrera, pero en otr a
universidad.
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La accion académica posterior tomada por el estudiante que abandona. Elemento necesario
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Resumen. En torno al problema del abandono se han difundido opiniones y datos que han generado
una honda preocupacion social y ante la cual no existe, por lo general una intervencion planificada
para solucionarlo.Las Instituciones de Educacion Superior (IES), por si solas, encuentran grandes
dificultades para po der diagnosticar adecuadamente el problema dela d esercion estudiantil, y
abordar con éxito, e 1 problema del aban dono de s us estudiantes. Para p oder afrontarlo noes
suficiente tener control y poder actuar sobre el contexto en el cual se produce el abandono, es decir
las instituciones de educacion superior, sino que se hace necesario vincularlo con la situacion previa
y especialmente con la situacion posterior del estudiante que abandona. Esto no es p osible sinla
cooperacion de Organismos superiores, de caracter regional y nacional, que entre otros objetivos,
faciliten soporte através de un Sistema de Registro de Informacion en el marco de un Modelo
Nacional de caracterizacion del abandono e intervencion en la educacion superior.El Proyecto
ALFA-GUIA, viene trabajando en diferentes dmbitos para tener una vision integral del problema
del abandono y dete ctar aquellos elementos que estdn suponiendo un obstaculo para mejorar la
eficiencia en los esfuerzos que muchos organismos e i nstituciones realizan para reducir el
abandono. Particularmente se han puesto de manifiesto la imprecision y/o falta de comparabilidad
con la que se describe el alcance del abandono, la escasa identificacion de los diferentes tipos de
abandono y especialmente la falta de un e stablecimiento de cate gorias relacionadas con la accion
académica posterior del estudiante que ha abandonado, o la conveniencia de un modelo predictivo
y de unos procedimientos vinculados a los sistemas de garantia de calidad. En este articulos se
abordan estos temas, poniendo especial énfasis en el interés por analizar profundamente la relacion
del problema del abandono con las acciones académicas posteriores que realiza el estudiante que ha
abandonado. La pre ocupacion e interés social y1as consecuencias personales y colectivas del
abandono son diferentes si el alumno contintiaotros estudios similares o si de desliga totalmente del
sistema educativo, asi como situaciones intermedias cuyo impacto personal y social es muy distinto.
Algunos estudios también han relacionado los factores determinantes del abandono con la accion
académica posterior del estudiante que abandona. Ambas razones llevan a la reflexién de que un
mejor conocimiento de esta variable es d eterminante para una gestion integral del problema. Se
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proponen ciertas variables que caracterizan la accidon académica posterior al abandono, tales como

nivel, &mbito, institucion y tiempo.

Palabras Clave:Tipos de abandono. Modelo Nacional sobre el abandono, Sistema de informacion,

Estudios Superiores, Universidad.

1 Introduccién

El proyecto ALFA GUIA esta sirviendo para
que un conjunto de personas con
responsabilidad  institucional, de muy
diferentes perfiles y de universidades y paises
distintos, estemos analizando el problema del
abandono en la educacion superior, poniendo
en comun experiencias propias, analizando
trabajos y propuestas de terceros y generando
un nivel de conocimiento avanzado al que no
hubiéramos llegado de forma individual.

Las cifras que socialmente estan aceptadas
respecto del nimero deest udiantes que
abandonan sus est udios en la educacion
superior son preocupantes.

En uns ondeo de opinién recientemente
realizado en el proyecto ALFA GUIAy en el
que se h an recogido 7307 cue stionarios, se
preguntaba sobre algunos items cuyas
respuestas confirman la preocupacion social.
Preguntados sobre la tasa de abandono en su
pais, tan solo un 1 8% manifiesta no te ner
opinion y un 60% la sitlian entre un 15% y un
45%

Es aceptado que los medios de comunicacion,
citando fuentes mas om enos rigurosas,
difundan que en torno al 40% de los alumnos
que inician estudios no los finalizan. Es
decir,en un pais como Espafia, entorno a
70.000 estudiantes los que an ualmentedejan
los estudios que habian iniciado sin haberlos
finalizado.

Consecuentemente con esta p ercepcion, la
gran mayoria de los encuestados (en torno al
90%) consideran que es un problema
relevante para la sociedad y/o para el sistema
educativo.

Entonces, ;Por qué noes un problema
prioritario de las politicas nacionales y locales
educativas?
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En repetidas ocasiones se ha puesto de
manifiesto que el problema del abandono de
los estudios, en todos los niveles educativos,
pero particularmente en la educacion superior
es un prob lema complejo, que obedece a
multiples causas y de solucion muy compleja.
Esta valoracion, que esg eneralmente
aceptada, actia como justificante de valo r
universal para que el p roblema vaya pasando
de gobierno en gobierno y de res ponsable en
responsable sin avanzar hacia un modelo de
intervencion que reduzca las alt as tasasd e
abandono.

Los Centros de Ed ucacion Superior son
entidades que vivene |l problema de for ma
cercana y sin duda tienen una parte
importante de responsabilidad y por tanto
también de la solucion. Pero, el estudio que
venimos realizando desde el Proyecto ALFA
_ GUIA nos ha mostrado que el fendmeno es
suficientemente complejo para que las
Instituciones de Educ acion Superior (IES),
por sisolas, encuentran grandes dificultades
para poder caracterizar adecuadamente, y
afrontar con éxito, el problema del abandono
de susest udiantes. Se hacen ecesaria la
cooperacion de Organismos superiores, de
caracter  regional y  nacional  que
diagnostiquen el probl ema y qu e lideren y
ofrezcan servicios comunes para impulsar una
accion integral de reduccion del abandono y
hacer mas eficaces los esfuerzos.

Este articulo trata en primer lugar de plantear
la duda de si elnivel del conocimiento del
problema del abandono esade cuado al a
potencial gravedad del problema. En segundo
lugar, defiende lane cesidad de tener en
cuenta la variable ‘“accion académica
posterior que realiza el estudiante queh a
abandonado” como elemento fundamental
para poder tratar adecuadamente este
problema. En tercery ultimo lugar propone



o

GESTION
UNIVERSITARIA
INTEGRAL DEL
ABANDONO

EUROPEAID
COOPERTION FFEE

que sea abordado integramente ani vel
nacional y delos posibles elementos que
pudiera tener un modelo de intervencion
nacional contra el abandono.

2 El abandono: Un problema escasamente
conocido.

No hay la menor duda de que para poder ser
precisos y efectivos en las medidas que se
tomen para reducir el abandono, se de be
conocer, es decir se debe poder caracterizar el
alcance del problema, los m otivos que lo
producen, las diferencias cualitativas de los
diferentes tipos de abandono, los costes, y en
su caso beneficios asociados,... Nues tra
opinién es que no existe un conocimiento
asentado y maduro. Los apartados siguientes
reflejan la imprecision o a mbigiiedad de
algunos elementos claves del abandono.

2.1 Definicion del abandono.

El abandono o desercion se puede definir
como el proceso voluntario o forzoso por el
que un estudiante no continuda los estudios en
la carrera en la que se ha matriculado, por la
influencia  positiva 0  negativa de
circunstancias internas o externas a él o ella.

La anterior definicion puede servir para
caracterizar el fendmeno en términos
generales, pero no se haen contrado una
definicidbn mas concreta que sea comunmente
aceptada entre los diferentes paises que
forman parte del Proyecto ALFA GUIA
sobre la definicion de abandono. En algunos
de ellos, incluso no existe tal definicion o
existen diferentes definiciones ques on
utilizadas segin facultades, ambitos de
conocimiento,...

A modo de ejemplo se citan las siguientes
situaciones:

Espana: Se define a nivel nacional la “Tasa de
abandono del Estudio” (RD 1393) como la
“relacion porcentual entre el nimero total de
estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso
que debieron obtener el titulo el afio
académico anterior y que no se han
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matriculado ni en ese afio académico ni en el
anterior.

México — Universidad Nacional Autonoma de
México (UNAM): El abandono se define
operacionalmente como el ndmero vy
porcentaje de alumnos de una cohorte que
después de haberse inscrito dos semestres
tiene cero creditos aprobados y la
situacionpersiste al término del nimero de
semestres 0 afios que dura la carrera.

Brasil - PontificiaUniversidade do Rio Grande
do Sul (PUCRS) EIl abandono se define como
la situacion en que el alumno, sin tener
terminada su carrera, no realiza matricula en
un determinado semestre, sin tampoco tener
comunicado la decision de no matricularse.

Ecuador — Se define a nivel nacional la “Tasa
de abandono” como la relacion entre el
numero de estudiantes matriculados en un
semestre (y) que no constan matriculados en
el semestre inmediato siguiente (y+1), frente
al total de estudiantes matriculados en el
semestre (y).

Colombia — Se define anivel nacional la
Desercion Estudiantil como abandono que
realiza un estudiante de manera voluntaria
oforzosa, pordos o mas periodos académicos
consecutivos, del programa académico en el
que se matriculd. Esteabandono por parte del
estudiante puede ser de la institucion de
educacion superior e inclusive, delsistema
educativo.

El intervalo temporalde dos o m &s periodos
aparece como larefe rencia méas comun, si
bien es de destacar que dicho periodo a veces
se refiere a semestres yenotr os casos a
cursos anuales.

2.2Tasas de abandono.

La falta de una definicién aceptada sobre el
abandono origina una dificil interpretacion y
valoracion de losd atos conl os ques e
cuantifica.

El Proyecto ALFA GUIA ha re alizado una
importante labor de re copilacion de estudios



o

GESTION

UNIVERSITARIA

INTEGRAL DEL EuRoPEAID
ABANDONO COCPERTINDFFCE

sobre el abandono cuyos resultados pueden
consultarse, con diferentes criterios de
busqueda, en el portal del Proyecto (Portal
GUIA). La revision de estos estudios pone de
manifiesto una vez mas los diferentes criterios
con los que sem ide latas a de abandono
dando lugar a resultados dificilmente
comparables.

Uno de los estudios mas conocidos sobre el
abandono es el “Informe sobre la Educacion
en América Latina y el Caribe” (UNESCO).
De este estudio sea extraidola Tabla 1. En ella
se muestra latasa d e eficienciade titulacion
“E” del sistema definida comola proporcion
de estudiantes “T” que seti tulaba en un
afio“t”, en comparacion con la matricula
nueva en primer afio“N”, en eltiem po
correspondiente au na duracion “d” de las
carreras establecidas en los planes de estudios
oficiales.

Es decir:
E=T(t)/N(t-d)
Promedio del ditimo quinquenio
Palses Universidades Universidades TOTAL
Publicas Privadas

Argentina
Bulivia 26,7
Brasil 260 46,0 4,0
Chile 500 ar4 46,3
Colombia 490 49,0 49,0
Costa Rica® 480 73,0
Guba 750 75,0
Guatemala 24,2 12,8
Honduras 51,0
Meéxico
Panama 580
Paraguay 67,0 21,0
Republica Dominicana 240 240
Uruguay 280 28,0 28,0
Venezuela 400 57,0 48,0
Promedio 443 40,5 432

Fuentes: Elaborado en base a Informes nacionales y presentaciones en el Seminario Internacional
“Rezago y Desercion en la Educacion Superior”, organizado por CINDA, IESALC v 1a Universidad de
Talca. Talca, Chile, septiembre de 2005. Nota * Considera solo dos Universidadas

Tabla 1: Eficiencia de titulacion promedio
para los ultimos cinco afos seguntipo de
institucion
(Fuente: Informe sobre la Educacién Superior
en América Latina y el Caribe)

La desercion global a nivel delos sistemas
deeducacion superior se estimbé enest e
Informe sobre laba se dela“eficiencia de
titulacion” o eficienciaacadémica,entendida
como la proporcion de estudiantes ques e
titula enu n afio en comparacion conlo s
queingresan en el afio correspondiente ala
duracionde las carreras. El calc ulo se hiz o
para el promediode los tltimos cinco afios.

Referente a los paises europeos los dato s
publicados varian segun las fuen tes, sibien
estudios cualificados sefialan de nuevo cifras
preocupantes y disper sas (Cabrera y otros) .
En el articulo citado se recoge:

Los datos proporcionados por la Organizacion
para la cooperacion y desarrollo econémico
(OCDE) ..., indican que el fracaso académico
en Espafia se sitla por encima del 50%,
refiriéndose fundamentalmente a las tasas de
abandono. Otros datos proporcionados por el
Centro de Investigacion, documentacion y
evaluacion del MEC (CIDE) (MEC, 1994)
sitlan las tasas de abandono de los estudios de
los universitarios espafioles entre el 30 y 50%.
Finalmente, distintos in-formes europeosde los
Gltimos afios situan a Espafia en el penultimo
lugar, respecto a las tasas de éxito
universitario. Segun este informe, solo el 44%
de los esparioles logra finalizar sus estudios,
frente al 75% de los paises nordicos belgas y
franceses, y el 90% de los britanicos. En el mes
de Mayo de 2006, otro informe publicado por la
Comisién Europea (Comunidad Escolar), al
analizar los resultados en cinco &reas
educativas, desvela que el 48,6% del alumnado
entre 18 y 24 afios abandona de forma
prematura sus estudios.

2.3Coste del abandono.

Si resulta dificil cuantificar la tasad e
abandono con precision, mayor es aune I
poder obtener informacion completa y fiable
sobre los costes asociados al abandono.

La escasa informacion que se encuentra sobre
este aspecto se refiere exclusivamente al coste
econdbmico que para el estado tienee 1
problema del abandono, no en contrandose
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referencias  a los costes personales y
familiares derivados de tener que dejar los
estudios superiores que se habian iniciado.

Asi por ejemplo en el informe citado sobre la
Educacion Superior en América Latina y el
Caribese recoge la siguiente informacion(ver
Tabla 2): Una de las implicancias mas
importantes de la repitencia y la desercion es
el costo que ello implica para los paises. La
debilidad de los datos hace muy dificil el
calculo de dichos costos. Sin embargo, es
posible intentar algunas estimaciones gruesas
en relacion a los costos directos.

Los resultados muestran cifras muy disimiles
que varian entre los 2 y los 415 millones de
ddlares anuales, siendo en promedio lo que
induce a postular que la confiabilidad de los
datos no es suficiente, si bien la tendencia es
que en las instituciones privadas el gasto
seria mayor.

Gasto por
Paises abandono (US $)
Bolivia 39
Chile 96,2
Guatemala 13,5
México 415
Panama 6,2
Paraguay 2,2
Republica Dominicana 2,8

Tabla 2: Estimacién del costo directo anual de
la desercion
(Fuente: Informe sobre la Educacién Superior
en América Latina y el Caribe)

En Espana se han publicado en algunos
medios de difusion cifras de coste economico
asociado al abandono, que son tan dispares
que pueden aportar mas incertidumbre que
claridad.

Asi por ejemplo, en elsu plemento de
educacion del periddico espafiol “El Mundo”
(Mateos) se publicaba a finales del 2009:

Y un problema que deriva en otro més grave:
el abandono, que cuesta al erario publico 660
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millones de euros. EI profesor de la
Universidad de Jaén, Juan Hernandez
Armenteros llega a esa cifra tras calcular que
al afio abandonan sus estudios 66.000
alumnos, un 30% de los que ingresan. En el
célculo tiene en cuenta que esos estudiantes
abandonan tras permanecer dos afios en la
Universidad, por lo que las administraciones
deben afrontar dos veces los 5.000 euros que
cuesta de media un puesto universitario. Eso
si, la aproximacion es benévola, pues los
altimos datos oficiales de abandono, que
datan de 2006-2007, hablan de 95.000
estudiantes que dejaron sus estudios

Mas recientemente el Ministro de Educacion
y Cultura de Espafia hizo unas declaraciones
recogidas en lapagi na oficial de dicho
Ministerioy por muchos medios de
comunicacion, en las que se afirmaba (Wert):

Tenemos un 30% de abandono universitario
frente al 16% de la media europea, lo que
supone una pérdida de 2.960 M€ invertidos
en capital humano sin retorno.

3¢Se conocen todos los datos importantes
sobre el abandono?

En este articulo se propone la in corporacion
de una variable fundamental para caracterizar
adecuadamente la gravedaddel problema, los
motivos, sus costes y el tipo de medidas mas
eficaces. Nos referimos al a ‘“accion
académica posterior que realiza el estudiante
que ha abandonado”

3.1 Accién académica posterior que realiza
el estudiante que ha abandonado.

Desde un p unto de vi sta personal, social y
economico, resulta relevante la accion
(académica) posterior del estudiante que h a
abandonado, no siendo indiferente si contintia
otros estudios superiores o, por e | contrario,
abandona el sistema educativo.

Existen cada vez mas referencias (Arriaga y
otros) sobre esta dimension del abandono que
a pesar de estar poco analizada revela algunos
hechos relevantes:
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1) El porcentaje dea Ilumnos que
abandonan unos  estudios  pero
continan (en un plazo ‘“razonable”)
estudios superiores, es superior al 65%

2) Los costes asociados, asi como el
interés y pre ocupacion social es muy
diferente segln el tipo de abandono.

3) Existe una relacion sobre los factores
que explican el abandono y la acci 6n
posterior del alumno que ha
abandonado.

De hecho, yasea precia una tendencia a
incluir en las referencias mas actuales sobre el
abandono, una clara division entre aquellos
que retoman los estudios superiores y los que
no retoman estudios.

Con el fin de profundizar en el analisis de la
“Accion posterior tras el ab andono y su
vinculacion conel sistema educativo” se
proponen las siguientes variables:

0. Abandono/Cambio. Variable
dicotomica que diferencia los dos
colectivos fundamentales. Salen fuera
del sistema educativo o permanecen en
él.

1. Nivel: Continia estudios del m ismo
nivel educativo.

Continua estudios dei nferior nivel
educativo.

2. Ambito:Continda estudios en el mismo
ambito profesional

Continua estudios en otro ambito
profesional

3. Institucién:  Continda estudiosen la

misma Institucion
Continta estudiosen
Institucion

diferente

El tiempo también se propone como una
variable transversal, que pr evisiblemente
habria que tratar con niveles de intervalo
referida a lapr imera decision relativa al
ambito académico.

4Modelo nacional de caracterizacion del
abandono e intervencion.
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En consonancia con lo descrito enlo s
apartados anteriores, se proponen unas ideas
orientadas a la elaboracion de un modelo que
pueda servir de referencia para la definicion
de sistemas nacionales de intervencion sobre
el abandono. Existen algunos antecedentes de
interés (SPADIES) que deberan servir como
referencia para orientar en la ela boracion de
dicha propuesta.

4.1.- Definiciones en torno al abandono.

La estructura de va riables con las que
caracterizar el abandono puede | legar a s er
comun, sibien esseguro que no todas ellas
son igualmente significativas en los diferentes
paises. Esta diversidad no deberia impedir que
se adoptara una definicion general compartida

sobre coOmo medir el abandono, con
independencia de que cada pais la
enriqueciera con las que considerara
conveniente.

A lo largo de este documento se propone que
el Abandono se trate de forma diferenciada
segun algunas variables y por tan to, se hable
de diferentes “perfiles de aba ndono”. En
consecuencia también habria que realizar
diferentes definiciones.

Posiblemente la definicion mas
frecuentemente adoptada se basa en el criterio
de considerar ela bandono cuando el
estudiante durante dos periodos consecutivos
no se ha matriculado en el plan de estudios
que ha iniciado y que no ha finalizado.

Se propone también reflexionar sobre sil a
definicion de “Abandono” debe llevar
asociada la temporizacion en la cual este se
mide, o si “el tiempo” debe ser una variable
independiente.

4.2. Sistema de Informacion.

El problema del aban dono enla educacion
superior no se puede analizar exclusivamente
considerando la etapa en la que e | estudiante
estd matriculado de los estudios que
abandona, ya que el p roceso forma parte de
un  continuo, con  antecedentes y
consecuencias. Sin e mbargo la i nformacion
sobre la etapa previay posterior al abandono
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no suele estar disponible facilmente para las
instituciones  educativas responsables de
reducir el abandono. Por ello se propone que
un elemento importante del m odelo sea un
sistema de informacion que facilite datos
referente a:

4.2.1.- Etapa previa.

El “Grupo de Analisis” del Proyecto
ALFA GUIA ha identificado un conjunto de
variables, particularmente relacionados con
las caracteristicas individuales, orientadas a
evaluar la  situacion  familiar, las
caracteristicas  sociologica, los estudios
previos de los estu diantes,... que algunas
instituciones disponen total o parcialmente en
sus sistemas de info rmaciéon y que en ot ros
casos carecen totalmente de ellos. El sistema
de informacion nacional deberia poner e sta
informacion a disposicion de las Instituciones
de Educacion Superior para sus estudiantes.

4.2.2- Decision posterior.La accion posterior
que toma le alumno que ha abandonado puede
desarrollarse fuera d el ambito de su antigua
universidad (esto de pendera, en parte, de la
dimension geografica y tematica de la pro pia
universidad) y por e llo se hace necesaria la
aportacion de informacion de un sistema
nacional.

4.3 Modelo predictivo.

El “Grupo de Andlisis” del Proyecto
ALFA GUIA viene trabajando desde hace
tiempo en realizar e | disefio d e un m odelo
predictivo sobre el riesgo de abandono en
base al conocimiento tedrico sobre el tema y a
la experiencia aportada porl os socios v,
proximamente, validara este modelo mediante
los datos empiricos que se recojan haciendo
uso del i nstrumento elegido al efecto. Este
trabajo abarcara a di ferentes instituciones de
educacion superior de distintos paises.

Los resultados de este trabajo cooperativo
permitirdan  aportar un  conjunto  de
recomendaciones e instrumentos de analis is,
que, por su alcance, podran ser de utilidad y
aplicabilidad general.
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4.4 Elementos para incorporar en un
Sistema de Garantia interna de Calidad.

Por supar te, los G rupos de Trabajo de
“Acceso”, “Integracion” y “Pl anificacion”
del Proyecto ALFA GUIA vienen
identificando experiencias que las
Instituciones de Educ acién Superior estan
desarrollando con un objetivo mas o m enos
explicito de reducir el abandono.

El Grupo de “Gestion Institucional” debera ir
recogiendo estas experiencias y cons u
perspectiva y conocimiento de como estan
articulados los Sistemas Nacionales de
Acreditacion de la Calidad en los diferentes
paises, sintetizar las principales propuestas
sobre programas y procedimientos orientados
a controlar el abandono (o algun tipo/sde
abandono) en las Instituciones de Educacion
Superior.

5 Conclusiones.

Existe una preocupacion social fundamentada
en la informacion que publicamente se maneja
en torno al problema del abandono enl a
educacion superior.

Las tasas de abandono (y otras tasas
asociadas) se difunden sin d iferenciar sie |
estudiante continua o noen el sistema
educativo.

Las tasas d e abandono son difu ndidas, mas
alla de las fronteras nacionales, sin que exista
una definicion compartida sobre cémo se
deben calcular dichas tasas.

Las instituciones de educacion superior, sélo
tienen una vision parcial del p roblema del
abandono al desconocer o tener un
conocimiento limitado del periodo anterior a
la matricula y poster ior al ab andono del
estudiante. Al menos por esta razon, precisan
de la cooperacion de Organismos superiores,
de caracter regional y nacional que ayuden a
diagnosticar el problema del abandono,
ofrezcan servicios y lideren las medidas que
lo reduzcan.

La accion académica posterior que realiza el
estudiante que ha  abandonado es
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previsiblemente una variable muy importante
a tener en cuenta en eldi agndstico del
problema del abandono y como tal debe ser
estudiada con mayor precision y profundidad.
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Resumo: Nos ultim os anos, as pesquisas ac erca da evasd o na Educagdo a Distd ncia no
contexto brasileiro revelam -se fundamentais no m apeamento das causas e na busca por
estratégias que auxiliem o aluno a ¢ oncluir os estudos. Uma das maiores virtudes da EAD,
que ¢ o livre arbitrio por parte do educando na escolha do local e horario para estudar, pode
transformar-se num problema se o aprendiz ndo possui disciplina, ndo entende sua parcela de
corresponsabilidade e estd preso aos paradigmas da educacdo presencial. Este artigo tem por
objetivo investigar as causas do alto indice de evasdao na E AD e possiveis alternativas para
auxiliar a diminuir esse problema. A partir do método de pesquisa bi bliografica, de cunho
qualitativo, baseado no Censo Escolar da EAD (2010) e no Anuério Estatistico de E ducagao
Aberta e a Distancia (2008), constatou-se qu € o0s principais m otivos para evasao sao
financeiros, falta de tempo, ndo adaptagdo ao método, acreditar que o m étodo EAD ¢é m ais
facil e a obrigatoriedade das provas presenciais. Dessa forma, estratégias devem ser pensadas
e adotadas pelas Institui¢des de Educacdo Superior que oferecem cursos na modalidade a
distancia para que a m esma seja, enfim, uma eficiente forma de proporcionar oportunidades
de estudos aqueles alunos que nao sdo contemplados ou nio se adequam ao ensino presencial,
seja em funcdo de tempo, trabalho ou necessitar de oportunidade de estudo a qualquer hora e
local.

Palavras chave: Evasdo, Educagdo a Distancia, Ensino Superior.

1 Introdugo de 2 (dois)m ilhdes de brasileiros a

utilizarem a Educagdo a Distancia,
Este artigo tem por finalidade discutir a segundo a ABED (Associagdo Brasileira
evasdao na modalidade a distancia, baseado de Educacdo a Distancia).

no Censo EAD.BR (2010) e no Anuario o .
Estatistico de Educagdo Aberta e a A perspectiva ¢ que a Educag:flo a
Distancia (2008), afim de detectar as Distancia continue em ascensao, tanto no
causas e lancar pos siveis estratégias para contexto internacional com o no nacional,

promover uma reflexdo sobre a evasio em passando cada vez mais a contribuir com a
cursos a distincia no Brasil ampliagdo da oferta de Educacdo Superior.

A estimativa ¢ que nas proximas décadas a
Entre 2000 e 2006, 0 nim ero de EAD reunird m ais alunos do que a
Instituicdes de Ensino superior, que Educacao presencial.
oferecem graduacdo a distdncia no Brasil,
aumentou mais de 1.000%, levando m ais
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Para atender a dem anda das novas estruturas
sociais e econOm icas, esta sendo oferecida
uma ampla oferta de Ed ucagdo Superior, seja
na modalidade presencial como na
modalidade a distancia.

2 Causas

E importante descrever que entendem os por
evasdao o movimento de desisténcia do aluno
que depois de m atriculado, ndo aparece nas
aulas ou desiste no decorrer do curso em
qualquer etapa.

2.1 Financeiros

A evasdo por questdes financeiras ¢ apontada
como o pr incipal motivo de acordo com
Censo EAD.BR (2010) , jano Anuario
Estatistico de Educacao Aberta ¢ a Distancia
(2008) este motivo aparece em 2% lugar.

A Educacgao a distancia ¢ vendida e/ou vista
como uma alte rnativa mais barataque o s
cursos presenciais, o que €, na maioria dos
casos, um equivoco, pois os custos das
Institui¢des de Ensino sdo altos quando o
objetivo ¢ ofertar curs os na m odalidade a
distancia com qualidade. E preciso um grande
investimento em capacitagdo de professores,
tutores, materiais de apoio, estrutura fisica e
tecnologica, o que fazestam odalidade de
ensino ter um custo elevado, mas que pode ser
diluido, sebem adm  inistrado, com a
reusabilidade de m ateriais em re-edi¢des d e
Cursos.

2.2 Falta de tempo

A falta de tem po para dedicar as tarefas e
compromissos com o curso também ¢
apontado como uma das principais causas de
distancia dos alunos. A organizacao do tempo
para os alunos que f requentam cursos na
modalidade a distancia ¢ fundamental.

Se uma grande vantagem do aluno EAD ¢ ter
livre arbitrio para esco lher a hora e o local
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para estudar, pode ser um a desvantagem para
quem nao consegue estabelecer horarios de
estudo e regras que estabelecam um a
organizag¢do para dedicagdo ao curso.

2.3 Nao adaptagdo ao método

Entre as ca usas daev asdo na Ed ucagdo a
Distancia a falta de adaptabilidad e com o
método pelos alunos que buscaram esta
modalidade de ensino como um recurso para a
sua formacao.

Quando se decide estudar nessa modalidade
de ensino ¢ex tremamente importante a
atencao que se dispensa ao estabelecimento de
objetivos de estudo, pois € a partir disso que ¢
possivel listar prioridades e organizar o tempo
com asdem andas docurso. Assim , €
necessario queoal uno sejaclaro ao
estabelecer objetivos, tendo em mente que um
curso a distancia exige em média de 12a 15
horas de estudos sem anais, ou seja, ¢
necessario um maior tempo de estudo do que
o presencial.

Assim, o aluno que determ ina objetivos de
estudo, tendo um a nog¢do clara daquilo que
quer (do programa académico e do curso em
si) e organiza o seu tempo para leituras de
materiais, tempo online para realizacdod e
atividades, trabalhose m  grupo, etc.,
provavelmente tera sucesso num curso a
distancia.

Por conseguinte, os alunos devem ser
flexiveis no estabelecim ento dem etas e
objetivos.  “Quando coisas inesperadas
acontecem, o aluno virtual deve ser
incentivado a manter contato com o professor,
a fim de ndo ficar muito para tras” (Paloff e
Pratt, 2002, p. 100). Em consequéncia, o
professor também deve ser flexivel, ajudando
os alunos a superarem barreiras e obstaculos.

Apos o estabelecimento dos objetivos, o aluno
deve passaradeterm inar prioridades de
estudo, observando a im portancia e urgéncia
das atividades, conforme o Quadro 1:
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IMPORTANTE, IMPORTANTE,

MAS NAO URGENTE E URGENTE

NEM IMPORTANTE, NAO IMPORTANTE,

NEM URGENTE MAS URGENTE

Quadro 1 — Priorizando o comprometimento com o
tempo

Fonte: Palloff e Pratt (2004, p. 101)

e Nem importante, nem urgente — Nesta
categoria estdo incluidas atividades do
dia-a-a-dia como falar ao telefone,
assistir TV, entre outras, que podem
parecer que sdo ativ idades ociosas,
devendo ser ignoradas. No entanto,
esse tipod e atividade necess ita de
uma atenc¢do especial, pois elas
ajudam a “recarregar as baterias”. O
importante “¢ ndo perder m uito tempo
nas atividades deste quadrante”.
(Palloff e Pratt, 2002, p. 102).

e Naio importante, mas urgente — Nesta
categoria os autores destacam que
frequentemente os alunos dedicam seu
tempo a atividades que ndo sdo
importantes em vez de priorizarem
aquilo que realm ente precisam fazer.
Entretanto, ¢ necessario que o aluno se
pergunte quais sdo as consequéncias
se ele ndo realizar determ inada
atividade naquele dia. Muitas ve zes,
no entendimento dos autores, ele
descobre que as consequéncias sdo
minimas e que a ativid ade que ja nao
era importante, mas que parecia ser
urgente, na verdade ndo tem urgéncia
de ser realizada.

e Importante, mas ndo urgente — Os
alunos que trabalham nesta categoria
podem apresentar dificuldades na
realizacdo das tarefas, porque “as
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atividades tendem a ser postergad as
até que se tornem urgentes” (p. 102).
E importante que os alunos aprendam
a gerenciar o tem po a longo prazo,
para que as atividades importantes nao
se percam entre as mais urgentes.

e Importante e urgente — Muitos alunos
atuam apenas neste q uadrante (em
carater de urgéncia), o que pode fazer
com quea nocdo de construgdo da
comunidade de aprendizagem se
perca, pois eles, muitas vezes, deixam
para interagir perto do prazo final de
determinada atividade. “Se, por
exemplo, um aluno esperar pelos
finais de sem ana para enviar seus
trabalhos ou comentarios, € am aior
parte dos alunos ja os houver enviado,
estes poderdo sentir-se prejudicados
por nao terem recebid o nada des se
colega” (p. 102).

Para um bom dese mpenho (individual e do
grupo) num curso a distancia € necessario que
o aluno saiba gerenciar o seu tempo de estudo
e estabeleca prioridades para a realizagao das
atividades. ~ “Se os alunos ndo se
comprometerem em colocar seus estudos
acima de outras atividades ndo urgentes € nao
importantes, os outros participantes do grupo
sofrerdo com sua auséncia” (p. 103).

Para adquirir um aprendizado mais profundo
num curso virtual, os alunos precisam
concentrar-se no significado daquilo que o
professor lhes oferece ou cria, co nectar as
novas ideias ao conhecim ento prévio e
relacionar fatos e informacgdes da sala de aula
a experiéncia da vida real. E muito importante
que o aluno atinjaum a préatica reflexiva e
transformadora que o leve aum pensamento
critico e independente.

Para isso, € necessario que o aluno a distancia
dedique-se ao curso ao longo da sem ana. Os
alunos ndo serdo capazes de responder
adequadamente as ideias dos colegas ¢
contribuir para as discussdes em apenas um
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dia. Portanto, € preciso que o aluno pratique
sua eficiéncia e eficac ia no trabalho online,
conforme apontam os autores no Quadro 2:

COISAS NAO- COISAS
IMPORTANTES, IMPORTANTES,

BEM-FEITAS BEM-FEITAS
<
@) -
> COISAS NAO- COISAS
wl IMPORTANTES, IMPORTANTES,
O
L MALFEITAS MALFEITAS
L

EFICACIA

Quadro 2 - Calculando o tempo eficiente e eficazmente

Fonte: PALLOFF e PRATT (2004, p. 104)

e (Coisas ndo-importantes, malfeitas — Se
um aluno realiza tarefas que nao sdo
importantes dem aneira malfeita,
indica tanto baixa efic4cia quanto
baixa eficiéncia. Dessam aneira, o
aluno deve ser incentivado a centrar-se

nas atividades que sdo realm ente
importantes.
e Coisas importantes, malfeitas —

Quando um aluno realiza atividades
importantes dem aneira malfeita,
significa que h4 alta eficacia, mas
baixa eficiéncia. Segundo os autores,
isso acontece quando o aluno deixa
para realizar a atividade na ultima
hora.

e Coisas nao-importantes, bem-feitas —
H4 baixa eficiciae  alta eficiéncia
quando o aluno realiza com qualidade
atividades que ndo sdo im portantes.

Assim, os alunos devem ser
incentivados a dedicarem seu tempo a
atividades  querealm ente  sdo
importantes.
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e (oisas importantes, bem-feitas — Os
esforcos do aluno virtual devem
centrar-se neste quadrante, pois es te
representa alta eficacia e alta
eficiéncia. Quando o aluno consegue
planejar bem o seu te mpo, ele atinge
um nivel m aximo de eficaciae
eficiéncia.  Quando os alunos
administram o tem po eficazmente e
executam suas tarefas de m odo
eficiente, aumenta a probabilidade de
que atinjam os objetivos de
aprendizagem e finalizem o curso com
sucesso. Dessa forma, oideal ¢ que o
aluno  organize suas atividades
priorizando  aquelas que sao
importantes para depois passarem para
as atividades que tem um prazo de
realizacdo maior.

Para evitar a sobrecarga, ¢ im  portante que
tanto o aluno virtual quanto o professor
incluirem um tempo de descanso no
planejamento de estud os semanal. Outros
pontos importantes para evitar a sobrecarga
sao adosagem ‘adequada’ de m aterial
disponibilizado pelo professor e do uso do
chat (debates sincronicos).

2.5 Obrigatoriedade das provas presenciais

Outro indicador da evasdo no pais ¢ a
obrigatoriedade dos encontros presenciais,
responsavel por quase 5% do total de evasao,
conforme o ABRAEAD (2008). No Brasil, a
Educacido a Distancia € semipresencial, pois a
legislagao nessa modalidade de ensino exige
que existam momentos presenciais destinados
para prova e que os cursos de Licenciatura
tenham momentos presenciais nos
laboratdrios didaticos e outros destinados ao
Estagio de Docéncia.

Dessa forma, o aluno que busca a EAD como
um recurso de apoio a falta de disponibilidade
de horarios deve levar em consideracao que
haverdo momentos presenciais obrigatorios e
que o aluno deve se fazer presente.
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3 Estratégias

Diante das informacdes hora apresentadas,
percebemos que a tem atica da evasdo ¢é tema
recorrente nas discu ssdes ¢ levantam entos
realizados sobre as agdes em  Educagdo a
Distancia. Porém fica o questionamento se a
evasdao estd sendo tratada com o vias para
qualificar a EAD ou apenas p ara fazer
aumentar os indices e nim eros de alunos
nesta modalidade. Quantidade neste caso seria
sindnimo de qualidade?

E sabido que a Educagio gera custo ¢ a EAD
ndo esta livre deste, pelo contrario, seus
custos sdo equivalentes e em  alguns casos
mais elevados que na educagdo presencial.
Neste sentido, gostariamos de deixar alguns
pontos em pauta, mesmo ndo tendo respostas
conclusivas, apenas reflexdes e estratégias
que possam vir a agregar ao que ¢ praticado
atualmente em se tratando de Educagao a
Distancia.

De acordo com as inform a¢des do Anudrio
Estatistico de Educacao Aberta ¢ a Distancia
(2008, p.69), 60% das In stituigdes realizam
pesquisas sobre a evas 30 em seus cursos a
distancia. Tal iniciativa pode serum a boa
forma de avaliar as a¢des planejad as e qual o
resultado atingido por meio destas, gerando
assim a possibilidade de se m  anter o que
apresenta resultado posi tivo e re-p lanejar as
acdes que nao alcangaram seus objetivos.

Outro dado apontado no Censo Escolar da
EAD (2010), é que 47% dos alunos
matriculados na m odalidade estdo em faixa
etdria acima de 30 anos, isto indica que
muitos destes alunos nasceram e cresceram
em um modelo de Educagdob  aseado na
direcionalidade do ensino, em que o professor
ensinava e o aluno apenas aprendia, ou seja, o
aluno tinha uma participacao mais passiva em
seu processo de aprendizagem.

Nesta perspectiva, Giraffa (2012, p.28),
destaca que € preciso am  pliar o foco da
atuacdo docente, para que o professor
“ultrapasse a figura de mero repositdrio para
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ser um guia, um facilitador, um orientador do
processo de aprendizagem dos seus alunos.”.

Assim, o professor prec isa estar ciente deste
seu papel e as instituigdes devem  promover
espacos em omentos de qualificacdo
profissional nos term os hora citados, pois
muitas das praticas dos professores advém de
sua propria formacdo, em que reproduzem
modelos de seu for mador. Por este motivo, a
importancia de se realizar cap acitagdes
continuadas, para que novas m  etodologias
possam ser planejadas e viabilizadas po r
diferentes estratégias de ac¢do que venham a
qualificar a EAD.

Outro aspecto im portante que precisa ser

levado em consideragdo com o a estratég ia
para manter o aluno e qualificar sua formacao,
¢ orientar o egressoem cursos a distan cia
sobre a importancia de sua particip agdo e de
sua parcela de corresponsabilidade num  a
educacdo de qualidade e num a formagdo nao
apenas para cumprir os requisitos legais para
aquisicdo deum  diploma, mas sim na
capacitagdo para a vida profissional e social.

Todo conhecimento ¢ elaborado a partir de
conceitos que somados a experiéncia resultam
em um processo impar e distinto, sendo que

A verdadeira experiéncia é aquela na qual o
homem se torna consciente de sua finitude... E
pura ficgdo, a ideia de que se pode dar marcha
ré a tudo, de que hd sempre tempo para tudo, e
de que de um modo ou de outro, tudo retorna.
Quem esta e atua na historia faz constantemente
a experiéncia de que nada retorna. A verdadeira
experiéncia ¢ assim: a experiéncia da propria
historicidade. (GADAMER, 2002, p. 527)

Diante destes desafios as instituigdes tam bém
precisam atentar para a qualificagdo dos
profissionais  envolvidos com a EAD,
principalmente com a form acdo docente e a
conscientizacdo discente. Uma vez que

Na formagdo em educagdo adistd ncia, o
formador é também um aprendiz em formagéo.
Pois ainda estamos em um periodo embrionario,
em que muitas possibilidades surgem, mas ndo
ha caminhos certos a seguir. Cada publico, cada
projeto possui uma necessidade diferente e,
também por isso, ainda esta se engatinhando na
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questdo da formagdo em EAD. (SANTOS,
2012, p. 41)

Uma reflexdo inicial sobre os papéis e
possibilidades de cres cimento e qualificagdo
conjunta e de form a colaborativa, pode criar
no aluno um sentim ento de pertenca que o
faca acreditar na sua formagao como processo
de mudanca e resultado de qualificacao
profissional e qualidade de vida.

Segundo PALLOF e PRATT (2002, p. 53)

Os principios envolvidos na Ed ucacdo a
Distancia sdo aqueles atribuidos a uma forma
mais ativa e colaborativa de aprendizagem, com
uma diferenga: na Educacdo a Distancia, deve-
se prestar atencdo ao desenvolvimento da
sensacdo de comunidade entre os participantes
do grupo a fim de que o processo seja bem-
sucedido.

A comunidade transforma-se de um espaco
com acdes pré-determinadas em movimentos
continuos e abertos em que cadaum  ocupa
um lugar singular e em constante evolugao.
As agdes  para o crescim ento e
desenvolvimento permanente da comunidade
estdo em cada participante e em sua vontade
de construcgao conjunta de algo maior.

Um  ponto refere-se a qualidade e
intencionalidade das interagdes nos ambientes
de EAD, pois mesmo se tratando de uma
modalidade de ensino que ndo exige a
presencialidade fisica dos participantes, tal
flexibilidade da presenca pode ser vista
concretamente nas interagdes, principalmente
nos ambientes virtuais de aprendizagem
Doravante, ¢ preciso ter-se consciéncia de
que, damesm a forma queuma aulaé
planejada por pessoas e ndom  aquinas, a
Educacao a Distancia, incluindo seus alunos,
também ¢ composta por pessoas, seres

humanos  que possuem necessidades,
historias,  vivéncias e conhecim entos
diferenciados.

Tais apontamentos trazem a tona a ideia de
que devemos fazer Educacao para pessoas e
preocupar-se com quem esta envolvido com o
processo de aprendizagem , poisem  suas
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particularidades podem ser encontradas
formas de enriquecer as agdes em ambientes
de aprendizagem, seja em EAD ou m esmo na
Educacao presencial.

Um dos grandes m itos em EAD ¢ de que a
maquina substitui a pessoa em suas atividades
apos o conteudo de determinado curso ter sido
concluido eis to faz com quem uitas
instituicdes vejam a EAD com o fonte de
recursos financeiros, porém este mito, embora
tenha um ponto de verdade, ndo passa de um
mito. Pois o contetido desenvolvido ¢ apenas
uma partedeumc  urso, a partir deste
diferentes estratégiasd e agdes d evem ser
planejadas para que o contetido tenha com o
resultado situacoes auténticas de
aprendizagem e para tal, ndo se prescinde a
“presenga” do professor, pois este d evera ser
o responsavel por desen cadear e planejar as
agdes no curso.

Em se tratando de EAD, o planejam ento e
modelagem  do ambiente virtual de
aprendizagem (AVA) pode serum  ponto,

tanto para incentivar o aluno a participagao,
quanto para sua desm otivagdo em relacao ao
curso. Um AVA planejado para o publico
alvo de seu curso, em que as inform  agdes
estejam disponibilizadas de for ma clara e
organizadas faz com que os alunos sintam -se
mais seguros em realizar e participar das
atividades e interagdes no curso.

Outro ponto importante em relagdo ao AVA,
e a modelagem do mesmo, ¢ a sua identidade
visual, poisterum  ambiente visualmente
atrativo também  estimula o aluno a
participagdo eap ermanecer neste espago.
Porém, como ja m encionado anteriormente,
vale ressaltar que este ¢ um dos aspectos a ser
considerado, pois som ente um am biente
visualmente atrativo nado garante a qualidade
de determinado curso/disciplina.

Em suma, propomos algumas praticase
estratégias cruciais para conter a evasao as
descritas a seguir:

¢ (Qualificagdo do corpo docente;
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e Formacao docente para o uso do AVA
adotado pela instituicao;

e Formacdo do corpo docente em
relacdo a EAD e estratégias de
mediagao a distancia;

e Expor claramente a todos os
envolvidos, sejam estes professores ou
estudantes, da metodologia e proposta
de EAD da institui¢ao;

e Orientar o egresso da EAD sobre sua
corresponsabilidade no processo de
aprendizagem;

e Elaborar estratégias para criagcdo de
uma efetiva Com unidade Virtual de
Aprendizagem;

e Estimular o didlogo e as tro cas entre
0s pares;

e Criar e propor atividades que
envolvam os participantes € 0s
estimulem a trabalhar em equipe;

e Possibilitar aos alunos a avaliagdo e
auto-avaliagdo do curso/disciplina;

e Delimitar a quantidade de a tividades
de acordocom o tempo para sua
realizacao;

e Diversificar recursos e for mas de
expor  conteudos e atividades,
mensurando a qualidade dos m esmos
ao invés de primar pela quantidade;

e Oportunizar espago para escrita e
reflexdo pessoal de cadaes tudante
sobre o seu processo de aprendizagem
no curso, talcom o os “diarios de
aula”.

Tais estratégias podem qualificar e deixar
clara arelacdo a ser construida nos AVA e
que a cada um cabe a participagdo e interagao
nos espagos disponiveis e propostos em cada
curso/disciplina adis tancia. Tal como
proposto, ao oportunizar aos alunos um
espaco pessoal e exclusivo para reflexao, este
espaco pode criar no aluno um sentimento de
pertenca e valorizacdo de sua participagao,
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sabendo que podera ser “ouvido” també m de
uma forma mais individualizada.

Para enfatizar esta que stdo, Santos (2012) diz
que
Levando-se em consideragdo a quest @0 da
escrita, formagdo, vivéncia e aproximagdo é que
se defende a ideia de utilizagdo dos Diari os de
Aula. [...]

A utilizagdo dos Diarios de Aula em ambientes
virtuais de aprendizagem de cursos a distancia,
pode resultar naesc rita como experiéncia
profunda do ser, em que am esma perpetra a
cada individuo conhecer-sem elhor e
conscientizar-se do seu pa pel no c ontexto de
aprendizagem ao qual estd inserido. Assim
sendo, também o professor podera inteirar-se do
resultado de sua pratica e altera-la conforme a
necessidade que surgir na escrita dos estudantes.
SANTOS (2012, p. 46).

Desta forma o professo r pode avaliar a sua
pratica e como os alunos estdo aprendendo e
percebendo sua aprendizagem no decorrer do
curso € ndo apenas nas atividades formais de
avaliacdo. Assim também o aluno pode se
sentir participe, ta nto do processo de
aprendizagem, quanto do pr ocesso de ensino,
uma vez q ue suas inferéncias e reflexdes
podem resultar em  novas estratégias de
ensino, se assim o professor estiver disposto a
fazé-lo.

4 Consideragdes finais

O gerenciamento do tem po na Educacdo a
Distancia ¢ um tema muito im portante e um
dos motivos de evasdo nos cursos online.
Muitos alunos esbarram na falta de tem po ou
na falta de dedica¢do n ecessaria para realizar
o curso a distancia, o que exige um olhar
atento por parte do pr ofessor tutor eu m
acompanhamento  constante durante o
processo.

O entendimento por parte do aluno das
demandas da aprendizagem a distancia e o
comprometimento com o processo online nao
sdo as Unicas formas de determinar o sucesso
num curso virtual, m as auxiliam na
manutengdo  do envolvim ento e do
engajamento na Educagdo a Distan cia, pois
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este ¢ o mote para construgdo de vivéncia de
situagdes auténticas de aprendizagem.

por situacdes auténticas de
aprendizagem aquelas perm eadas pelas
Dimensdes da Educagdo e po ssibilitadas
através das redes de aprendizagem, que se
constituem a partir das interagdes através das
Tecnologias de Inform agao e Comunicagao,
possibilitando que grupos de pessoas unidas
por objetivos com uns, aprendam juntas no
horario-local-ritmo mais adequado para elas.
Transformando assim, os cursos a distancia
em janelas paraom undo do conhecim ento
através de espagos compartilhados,
oferecendo acesso aideias,p erspectivas,
culturas, novas informacdes e m ultiplos
olhares sobre um mesmo tema, facilitando e
enriquecendo a com preensdo da diversidad e
cultural e, assim, fazendo uma Educagao de
qualidade em EAD.

Entende-se

Referencias

Associagdo Brasileira de Educagéo a Distancia. Censo ead.br.

Sao Paulo: Pearson Education do Brasil, 2010.

Gadamer, Hans-Georg. Verdade e método. 4* ed. Petropolis:
Vozes, 2002.

Giraffa, L. M. M. DOCENTES ANALOGICOS E ALUNOS
DA GERACAO DIGITAL: DESAFIOS E
POSSIBILIDADES NA ESCOLA DO S ECULO
XXI. In: Lucia Maria Martins Giraffa et al. (Org.).
(Re)invencdo pedagdgica? Reflexdes acerca do uso
de tecnologias digitais na educagdo. Porto Aleg re,
RS: EdiPUCRS, 2012.

Sanchez, Fabio. Anuario Brasil eiro Estatistico de Educacdo
Aberta e a Distancia, 2009 . 2* ed. Sio Paulo:
Instituto Monitor, 2009.

Palloff, Rena M; Pratt, Keith. Construindo comunidades de
aprendizagem docib erespago. Porto Alegre:

Artmed, 2002.

Palloff, Rena M; Pratt, Keith. O Aluno Virtual: um guia para
trabalhar com estudantes online. Porto Aleg  re:
Artmed, 2004.

98

SANTOS, Pricila K. Inclusdo Digital de Professores: um a

proposta de constru  ¢do de trajetorias

personalizaveis na modalidade a

distancia. 2012. 101f. Dissertacdo (Mestrado em

€m Cursos

Educagdo) - F aculdade de Educagdo, Pontificia
Universidade Catolica do Rio Grande do Sul, Porto
Alegre, 2012.



SEGUNDA

CLABES GUIA 0-

GESTION

UNIVERSITARIA

INTEGRAL DEL EuRoPEAID
ABANDONO COCPERTINDFFCE

_PROBABILIDAD DE DESERTAR DE ESTUDIANTES:
5 ANOS DE EXPERIENCIA EN LA UNIVERSIDAD DE TALCA.

Linea Tematica: Factores y causas influyentes en el abandono. Prediccion del riesgo del abandono.

OPAZO B., Pablo
VILLALOBOS M., Pablo
Universidad de Talca - CHILE
e-mail: popazo@utalca.cl

pvillal@utalca.cl

Resumen: Durante el desarrollo del Informe de Desercion de la Universidad de Talca —que se
realiza desde el afio 2006 en el m arco del andlisis de progresion del estudiante—, los
indicadores de abandono estudiantil han ganado importancia, integrandose en los procesos de
gestion internos de la instit ucion. Esto exige un entendimiento cada vez mayor de esta
problematica y, p or tanto, una mayor sofisticacion en las metodologias utilizadas, todo
orientado a respo nder apropiadamente a la co mprension del fendémeno. En este contexto,
resulta factible desarrollar mecanismos de control preventivos para red ucir el abandono y
consecuentemente, la probabilidad de desertar del estudiante, aparece como un antecedente
critico. Asi, este indicador es calculado desde el 2008 para estudiantes de primer afio y en
2012 para estudiantes de primero, segundo y tercero, entregdndose oportunamente en
instancias deto ma de de cisiones. Esta evoluciébn es observable tanto en aspectos
metodoldgicos como organizacionales. En cuanto al prim ero, se ha n probado distintos
métodos para el célculo de la probabilidad de desertar, utilizando actualmente la técnica de
regresion logistica. Respecto del segundo, la informacion de la probabilidad de desertar del
estudiante, se integra en procesos de gestion a nivel institucional y se di stribuye a través de
informes escritos, reportes en pagina web, presentaciones directas en instancias pertinentes y
envio de planillas particularizadas para cada actor relevante de la gestion docente, impactando
los procesos de toma de decisiones a nivel tactico y estratégico. Este tltimo paso es el mas
complejo de lograr, ya que implica un desarrollo a largo plazo y una asimilacién institucional
de estos contenidos. En este sentido, la universidad ha alcanzado un nivel de desarrollo en que
la informacion de la probabilidad de desertar, ha sido utilizada para ap oyar directamente a
estudiantes con alto riesgo de abandono, para la evaluacion diagndstica en p royectos
especificos y para la evaluacion de carreras, entre otros. Conceptualmente, la elaboracion del
Informe de Desercion se enmarca en los procesos de gestion del conocimiento
corporativo(Raich, 1999), que condiciona la construccion y difusion del informe, y en la
teoriainteraccionista de Tinto (1975, 1993), para la caracterizacion teorica del abandono. Cabe
destacar que los indicadores dea bandonoen la Universidad de Talca, muestran
tasasnotoriamente mds bajas que las del sistema nacional chileno, encontrdndose una
diferencia de 7,1 puntos porcentuales menos en el abandono de primer afio, y de 10,1 y 7
puntos porcentuales menos en el segundo y tercer afio, respectivamente (CNED-Chile, 2011).

Palabras Clave:Desercion, Retencion, Progresion, Probabilidad de Desertar, Caracterizacion
de la Desercion.
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1. Situacion inicial

El Informe de Deserciontiene comoproposito
identificar las variables que podrian condicionar
al estudiante en su decision de proseguir o no
con sus estudios. Esto implica un analisis
profundo de las teorias detras del fenomeno, un
esfuerzo por operacionalizarsu estudio en el
contexto particular de la Institucion, la
utilizacion de metodologias apropiadas y el
despliegue de los esfuerzos necesarios para su
difusion y aplicacion.

El afio 2006 se realiza el primer Informe de
Desercion, en el marco de la metodologia de
generacion de infor macionpara la gestion en
docencia,definida por la Universidad de T alca,
llamada Analisis de Progresion del Estudiante
(Opazo, 2012).

En los inicios del Analisis de Progresion del
Estudiante, se desarrollaron informes que
profundizaban en aspectos especificos de la
gestion en docencia, los cuales basaban su
metodologia enl a identificacion de un
fenémeno (ejemplo: desercion, titulacion) y el
andlisis de las wvariables que podrian
condicionar su resul tado. Esta etapa es muy
importante dentro del desarrollo del analisis de
progresion del estudiante, ya que establece
mediciones orientadas a met as institucionales,
contiene informacion sistematizada (variadas
mediciones en periodos de tiempo) y permite
interpretar los hallazgos en contextos y perfiles
especificos de est udiantes (campus, perfil
socioecondémico, entre otros) (Bauer,
2003).Sobre estas premisas, el Informe de
Desercion cobra relevancia y dado su propio
desarrollo y sistematizacion, se transforma en el
principal informe dentro del esquema de
progresion del estudiante.

A la fecha, el Analisis de Progresion del
Estudiante, implica lar ealizacion de
sieteinformes de gestion, que evaltan los
procesos de: 1.- seleccion, 2.- matricula de
primer afo, 3.- matricula total, 4.- desercion, 5.-
aprobacion de asignaturas, 6.- titulacion y 7.-
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empleabilidad, los cuales cuentan con una
metodologia y una programacion definida.

Cabe sefialar que previamente se habian
realizado variadas evaluaciones del indicador
de la desercion, sin embargo, no seh abia
profundizado en sus causas y por tanto, era un
indicador sin valor agregado. A la fecha se han
realizado sistemdticamente 7 informes de
desercion, los cuales han evolucionado desde
analisis puramente descriptivos a estudios
inferenciales, los cuales han permitido el
calculo de laprob abilidad de desertar del
estudiante. Las metodologias utilizadas van
desde el analisis discriminante, los arboles de
clasificacion y la regresion logistica, método
que ha de mostrado ser el mas adecuado, tanto
conceptual como empiricamente. Estos puntos
son desarrollados en profundidad en el punto 4.

2. Objetivos del Estudio de Desercion

Sobre la base del Analisis de Progresion del
Estudiante, se debe senalar que los objetivos de
este procedimiento son los siguientes:

1. Sistematizar los indicadores de evaluacion
del desempefio institucional para la gestion
en docencia.

2. Entender holistica y pr ofundamente las

principales  condicionantes de  los
resultados asociados a la gestion en
docencia.

Segun estos objetivos orientadores, desde el
2006, la pregunta asociada a la construccion del
Informe de Desercion ha variado de manera
significativa.Si bien, en principio se buscaba
responder cémo funciona el fenémeno de la
desercion, lo que implica un andlisis particular
de las variables utilizando estadisticos
descriptivos, en la medida que se desarrolla
mayor conciencia del indicador y de sus
implicancias, la pregunta asociada a la
elaboracion del informe se hace cada vez mas
sofisticada. Para las versiones actuales del
Informe, se busca responder los por qué del
comportamiento de la desercion a nivel
institucional, lo que implica unm ayor
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conocimiento tedrico delfe némeno y la
utilizacion de metodologias que respondan
adecuadamente a esta pregunta, lo que, en el
tiempo, motiva el uso de diferentes técnicas.

En el con texto actual, el objetivo asociado al
estudio de la desercion es “describir y
caracterizar el proceso de abandono en primer,
segundo y tercer afo en la Universidad de
Talca, generando los modelos para el calculo de
la probabilidad de desertar de los estudiantes”.

3. Lineas conceptuales para el estudio de
desercion

Es importante recalcar que el estudio de
desercion se enmarca en el Analisis de
Progresion del Estudiante, el cual orienta la
definicion de las metodologias asociadas al
desarrollo de todos sus informes. En este
sentido, se explicitaran las perspectivas
conceptuales tanto del Analisis de Progresion
del Estudiante, como del estudio de desercion
propiamente tal. Este ultimo sera tratado con
mayor profundidad durante el desarrollo del
presente documento.

3.1 Logica del Analisis de Progresion del
Estudiante.

El andlisis de pro gresion del estudiante en la
universidad de Talca, es una metodologia que
se cred con el obje tivo de pr ofundizar en el
conocimiento institucional de las condiciones y
las causas que g eneran los f endmenos mas
relevantes dentro del proceso formativo del
estudiante. La base conceptual para el analisis
de progresion del estudiante esta dentro de los
procesos de gestion del conocimiento
corporativo  (Raich, 1999), representado
graficamente en la figura 1, lo que se concretiza
tanto en wuna estructura de informesque
garantiza su replicabilidad futura (Bers et al,
1999), como en sus mecanismos de difusion y
retroalimentacion, ademas, de la capitalizacion
del conocimiento generado, en caso que se
considere pertinente.
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Busqueda
Creacion
Gestion del
Conocimiento

Figura 1: Actividades del Proceso de Gestion del Conocimiento.

Proteccion Campartir
Aplicacion Distribucién

Dentro de las etapas descritas, los informes del
analisis de progresion del estudiante se
encuentran ubicados en las etapas de busqueda,
distribucion y d esarrollo de conocimiento
corporativo, mientras que la aplicacion o
proteccion de éste, se desarrolla en las unidades
pertinentes, ya sea en las Vicerrectorias
asociadas a los procesos docentes oe n las
unidades docentes propiamente tales
(Facultades, Escuelas, etc.).

3.2Perspectiva teorica del estudio de desercion.

Como condicion medular del trabajo realizado,
esta la definicion formal del concepto de
desercion, la cual, segin un estudio del
IESALC/UNESCO realizado para Guatemala,
se refiere al “proceso de abandono voluntario o
forzoso de la carrera en que se matricula un
estudiante, por la influencia positiva o negativa
de circunstancias internas o externas al
alumno”(Calder6on, 2005). Esta definicion es
adecuada en términos practicos, ya que
operacionalmente postula que el cambio de
carrera también se considera como desercion,
sin embargo, no es lo suficientemente explicito
en términos de si esta desercion es de caracter
transitorio o permanente, o si es voluntaria o
involuntaria. En este sentido, Himmel (2002)
define la desercion como el “abandono
prematuro de un programa de estudios antes de
alcanzar el titulo o grado, y considera un tiempo
suficientemente largo como para descartar la
posibilidad de que el estudiante se reincorpore”,
siendo esta la definicion que se utiliza en el
estudio de desercion y que culmina con el
calculo de la probabilidad de desertar.

Ademas, el analisis de la desercion desde una
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perspectiva de gestion, implica la identificacion
de un enfoque tedrico con caracter practico, el

cual permita la utilizacion de los datos
disponibles en un contexto real, que establezca
los alcances explicativos de los modelos, que
permita una correcta instrumentalizacion y
operacionalizacion de variables y que oriente
con claridad hacia la interpretacion de los
resultados.

En este sentido, se analizaron diferentes

modelos teodricos o enfoques de estudio para

analizar la permanencia y desercion, los cuales
son factibles dea grupar en cinco grandes
enfoques (Braxton, 1997. Diaz, 2008), que son:

e Psicologicos: a través de la Teoria de la
Accion  Razonada, se analiza el
comportamiento como actitudes en respuesta
a objetos especificos, considerando normas
subjetivas que guian el comportamiento
hacia esos objetos y el control percibido
sobre ese comportamiento (Fishbein y ajsen,
1975, Ethington, 1990).

e Economicos: se pueden distinguir dos
modelos;1) Costo/Beneficio: consiste en que
cuando los beneficios sociales y econdémicos
asociados alo s estudiantes son percibidos
como mayores que los derivados por
actividades alternas, y 2) Focalizacion de
Subsidio: consiste en la entrega de subsidios
que constituyen una forma de influir sobre la
desercion. Estos subsidios estan dirigidos a
los grupos que presentan limitaciones reales
para costear sus estudios (Cabrera, Nora y
Asker, 1999).

e Socioldgicos: la desercion es el resultado de
la falta de integracion de los estudiantes en
el entorno de la e ducacion superior. Aduce
que el medio familiar es una de las muchas
fuentes que expone a los estudiantes a
influencias, expectativas y demandas, las
que a su vez afectan su nivel de integracion
social en la universidad; la congruencia
normativa actia directamente sobre el
rendimiento  académico, el desarrollo
intelectual, el apoyo de pares y la integracion
social (Spady, 1970. Durkheim, 1951).
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¢ Organizacionales: enfocan la desercion
desde las caracteristicas de la institucion, en
cuanto a los servicios que ésta ofrece a los
estudiantes que ingresan a ella (Braxton,
Milem, Sullivan, 2000, Tillman, 2002). Este
modelo de analisis sostiene que la desercion
depende de las cualidades de la organizacion
en la integracion social 'y mas
particularmente en el abandono de los
estudiantes que ingresan a ella (Berger
&Milem, 2000. Berger, 2002. Kuh, 2002)

e De Interacciones: Los estudiantes actiian de
acuerdo a la teoria del intercambio en la
construccion de su integracion social y
académica (Tinto, 1975). Explica el proceso
de permanencia en la educacion superior
como una funcién del grado de ajuste entre
el estudiante y la institucién, adquirido a
partir de las experiencias académicas y
sociales (integracion).

Los resultados de los estudios sefialados
muestran que la desercion es causada por
aspectos sociales, como la ocupacion y nivel
educacional de los padres, la wvaloracion y
expectativas educativas de los jovenes y el
compromiso con la meta y los objetivos futuros
(Tinto, 1993), ademas se incluyen en la misma
direccion variables como la situacion financiera
del estudiante y su familia, el trabajo
remuneradodel estudiante y las
responsabilidades familiares. Otra variable que
se considera relevante son los factores
motivacionales, los cuales son identificados
como causantes de la desercion por sobre los
déficit cognitivos (Prieto, 2002). Del mismo
modo, en la explicacion de la desercion se
consideran variables tales como el arancel,
acceso a préstamos ybe cas, ubicacion
geografica, clase y raza de los alumnos (St.
Johnet al., 2004; Himmel, 2002).

Complementariamente, existen diversas
investigaciones que atribuyen relevancia en la
explicacion de la desercion a otras dimensiones,
que corresponden, por una parte, a factores
personales, culturales, sociales y econdmicos, y
por otro, a factores académicos e
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institucionales.Sin embargo, parece no existir
consenso si las causas sociales o académicas
son las mas determinantes al momento de
explicar la desercion (Himmel, 2002).

Dentro de las condiciones psicologicas que
influyen en la desercion, existen estudios que
identifican una asociacion entre la desercion y
las creencias irracionales, dado que éstas
pueden interferir con las metas que los
estudiantes se han establecido, afectar la
direcciéon de los esfuerzos invertidos, Ila
persistencia en la conducta y la adecuada
adaptacion a la nueva vida social y académica
(Medrano et al., 2010), y que estudiantes que

utilizan estrategias de aprendizaje mas
complejas —que se caracterizan por presentar
mayores niveles de autoestima general,

mayores niveles de autoestima académica y
mayores niveles de autoestima familiar—,
presentan un mejor rendimiento académico y
por tanto, menores niveles de desercion
(Fernéndez et al., 2009).

Otras investigaciones han entregado elementos
para determinar que la desercion en distintos
niveles, distinguiendo abandono en primer,
segundo y tercer afio, no necesariamente

- -
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Figura 1: modelo longitudinal de la salida institucional. (Tinto, 1975)
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obedecen al mismo perfil del estudiante
(Opazo, 2011). Esta perspectiva entrega
elementos acerca del mejoramiento de los
analisis comparativos,asumiendo la separacion
de los niveles de desercion.

A pesar de la multiplicidad de factores que se
identifican, para el desarrollo del Informe de
Desercion se utiliza el modelo longitudinal de
salida institucional, conocido como modelo de
interacciones de Tinto (1975), el cual se
muestra graficamente en la figura 1. Este
modelo  permite la  organizacion y
operacionalizacion de dimensiones y
variables,de acuerdo a los datos con que cuenta
la Institucion y por tanto, entrega coherencia a
los modelos que se generaran. Ademas, es uno
de los modelos mas utilizados actualmente y
por tanto, el que entrega mayores posibilidades
de desarrollo, dado el avance del conocimiento
cientifico acerca de éste.

Para efectos de analisis, el Informe se centra en
los atributos de ingreso de los estudiantes,
diferenciando tres dimensiones: antecedentes
familiares, destrezas o habilidades y escolaridad
previa del estudiante.

Integracién Metas y Resultado
personal/ compromisos
normativa
Integracion P —————— -
" . I ]
académica | |
i ' Intenciones !
I ]
I 1
A
! > v ] Decisién de
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' 0 (] s (S '
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A
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Segtin el modelo de interacciones (figura 1),
los estudiantes actiian de acuerdo a la teoria
del intercambio en la construccion de su
integracion social y académica, explicando el
proceso de permanencia en la educacion
superior como una funcién del grado de ajuste
entre el estudiante y la institucion, adquirido a
partir de las experiencias académicas y
sociales (integracion).

El modelo interaccionista,se centra en el
proceso de interacciéon longitudinal que se
produce entre losi ndividuos dentro de la
institucion, para efectos de explicar el proceso
de disociacion que marca el retiro o la salida
individual (Tinto, 1993).

Tinto (1993) plantea que los estudiantes
entran a la universidad con variadas
caracteristicas individuales, incluyendo lo
relacionado cona ntecedentes familiares,
atributos individuales (destrezas y
habilidades) y e xperiencias preuniversitarias
(escolaridad previa). Estas caracteristicas
influencian la def iniciébn de i ntenciones y
metas por parte del estudiante a su ingreso a
la universidad. Luego, durante su estadia en la
institucion, plantea que la interaccion en los
sistemas académico y social con pares, tiene
directa relacioén con la integracion personal y
académica, lo cual define nuevamente las
intenciones y metas, ademas, de establecer los
compromisos externos. Siestas condiciones
son positivas, entonces tendrd una m ayor
probabilidad de permanecer.

Al analizar particularmente los atributos de
ingreso de los estudiantes, el modelo de Tinto
evalua distintas variables segin cada
dimension. En este sentido, la dimension de
antecedentes familiares, evalua las variables
de estatus socioeconomico de la familia, nivel
educacional de los padres y e xpectativas de
los padres. Lad imensiéon de atributos
personales, evalua las variables de habilidades
académicas, nivel v ocacional con la carrera
que estudia ye dad. Yla dimension de
experiencias preuniversitarias, evalia las
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variables de rendimiento académico en la
educacion secundaria y logros sociales. Estas
tres  dimensiones son  factibles de
operacionalizar de acuerdo a la disponibilidad
de datos a nivel Institucional.

Si bien, los estudios con el modelo de Tinto
no muestran resultados estables en términos
del peso y el sentido del os factores
postulados  segun  diferentes tipos o
modalidades institucionales (Donoso, 2007),
el sofisticado disefio y conceptualizacion de
esta perspectiva teorica, permite identificar
con claridad las dimensiones que engloban las
variables y las restricciones en términos de los
datosque se utilizardn, lo que transparenta los
resultados de los anélisis internos en términos
de su ajuste y capacidad explicativa.

En este sentido, los modelos realizados para
efectos del calculo de laprob abilidad de
desertar de loses tudiantes, elaborados
utilizando el modelo interaccionista de Tinto,
contienen informacion, principalmente, de los
atributos de ingreso de los estudiantes y de las
experiencias institucionales en el sistema
académico (de acuerdo al desem pefio previo
en la Universidad).

4. Antecedentes metodoldgicos asociados al
célculo y utilizacion del indicador de la
probabilidad de desertar

4.1  Aspectos
metodoldgico.

generales  del disefio
En cuanto a la metodologia que se utiliza para
la construccion de los informes de desercion,
ésta esd e tipo cuantitativa post-hoc,
exploratoria y no ex perimental.En lo que
respecta al andlisis de losres ultados, se
realizan andlisis descriptivos de las variables
asociadas a los atributos dei ngreso del
estudiante, utilizando tablas de frecuencias.
Todos los i nformes generados a través del
método de Analisis de Progresion del
Estudiante incluyen este analisis previo, con
el proposito de dar sentido a los resultados de
los analisis inferenciales y de contextualizar la
condicion particular del indicador.
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Para la elaboracion de las muestras, se utilizan
periodos moviles de entre 5 y 6 cohort es,
dependiendo de la ¢ alidad y c ompletitud de
los datos. Para eventos puntuales, se utilizan
los datos de la cohorte en particular. Asi, por
ejemplo, para el 2010 (afio en que ocurre el
terremoto de Chile), se realizd un andli sis
particular de lad eserciébn sbélo para esa
cohorte, identificando el efecto que provoco
el terremoto,respecto de la si tuacion de los
estudiantes que abandonaron sus estudios.

4.2 Evolucion en el céalculo de la

probabilidad de desertar.

El célculo de la probabilidad de desertar, es
un esfuerzo que la Instituciéon realiza
sistematicamente desde el afio 2008, cuando
se hace el primer esfuerzo por caracterizar la
desercion de primer afio. Al 2012, se h an
realizado 5 reportes con la pr obabilidad de
desertar, donde su ultima version incluye
tanto la p robabilidad de desert ar de primer
aflo, como la de segundo y tercero, las cuales
corresponden a los niveles con mayor impacto
sobre el abandono total de las carreras.

En cuanto a la técnica que se utiliza para el
calculo de la probabilidad de desertar, la
primera version (2008)utilizé las técnicas de
Analisis  Discriminante 'y Arboles de
Clasificacion, incorporando una importante
experiencia en cuanto al trabajo con variables
dependientes de caracter dicotomico, como es
el caso del abandono (permanece/deserta), de
acuerdo a las definiciones establecidas para el
desarrollo de los in formes. Sin embargo, a
pesar de ser técnicas adecuadas para el
objetivo buscado, se observaron deficiencias

de caracter conceptual y empirico, que
hicieron reevaluar estas metodologias.
Conceptualmente, existen estudios que

establecen que lar egresion logistica es un
método mas utilizado y certero en el contexto
del andlisis del abandono (Peng et al, 2002.
Garcia et al, 2000.Cabrera, 1994.Hinkle et al.
1989). Consecuentemente, en términos
empiricos, evaluaciones posteriores, donde se
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evalu6 el nivel de ajuste del modelo, una vez
concretados los resultados de desercion,
denotaron que la regr esion logistica alcanza
mejores niveles de aj uste. La ev aluacion se
elaboré construyendo dos modelos de
regresion  logistica, utilizando so6lo la
Probabilidad de des ertar como variable
independiente. El resultado mostr6 que ambos
modelos (2008 y 2009) son signi ficativos en
su capacidad de clasificar (Hosmer-
Lemeshow>,05), sin e mbargo, su capacidad
explicativa difiere ostensiblemente. Mientras
el modelo del 2008 alcanza un ajuste del 1%
(R? de Nagelkerke= 0,01), el modelo del 2009
alcanza un ajuste del 8% (R? de Nagelkerke=
0,08).

Asi, desde el afio 2009 en adelante, se utiliza
la Regresion Logistica como método para el
calculo de la probabilidad de desertar.

Un hecho destacable corresponde al ano 2012,
dado que d esde este afio y de a cuerdo a la
experiencia alcanzada encu anto al a
utilizacion de la metodologia, el conocimiento
de los datos yla madurez institucional
respecto de la interpretacion y uso de los
resultados de la probabilidad de desertar, se
realizan dos importantes innovaciones.
Primero, se incorporan dos nuevos niveles en
el analisis; la desercion de segundo y de tercer
afio; y segundo, se di ferencian 4 grupos de
areas de conocimiento (segun c lasificacion
CINE-UNESCO), dado que se habian
detectado diferencias en cuanto al perfil del
estudiante que abandona, de ac uerdo ala s
carreras y disciplina que cursaba.

De esta manera, se realizaron 12 modelos de
regresion logistica, los cuales muestran ciertas
diferencias. En cuanto ala  capacidad
explicativa,se identifica que los modelos de
primer afio son los quea Icanzan Ila
explicabilidad mas baja, mientras que los
modelos de tercer afio, alcanzan las mas altas.
Ademas, el area de Recursos Naturales y
Tecnologia, logra la mayor explicabilidad
para todos los niveles (Tabla 1).
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Tabla 1: Capacidad explicativa de los
modelos, por nivel

Area del Conocimiento R *Nagelkerke por nivel
10 20 30
Neg-Cs.Soc-AyA’ 49%  27.5%  36,7%
Derecho® 59%  23.9%  23.9%
Rec.Nat-Tec® 6,5%  29.5%  37.7%
Salud’ 5,6% 55%  16,1%

Cabe sefialar que, para todos los modelos
realizados, se analiz6 el cumplimiento de los
supuestos asociados a la aplicacion de la
técnica. En primer lugar, se corrobora la
inexistencia de colinealidad entre las variables
continuas de los modelos. En segundo lugar,
se identifican 9 wvalores atipicos para
diferentes niveles (Cook > 2,5, segun criterio
interno), los cuales, dado que afectaban la
capacidad de discriminar de los modelos,
fueron eliminados del estudio. Posterior a este
procedimiento, todos los m odelos resultan
significativos en su capacidad de discriminar
(Hosmer y Lemeshow>,05).

4.3 El reporte de la probabilidad de desertar.

El reporte de la probabilidad de desertar se
realiza por dos vias. La primera via
corresponde al Informe de Desercion
propiamente tal, donde se explicitan todos los
antecedentes metodoldgicos necesarios para
una correcta interpretacion de 1os resultados,
describiendolos objetivos del estudio, la
operacionalizacion de variables, el disefio y
tamafio de lam uestra, la metodologia a
utilizar, la evaluacién de su puestos y la
exposicion de los resultados de los modelos; y
la segunda via, corresponde al listado de
estudiantes con su probabilidad de desertar,
donde se entrega una listac on todos los
estudiantes  (individualizado para cada
carrera), con informaciéon de supe rfil

"El grupo 1 considera las siguientes 4reas del conocimiento
segin la C NED: Administracion y Comercio, Ciencias
Sociales y Arte y Arquitectura.

2 Elgrupo 2 considera la siguiente 4rea del conocimiento
segun la CNED: Derecho.

* El grupo 3 considera las siguientes areas del conocimiento
segin la CNED: Recursos Naturales y Tecnologia.

* Elgrupo2 considera la siguiente 4rea del conocimiento
segun la CNED: Salud.
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(mostrando antecedentes dela s variables
significativas deca da modelo) yl a
probabilidad de desertar.

Asi, conre specto al Informe de Desercion,
adicional a la informacién del os aspectos
metodoldgicos anteriormente sefialados, el
resumen de los resultados de los modelos de
desercion se expresa diferenciadamente por
area del conocimiento ypo r variable,
explicitando el riesgo de oc urrencia del
evento (desercion) asociado a c ada variable
significativa, lo cual se expresa a través de los
valores de los odds ratio (Exp(B)), tal como
se muestra en la tabla 2.

Tabla 2: Visualizacion de la influencia de las
variables en los modelos de desercion

Area —Xxxx

Variable / Nivel 1° 2° 3°
Sgr mujer reduce la probabilidad de desertar x% | x% | x%
Mejorar una décima la NEM reduce la o o N
probabilidad de desertar en ... X% | X% | X%
Tener mejor puntaje en la prueba de
Lenguaje reduce la probabilidad de desertar X% | X% | X%
en...
Tener padres profesionales reduce la N o N
probabilidad de desertar en ... X% | X% | X%
Tener ingreso familiar de 834.001 o mas o o N
reduce la probabilidad de desertar en... X% | X% | X%
Tener ingreso familiar de 278.001 o mas o o o
reduce la probabilidad de desertar en... X% | X% | X%
Provenir de colegios municipalizados reduce o o N
la probabilidad de desertar en... X% | X% | X%
Provenir de colegios Municipalizados o
subvencionados reduce la probabilidad de X% | X% | X%
desertar en...
Vivir en una comuna distinta de la comuna
en que estudia reduce la probabilidad de X% | X% | X%
desertar en...
Postular en primera preferencia reduce la x% | x% | xo
probabilidad de desertar en... ° ’ 0
Tener una décima mads en las notas del afio
anterior en la Universidad reduce la X% | X% | X%
probabilidad de desertar en...
Haber egresado en afios anteriores reduce la o o o
probabilidad de desertar en... X% | X% | X%
Mejorar un punto en la prueba especifica N o N
reduce la probabilidad de desertar en... X% | X% | X%
Mejorar una décima en el Promedio PSU o o o
reduce la probabilidad de desertar en... X% | X% | X%

Cabe sefialar que se e labor6 una tabla para
cada grupo de area del conocimiento y que
para el caso de las variables no significativas
de cada modelo, el valor de X% correspondi6
a 0%. Ademas, para el caso de 1 as variables
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de riesgo asociadasa la desercion (variables
que ejercen influencia positiva respecto de la
probabilidad de ocurrencia del abandono), el
valor del odds ratiose muestra en color rojo.

Con respecto a los listados de estudiantes con
su probabilidad de desertar, estos son
entregados de manera individualizada so6lo a

los Decanos y Directores de Carrera
correspondientes. La  informaciéon  que
contienen estos listados se refiere al

identificador de ca da estudiante, su no mbre
completo y sucon dicion respecto de las
variables significativas del os modelos.
Ademas, se incorpora la informacién de la
probabilidad de des ertar de cada unoy se
ordena de acuerdo aésta de manera
descendente, incluyendo un icono que
distingue estudiantes con alta, media y b aja
probabilidad de desertar. La tabla 3 muestra,
en términos genéricos, la manera en que se
realiza este reporte.

Tabla 3: Formato listado de estudiantes con su
probabilidad de desertar

PSU de mejor |Tipo Grupo Notaafio prob.

[Rut__|Paterno Materno Nombre NEM _|desempefio | Colegio Beneficio anterior PSU Desertar

D1 [Apl Ap2 6,0|Verbal Munic. 67% omas 1,10[ 642,0[ 99,03
D2 [Apl Ap2 6,0|Matematica [Munic. 67% omés 2,10] 526,0 96,39
D3 [Apl Ap2 6,2|Verbal Munic. 67% omés 3,00] 517,0 87,42
D4 |Ap1 Ap2 Nombre completo 4 6,0|Verbal Munic. 67% omés 3,07| 600,0 78,60
D5 |Ap1 Ap2 Nombre completo 5 6, 5 Munic. 67% omés 3,27| 5215 76,08
D6 [Apl Ap2 Nombre completo 6 5,5|Matemdtica [Munic. 67% omés 3,20] 576,5 75,77
D7 [Apl Ap2 Nombre completo 7 5,5|Matemdtica [Munic. 67% omés 3,30] 569,5 73,24
D8 [Apl Ap2 Nombre completo 8 6,2|Matematica |Munic. 67% omas 3,40 507,0 71,51
D9 [Apl Ap2 Nombre completo 9 6,0|Matematica |Part. Subv. |67% omés 3,31 5745 66,65
D10 [Apl Ap2 Nombre completo 10 5,8|Matematica [Munic. 67% omés 3,60] 5250 65,15
ID11 [Apl Ap2 Nombre completo 11 5,6|Verbal Munic. 67% omés 3,68] 576,0 63,62
D12 [Apl Ap2 Nombre completo 12 5,9|Matematica [Munic. 67% omés 3,56| 5385 63,37
D13 |Ap1 Ap2 Nombre completo 13 53 5 Part.Pag. |67%omas 3,38 5535 61,99
D14 |Ap1 Ap2 Nombre completo 14 5,7|Verbal Munic. 67% omés 3,61] 604,0 60,58
D15 [Apl Ap2 Nombre completo 15 5,6|Verbal Part. Subv. [67%omas 3,43] 656,5 60,51
D16 [Apl Ap2 Nombre completo 16 5,5|Matemdtica [Munic. 0-66% 3,20 520,5 60,31
D17 [Apl Ap2 Nombre completo 17 S,7|Verbal Munic. 67% omas 3,89 5380 59,85
D18 [Apl Ap2 Nombre completo 18 5,7 |Ma(ema’tica Part. Subv. |67% omés 3,85 553,0 50,23
D19 [Apl Ap2 Nombre completo 19 5,9|Matematica[Munic. 67% omés 3,99] 526,5 46,07
1D20 [Apl Ap2 Nombre completo 20 5,6|Matematica [Munic. 67% omés 3,96] 5715 43,08
D21 |Ap1 Ap2 Nombre completo 21 5,9 5 Munic. 67% omés 3,69] 6285 41,20
1022 |Ap1 Ap2 Nombre completo 22 6, Munic. 67% omés 3,95] 591,0 35,18
D23 [Apl Ap2 Nombre completo 23 S5,4|Matemdtica [Part. Subv. [67% omds 4,26 565,5 33,52
D24 [Apl Ap2 Nombre completo 24 5,6|Matemdtica [Munic. 67% omés 4,38] 526,5 32,69
1025 [Apl Ap2 Nombre completo 25 6,5|Verbal Munic. 67% omas 3,85 651,0 31,54
1D26 [Apl Ap2 Nombre completo 26 5,6|Matema’tica Part. Subv. |67% omés 4,44] 527,0 30,22
D27 [Apl Ap2 Nombre completo 27 6,2|Matematica_[Part. Subv. [67% omés 4,26] 536,0 29,28
D28 [Apl Ap2 Nombre completo 28 6,3|Matematica [Munic. 67% omés 4,37 509,0 28,13
1D29 |Ap1 Ap2 Nombre completo 29 5,7 5 Munic. 67% omés 4,51] 5185 27,78
1D30 |Ap1 Ap2 Nombre completo 30 5,9|Verbal Munic. 67% omés. 4,61] 562,5 22,88
D31 [Apl Ap2 Nombre completo 31 5,5|Matematica [Part. Subv. [67% omés 4,74 5240 21,13
D32 [Apl Ap2 Nombre completo 32 5,8|Verbal Part. Subv. [67%omas 4,62 586,0 20,51
1D33 [Apl Ap2 Nombre completo 33 5,8|Matematica |Part. Subv. |67% omés 4,25] 6610 17,11
D34 [Apl Ap2 Nombre completo 34 6,4|Matematica |Part. Subv. |67% omés 4,14] 6515 16,58
D35 [Apl Ap2 Nombre completo 35 5,6|Matematica [Part. Subv. [67% omés 4,77 5555 16,02
D36 [Apl Ap2 [Nombre completo 36 5,7|Verbal Part. Subv. [67%omas 4,89] 572,5 15,42
D37 |Ap1 Ap2 Nombre completo 37 6,3 5 Munic. 67% omés 4,76] 5195 14,99
D38 |Ap1 Ap2 Nombre completo 38 6,2 Munic. 67% omés 4,52] 590,0 14,68
D39 [Apl Ap2 Nombre completo 39 6,1|Matemdtica [Part. Subv. [67% omds 4,56 595,5 13,91
1D40 [Apl Ap2 Nombre completo 40 5,7|Matemdtica [Munic. 67% omés 5,03] 509,5 13,60
D41 [Apl Ap2 Nombre completo 41 5,6|Matemdtica |Part.Pag. |67% omés 4,43] 5935 13,00
1042 [Apl Ap2 Nombre completo 42 5,9|Matematica |Part. Subv. |67% omés 5,04 572,5 8,05
D43 [Apl Ap2 Nombre completo 43 6,4|Verbal Munic. 67% omés 4,85| 6345 7,96
D44 [Apl Ap2 Nombre completo 44 6,0|Matematica [Part. Subv. [67% omés 4,92] 5985 7,89
1D45 |Ap1 Ap2 Nombre completo 45 5,9 5 Part. Subv. |67% omas 5,05 591,5 6,95
D46 |Ap1 Ap2 [Nombre completo 46 6,1 5 Munic. 67% omés 4,93] 6150 6,60
1D47 [Apl Ap2 mombre completo 47 6.4 Munic. 67%omés. 5.26] 63301 2,80

107

Cabe sefialar que, a cada directivo sefialado,
se le entregan tres listados de estudiantes, los
cuales contienen la pr obabilidad de desertar
de sus estudiantes de primer, segundo y tercer
afio.

La temporalidad con que se entrega esa
informacion es diferenciada, dado quelo s
procesos de matricula son distintos para cada
nivel. Mientras la matricula de primer afio es
cerrada en términos institucionales durante el
mes de feb rero, la m atricula de segundo y
tercer afo (y superiores), es cerrada durante el
mes de mayo. Esto implica quel a
probabilidad de desertar de estudiantes de
primer ano se entregue durante el mesd e
marzo y la probabilidad de desertar de
estudiantes de segundo yte rcer afnos ea
entregada durante el mes de junio del mismo
periodo de matricula.

5. Contexto organizacional que sustenta el
desarrollo del indicador de probabilidad de
desertar

Cabe sefialar quep ara el desarrollo del
Informe de Desercion en la Uni versidad de
Talca y su posterior uso a nivel institucional,
se han generado una serie de condiciones, las
cuales han influido, tanto en la construccion,
como en la difusion y utilizacion de éste.

En este sentido, se debe destacar que
Universidad de Talca esun a de las
instituciones de educacidon superior chilena,
que ha sido pionera en la implementacion de
unidades de analisis institucional, creando la
funcién el ano 2000, durante la ejecucion de
su primer Plan  Estratégico  (1998).
Inicialmente, la unidad tiene como proposito
realizar el seguimiento y e valuacion de los
planes estratégicos implementados porl a
Institucion, lo que en laa ctualidad se
complementa con procesos de desarrollo de
conocimiento corporativo, dirigidos
principalmente a  profundizar en el
conocimiento de indicadores clave tanto a
nivel interno como a nivel del sistema. En
este sentido, se han trabajo en profundidad las
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problemadticas de titulacion, empleabilidad,
procesos de admision, y, con mayor
sofisticacion y profundidad, el fenomeno de la
desercion, en funcidn de las caracteristicas del
Analisis de Progresion del Estudiante.

Ademas, la Institucion cuenta con un software
de Business Intelligence y c on un respal do
organizacional de cardcter formal, que
facultan a la unidad de andlisis institucional a
acceder de manera directa e irrestricta a todas
las bases de datos de la Universidad, lo que
permite alcanzar un nivel de detalle adecuado
para el trabajo con los datos.

Lo anterior se co mplementa, por una pa rte,
con personal habilitado, tanto en términos del
manejo de bases de datos, como en cuanto al
manejo de las técnicas estadisticas necesarias,
y por otra parte, con datos de buena calidad,
dado que todos los sistemas de la Institucion
se encuentran integrados.Estos aspectos han
sido considerados historicamente por la
Universidad para efectos de mantener buenos
niveles de gestion, que soporten el desarrollo
institucional, y en definitiva, son condiciones
basicas para la elaboracion del Informe de
Desercion, ya que la realizacion de ¢ ste
necesita de un alto nivel de e specializacion
técnica y de la dis ponibilidad de software y
hardware apropiados aest a exigencia
(McLaughlin et al, 2004)

Dado que la informacion de la probabilidad
de desertar es generada desde el 2008 y que el
Informe de Desercion sereal iza desde el
2006, los directivos de la Institucion estan al
tanto de la existencia de esta i nformacion y
son capaces de comprenderla e internalizarla.
Si bien, el uso de esta informaciéon no es
uniforme a nivel de carreras, en di stinta
medida, los directivos la estan considerando
para sus procesos de toma de decisiones, lo
que ha permitido que algunos directivos
hayan alcanzado niveles de desercion
cercanos a cero y q ue otros hayan logrado
reducir de manera importante sus indices de
abandono, principalmente a través del trabajo
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e intervencion directa con estudiantes
identificados con alta probabilidad de
desertar.

En cuanto al contexto general del sistema
chileno, se puede mencionar quel a
organizacion IESALC-UNESCO (2006) ha
identificado a Chile como el segundo pais con
los mayores costos asociados ala desercion
en Latinoamérica, alcanzando el 26% de |
gasto publico en educacién superior, lo que en
pesos significan 57.736 (MMS) (Gonzalez,
2005), lo que releva el problema de la
desercion a nivel de gobierno central y
establece como prioridad institucional, el
conocimiento y m anejo del os resultados
asociados a éste.

6. Aportes y desarrollo futuro del estudio
de la desercion

A nivel in stitucional, la desercidon esu n
indicador fundamental en la gestion, tanto a
nivel estratégico como ani vel tactico y
operativo, incorporandose en la evaluacion de
la estratégica corporativa ye n los planes
operativos anuales de lasuni dades que
realizan docencia, por lo que profundizar en el
entendimiento de es te fendmeno esun a
prioridad institucional.

Ademas, este indicador esce ntral en la
evaluacion de las politicas publicas en
educacion superior, por parte del Ministerio
de Educacion de Chile, dado que esu n
indicador catalogado como de mal desempefio
a nivel nacional (OCDE, 2009).Este resultado
impulsa al Gobierno area lizar altas
exigencias a las universidades para su gestion,
lo cual se concreta a través de la generacion
de nuevos mecanismos de f inanciamiento,
que estan directamente condicionados al logro
de estos desempeinios notables. Cabe sefialar
que la Universidad de Talca también participa
de estos fondos.

Consecuentemente, la evaluacion del a
desercion es un tema central en las redes de
intercambio de datos en que participa la
Universidad de Talca, habiendo desarrolladoa
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la fecha, varios estudios en esta indole,
muchos de los cuales han sido liderados por la
Universidad, dada la experiencia y madurez
alcanzada en el estudio de esta tematica.

Estos antecedentes permiten y motivan la
aplicacion de nuevas metodologias orientadas
a caracterizar y modelar de manera efectiva el
fenomeno de la desercion, aportando en
cuanto a su perspectiva de andlisis e
interpretacion, y ta mbién, en cuanto a su
aplicacion efectiva.

Por otra parte, la estrategia generada permite
una amplia variedad de usos a la informacion
generada y,a través de los novedosos métodos
de evaluacion y difusion de esta informacion,
permite realizar una correcta evaluacion
institucional en cuanto a la pr oblematica del
abandono(Allen etal, 2004), contribuyendo
tanto a nivel de gestion como a nivel
académico.

Ademas, indicadores como la probabilidad de
desertar, permiten identificar de manera
prematura a los estudiantes con mayor riesgo
de desercion e in tervenir de manera mas
rapida y efectiva, logrando universidades mas
eficaces, reduciendo losc ostos ani vel
institucional y especialmente, a nivel personal
en los estudiantes.

Sin perjuicio del desarrollo alcanzado, es
importante sefialar que los modelos generados
aun alcanzan bajos niveles de ajuste, lo que
debe motivar tanto agen erar mejores
mecanismos de recoleccion de datos
(principalmente de orden cualitativo), que
abarquen otras dimensiones de la teoria en
torno al a desercidn,asi como también, a
probar con nuevas metodologias de andlisis,
mas pertinentes para la evaluacion del
abandono, lo que en el mediano plazo,
permita mejorar el conocimiento adquirido en
torno ae ste tema y, en el fu turo, generar
modelos mas sofisticados, que permitan
confirmar teorias y generar predicciones
acertadas en cuanto al abandono universitario.
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UM ESTUDO SOBRE EVASAO NO ENSINO SUPERIOR DO BRASIL NOS ULTIMOS DEZ ANOS

As possiveis causas e fatores que influenciam no abandono. Prevendo o risco do abandono
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Resumo: A evasdo no ensino superior tem sido tema de pesquisas académicas que, na sua maioria,
buscam compreender as causas do aum ento significativo do nium ero de alunos que entram no
Ensino Superior e evadem, muitas vezes apds o primeiro semestre do curso. Neste trabalho ¢
apresentada uma revisao bibliografica sobre o te ma evasao escolar no Brasil nos ultimos 10 anos,
tomando como referéncia a produgdo académ ica durante este periodo. P ara isso foi realizada u ma
busca no site da Capes, nos resum o0s de dissertagdes e teses sobre o assunto, com o objetivo de
identificar o foco das pesquisas que fora m realizadas ao longo dos anos de 2000 a 2011. A anélise
realizada até o m omento evidenciou que 64% da s pesquisas visam compreender os fatores que
levam o aluno a evasdo num a determinada Instituicdo de Ensino Superior (IES); 6% analisam
historicamente o processo da evasdo; 6% analis am a relagao entre os in dicadores de satisfagdao dos
alunos com relagdo a determinada IES e a evasdo ; 12% estudam o perfil do aluno que evade; 3%
analisam quais cursos apresentam o maior indice de evasdo; 9% desenvolvem e analisam propostas
de trabalho relacionadas a tecnologia com a intengdo de diminuir os indices de reprovagdo e de
evasdo. Por m eio desse estudo foi possivel iden tificar alguns fatores que levam os alunos a
evadirem, sendo que aparecem com maior frequéncia: a falta de condigdes financeiras para manter-
se num programa de Ensino Superior, a influé ncia familiar, a falta de vocagado para a profissao, a
repeténcia em disciplinas que envolvem o conhecimento matemadtico, a qualidade do curso
escolhido, a localizagdo da IES, as condi¢des relacionadas ao trabalho, a idade do aluno (quanto
maior a idade, mais facil do aluno evadir). També m aparecem fatores com o a insatisfagdo com o
projeto pedagdgico, professores, infraestrutura, recursos disponiveis, o excesso de oferta de vagas, o
desemprego, e as dificuldades na aprendizagem . Cabe mencionar, ainda, que um a das pesquisas
evidenciou que nos cursos em que a exigéncia re lacionada a nota m inima para ingresso ¢ m ais
baixa, o indice de evasdo ¢ maior.

Palavras Chave: Evasdo, Causas da Evasao, Ensino Superior
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1 INTRODUCAO

A evasdo no Ensino S uperior tem sido tema
de pesquisas académicas que, na sua m aioria,
buscam compreender as caus as do aumento
significativo do nimero de alunos que entram
no Ensino Superior e evadem , muitas vezes
apods o primeiro semestre do curso.

Segundo dados do MEC/SESU ( 1997), por
meio da Comissdao Especial de Estudos sobre
a Evasdo nas Universidad es Brasileiras,
existem trés tipos de evasdo: o desligamento
do curso superior (abandono), a transferéncia,
trancamento ou exclusdo pela Institui¢ao de
Ensino, e a evasao do sistem a, podendo ser
definitiva ou temporaria. Para Ristoff (1995),
a evasao d o Ensino Superior refere-se ao
abandono definitivo outem  pordrio das
Institui¢des de Ensino Superior.

Neste trabalho ¢ apresentada um a revisdo
bibliografica sobre o tem a evasdao no ensino
superior no Brasil nos tltim  os 10 anos,
tomando como referéncia pesquisas realizadas
sobre otem a em nivel de m estrado e de
doutorado. Com o objeti vo de identificar o
foco das investigacdes, foi realizado um
levantamento no site da Capes, nos resum 0s
de dissertagdes e tese s sobre o assunto, no
periodo de 2000 a 2011. Para isso foi langada
a expressao “evasdon o ensino su perior”, e
foram obtidos 28 resumos de dissertagoes e 4
de teses no periodo ¢ onsiderado. Foi f eito
uma listagem dos resumos de 32 trabalhos
encontrados. Os resumos fora m analisados
por meio da metodologia denominada Analise
Textual Discursiva, pr oposta por Moraes e
Galliazi (2007), de onde em ergiram seis
categorias: a) Com preensdo dos fatores qu e
levam o aluno a evasao; b) Andlise historica
do processo da evasdo; ¢) Andlise d a relagdo
entre indicadores de satisfacdo e evasao; d)
Identificacdo do perfil do aluno que evade; e)
Identificagdo de cursos com maior indice de
evasdo; f) Propostas de trabalho relacionadas
as tecnologias, com vistas a redugdo do indice
de evasao.

2 REFERENCIAL TEORICO
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Silva Filho e Lobo (2012) argum entam que
para medirmos a evasdo seria necessario
acompanhar o historico escolar de cada aluno,
pois assim poderiamos identificar quando ele
abandonou ou se transferiu de curso. Os
autores salientam que os pesquisadores dessa
area precisam estudar dados ref erentes a
evasdo nas dif erentes Institui¢des de Ensino
Superior, tais com o, total de m atriculas e
numero de ingressantes e de concluintes.

Para calcular osind ices deeva sdo sem
recorrer a historicos escolares individuais, os
autores definem duas form ulas. A prim eira
fornece a taxa de titulagdo e consiste na razao
entre o num ero de alunos que entraram em
algum curso ou institu i¢do, € o num ero de
alunos que se for maram apds otem po de
conclusdo do curso em questdo. A segunda
informa a evasdo anual, ou seja, a evasao dos
alunos que ndosem  atricularam apos o
término do ano letivo. O calculo é realizado,
conforme Silva Filho e Lobo (2007, p.2),

[...] tomando a razdo entre o nimero de
alunos veteranos, isto ¢é,q ue estavam
matriculados no ano anterior e ni o se
formaram (dado pela diferenca entre as
matriculas totais menos os concluintes do
ano anterior) € onumero de veteranos
que serem atricularam (dado pela
diferenca entre asm atriculas totais
menos o0si ngressantes do anoem
questao).

Para Lobo (2011), ndo importa qual o método
adotado, para sabernos a evolugdo do indice
de evasao no ensino superior, o importante ¢
definir tendéncia e politicas sobre o tema.

As Pesquisas de Ferrettie M adeira (1992)
apontam que nos ultim os dez anos os
estudantes precisam trabalhar para conseguir
manter-s€ no ensino superior e ajudar na
receita familiar, sendo esse um novo perfil do
estudante brasileiro. Aclas se menos
favorecida da sociedade passou a estudar em
Instituicdes de Ens ino Superior da rede
privada, ja que as institui¢cdes publicas, com
seus horarios de cursos que se alternam
durante o dia, im possibilitam esse aluno de
cursa-la, mostrando com isso quea
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universidade publica ndo esta acompanhando
o novo perfil de aluno.

Segundo o Censo da Educacao Superior,
realizado anualmente pelo Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP), as matriculas no curso de
graduagdo aumentaram 110,6% no periodo de
2001 a 2010, passando de 143.595 a 302.359.
Esse aumento pode ter ocorrido devido a
incentivos a perm anéncia na Educacgdo
Superior como, por exem plo, o Fundo de
Financiamento Estudantil (FIES), que ¢ um
programa do Minis tério da Educagdo
destinado a financiar estudos em nivel de
graduacdo dealu nos que estdo em
universidades privadas. Outro fator a ser
considerado sdo as bolsas do Program a
Universidade para Todos (Pro Uni). Criado
em 2005, e sse programa ja concedeu bolsas
para 893.102 alunos.

Conforme dados do censo da Edu cacao de
Ensino Superior, no ano de 2000 o percentual
de evadidos nas institui¢des publicas foi de
13%, sendo que nas instituicdes privadas foi
de 22,1%. No ano de 2004 o percentual de
evasdo nas instituicdes publicas, atingiu
15,2% e nas privadas, 28%. Em 2009 esses
percentuais sofrem um a queda, passando a
10,5% nas institui¢des publicas e 24,5% nas
privadas.

Estudos realizados pelo MEC apontam  que
alunos Dbeneficiados com  as bolsas do
Programa Universidade para Todos evadem
menos do que os alunos sem bolsa. Tomando
como referéncia os anos de 2009 e 2010,
constata-se que o perc entual de alunos que
evadiram do sistema superior de ensino foi de
15,6%, enquanto que entre os bolsistas
beneficiados pelo programa, a evasao foi de
4%.

A seguir ¢ apresentada a Fig. 1, com os
indices de evasao nas U niversidades publicas
e privadas no Brasil, no periodo de 2000 a
2009.
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iNDICE DE EVASAQ NAS UNIVERSIDADES PUBLICAS E PRIVADAS DO BRASIL (EM %)
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Fig. 1, Dados do Censo da Educagdo Superior 2009, Ministério da
Educagio.

Existem outras iniciativas governam entais
para promover a permanéncia dos alunos de
baixa renda nas institui ¢oOes federais, tais
como o Plano Nacio nal de As sisténcia
Estudantil (PNAES), que auxilia alunos de
baixa renda que cursam graduacdo presencial
com moradia estudantil, alim entacao,
transporte, saude, inclusdo digital, cultura,
esporte, creche e apoio pedagdgico. Conforme
Silva Filho et al. (2007, p.642), “a evasao
estudantil no ensino superior ¢ um problema
internacional que af eta o resultado dos
sistemas educacionais.  As perdas de
estudantes que iniciaram, mas ndo terminaram
seus  cursos sdo desperdicios sociais,
académicos e econdmicos”. Mesmo assim
sdo escassos os estudos nessa area. Para Lobo
(2012, p.8), “todos perdem com isso: além do
proprio aluno,alESe  todos os que nela
trabalham, quem o financia e a sociedad e
como um todo”.

Dados do censo 2011, divulgados pelo
Ministério da Educagdo em outubro de 2012,
mostram que houve um aumento de 4,3% no
numero de concluintes nos cursos de
graduagdo. Este percentual evidencia que um
aumento na permanéncia dos alunos nas IES,
conforme mostra a Fig. 2.
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ingr]  educacional do ensino superior no Brasil.

Resultades do Censo da Educacao Superie

Evolugdo do nimero de concluintes na educagdo superior
Brasil 2001-2011
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Fig. 2 — Dados do Censo de Educagéo 2012, Ministério da Educagao.

3 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A analise dos resumos evidenciou que 64%
das pesquisas visam compreender os fatores
que levam o aluno a evasao num a
determinada Instituicdo de Ensino Superior
(IES); 6% analisam historicamente o processo
da evasdo; 6% analis am a relagdo entre os
indicadores de satisfagao dos alunos com
relacdo a d eterminada Institui¢do de Ensino
Superior (IES) e a evasdo; 12% estudam o
perfil do aluno que evade; 3% analisam quais
cursos apresentam o maior indice de evasao;
9% desenvolvem e analisam propostas de
trabalho relacionadas a tecnologiacom a
inten¢do de diminuir os indices de reprovagao
e de evasao.

Dentre as pesquisas que tiveram como
objetivo compreender os fatores que levam o
aluno a evasdo escolar num a determinada
IES, destaca-se a dis sertacdo de Borges
(2011), que buscou identificar os fatores
relacionados aevas 3o escolarn o ensino
superior, por meio da andalise da conjuntura
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Com o mesmo foco em sua pesquisa, Martins
(2007) teve como objetivo verificar os fatores
que mais contribuiram para a evas a0 escolar
no ensino superior, as  principais causas, o
perfil do aluno, os cursos e periodos em que
mais acontece esse fendm eno. Os autores
concluiram que alguns dos fatores que levam
os alunos a evadirem sao as baixas condi¢des
financeiras, a falta da intervencao dos
gestores em agodes de perm  anéncia, a ndo
criagdo deum diferencial nos cursos, a
influéncia familiar, a falta de vocagdo para a
profissdo, a qualidade do curso escolhido, a
localizacdo da IES, as condicoes relacionadas
ao trabalho, a idade do aluno, e a repeténcia
em disciplinas que envolvem o conhecimento
matematico.

Segundo Silva Filho et al. (2007), nas
disciplinas da 4rea de exatas, ¢ comum muitos
alunos, de todos os niveis de ensino,
enfrentarem dificuldades no acesso ao
conhecimento. Possivelmente isso esteja
relacionado a faltade  pré-requisitos para
acompanhar as d isciplinas, dentre as quais
destacam-se as disciplinas da area de
matematica. A pesquisa aponta que em 2005
o indice de abandono nos cursos de ciéncias
exatas chegou a 44%.

Analisando historicamente o processo da
evasdo no ensino supe rior, Lima (2008) e
Baggi (2010) contextualizam as mudangas no
ensino superior no Brasil, a partir d a década
de 90, com a expansdo das IES nas diversas
areas de ensino. Dentre as conclusdes, os
autores destacam que houve um significativo
aumento de alunos no ensino superior pos
anos 90, mas a0 mesmo tempo em que houve
o crescimento, foi perceptivel o grande
nimero de alunos evadidos, por inim  eros
fatores. Além disso, os autores constataram
que embora poucas instituigdes possue m
programas para enfrentar o problem a da
evasao, ha evidéncias de que com programas
especificos € possiv el reduzir o niim ero de
alunos evadidos.
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A renda f amiliar € ou tro agravante que se
apresenta historicamente como uma das
principais causas da evasdo. No artigo de
Gois (20006), fica clara a visdao de Oscar
Hipolito sobre evasdo em Instituicdes de
Ensino Superior:
“Acreditava-se muito que aque stdo
financeira era avi l1a da hist 6ria, mas
percebemos em varios estudos que ha
varias outras razdes. A principal delas
talvez seja o desestimulo com o curso ou
a falta de conhecim ento prévio sobre a
carreira escolhida no vesti bular. Se o
ensino for de qualidade e houver bons
professores, no entanto, ele fara de tudo
para continuar estudando”

As pesquisas de Oliveira (2004) e de Andrade
(2005) tiveram como objetivo analisar a
evasdo escolareco nhecer o nivel de
satisfacdo ¢ as inteng¢oes de lealdade por parte
do educando com relacdo a um a determinada
IES, respectivamente. Os estudos
evidenciaram que muitas vezes o aluno
abandona seu curso por insatisfacdo com 0
mesmo. Para reduzir a evasao nas IES ¢
necessario que hajaum a interagdo entre a
institui¢do de ensino e o aluno. Para aum entar
o nivel de satisfacdo d o aluno é n ecessario,
inicialmente, o engajam ento dos dirigentes,
proporcionando a qualifi cacdo do projeto
pedagdgico, professores qualificados,
infraestrutura e recursos disponiveis, pois o
numero de IES estd aum  entando, o que
proporciona ao estudante a possibilidade de
recorrer a novos cursos e instituigoes.

Em suas pesquisas dem  estrado, Gurgel
(2011) e S& (2005) buscaram tragar o perfil do
aluno de curso superior, interpretar o processo
de evasdo e propor alternativas para evita-la.
Quanto ao perfil do aluno, concluiram que ha
problemas relativos a escolha da profissao, a
condigdo socioecondmica ¢ a influéncia
familiar. O fato de ndo terem vocagdo para o
curso desejado faz com que se desmotivem e
acabem evadindo. As variav eis identificadas
independem do sexo, escolaridade e estado
civil.

As pesquisas de Reid (2009) e Palm a (2007)
tiveram como objetivo identificar as
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principais causas da evasao nos cursos de
Ciéncias Exatas e no curso de Psicologia,
respectivamente, de uma determ inada (IES).
Os autores concluiram que as principais
causas sao: falta de vocagdo para o curso
escolhido, aprovagdo em novos ve stibulares,
problemas relativos a estrutura do curso,
metodologia  de ensino inadequada,
descontentamento com professores € com
disciplinas basicas.

Lacerda (2010), em sua pesquisa, apresenta
alguns aspectos que podem colaborar com a
criagdo de um a rede te matica, por m eio da
tecnologia colaborativa da inform acdo e
comunicacdo, com o intuito de co mpartilhar
conhecimentos sobre ev asdo e retencao dos
alunos e conclui que, a criacdo da aplicacéo
Rede Tematica sobre Evasdo e Retencao
(REVRe), pode ser considerado aspecto
inovador da pesquisa.

Torres (2007) detectou, a falta de contetidos,
em termos de pré-requisitos de m atematica,
em alunos ingressantes no ensino superior. A
fim de minimizar os indices de reprovagdo ou
evasdo em determinada disciplina, criou uma
proposta de agdes, dese nvolvida por meio do
ambiente moodle, e m onitorias virtuais para
servirem de apoio aos alunos nos mom entos
de estudo, o que auxiliou na aquisi¢do de pré-
requisitos, proporcionando seguranga e
motivagdo ao aluno para continuar n o curso e
na institui¢do desejada.

4 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo perm itiu identificar os
principais focos das pesquisas sobre evasido
no ensino superior nos ultim os dez anos no
Brasil, em nivel de m estrado e de doutorado.
Dentre eles, os que aparecem  com maior
frequéncia sao estudos que buscam identificar
fatores que levam os alunos a evadirem . As
conclusdes desses estudos apontam ~ como
principais fatores, a falta de condi¢des
financeiras para manter-se num programa de
Ensino Superior, a influéncia familiar, a falta
de vocagdo para a profissao, a repeténcia em
disciplinas que envolvem o conhecim ento
matematico, a qualidade do curso escolhido, a
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localizacao da IES, as condicoes relacionadas
ao trabalho, a idade do aluno (quanto m aior a
idade, mais facil do aluno evadir). Tam bém
aparecem fatores como a ins atisfagdo com o
projeto pedagdgico, com os professores, com
a infraestrutura e recursos dispo niveis, o
excesso de oferta de vagas, os problem as
financeiros, o desem prego, ¢ as dificuldades
na aprendizagem. Cabe mencionar, ainda, que
uma das pesquisas evidenciou que nos cursos
em que a exigéncia relacionada a nota minima
para ingresso ¢ mais baixa, o indice de evasdo
¢ maior.

Concluimos que estudos nessa area ainda sao
escassos, sendo que am aioria selim ita a
identificar as causas da evasdo, sem apontar
caminhos para enfrentar o problem a. Fica
evidente a necessid ade de am pliagdo e de
aprofundamento de estudos nessa area,
preferencialmente com foco na pro posi¢do e
analise de alternativas para reduzir os indices
de evasao.
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EVASAO NA ESCOLA SUPERIOR DE CIENCIAS DA SAUDE DA UNIVERSIDADE DO
ESTADO DO AMAZONAS

Linha Tematica: Possiveis causas e fat ores influentes no abandono. Predicdo de risco de
abandono

PERDOMO , Selma Barboza

LABRA ,Grey Angela Freitas

NOGUEIRA , Iracema da Silva Nogueira

Escola Superior de Ciéncias da Saude da Universidade do Estado do Amazonas- BRASIL

selmaperdomo@hotmail.com

Resumo: A Universidade do Estado do Amazonas, possui 11 anos de e xisténcia carece de
estudos sobre suas problematicas institucionais, dentre elas a evasdo universitaria, comum a
todas as universidades brasileiras e que geram prejuizos ainda ndo mensurados para a instituigao.
Este estudo de natu reza documental e d escritiva faz uma an alise retrospectiva da evasao
universitaria dos primeiros nove anos da r eferida universidade, tendo como principal objetivo
analisar a evasdo dos estudantes da Escola Superior de Ciéncias da Saude (ESA) da UEA, no
periodo de 2001 a 2009, e e specificamente, conhecer asta xas de eva sdo dos cursos de
Enfermagem, Medicina e Odontologia; identificar qual o curso que apresenta a maior ocorréncia
de evasdo, além de comparar as taxas de evasdo entre os cursos. Como método de pesquisa
utilizou-se coleta de dados através de documentos oficiais da Universidade, com posterior
tratamento destes por meio de estatistica descritiva para obtencdo dastaxas de ev asdo. Os
resultados evidenciam que o cu rso de Enfermagem obteve a maior taxa de evasdo seguido do
curso de Odontologia e, em seguida, Medicina. Observou-se também, que a taxa total da ESA,
em sua primeira década de existéncia, foi de 13,3% e estd abaixo daquelas apresentadas pela
Comissao Especial de Estudos sobre Evasdo das Universidades Publicas Brasileiras, em 1996.
Os resultados levam a necessidade de novos estudos sobre evasdo em universidades publicas e
na prépria UEA no intuito de se obter mais subsidios para agdes efetivas no campo institucional
e politico no combate a evasdo, bem como conhecer melhor essa realidade.

Palavras-chave: Evasdo; Abandono da carreira universitaria;

119



!;:LJa\l‘EEES GUIA @

NDA
RENCIA
AMERICANA SOBRE EL

GESTION
UNIVERSITARIA
INTEGRAL DEL
ABANDONO

EUROPEAID
COOPERTION FFEE

INTRODUCAO

A evasdo universitaria constitui um
problema pertinente das universidades latino-
americanas e brasileiras. Ela representa
prejuizo de recursos financeiros institucionais
investidos que ndo obtiveram retorno social
para apo pulacdo, contudo, de acordo com
Betancur e Gonzalez (2008), historicamente a
evasdo estudantil tem sidou m fenomeno
recorrente, porém ainda ndo tratada
institucionalmente como um problema.

Deve-se considerar essa problemadtica
uma vez que se observa a dificuldade de se
ingressar em universidade publica e que na
ultima década surgiram programas sociais
brasileiros que visam a inclusdo de alunos em
condi¢des socioecondmica desfavorecida,
como ¢ o casodo Programa de Inclusdo
Social (INCLUSP), que desde 2007t em
favorecido a entrada de alunos que cursam
todo oe nsino médio em esc olas publicas,
sendo tais alunos p ertencentes as camadas
menos favorecidas da sociedade brasileira.

Ao analisar as causas daev asdo
temporaria e perm anente, Canales e De Los
Rios (2007), concluiram que aevas ao
temporaria (mudanga de curso ou institui¢ao)
no Chile estd fortemente associada as causas
de tipo vocacional, motivacional e
sociocultural, a baixa integracdo dos
estudantes aos cursos e/oua s institui¢des
educativas, assim como a qualidade de ensino
da instituicdo, enquanto a evasdo permanente
(abandono definitivo) tem condicionantes
socioecondmicos e familiares.

A Universidade do Estado do
Amazonas — UEA - foi criada pela lei n°
2.637, de 12 dej aneiro de 2001, possui
sistema de cotas, g arantindo que 80% das
vagas sejam ocupadas por ca ndidatos que
cursaram o ensino médio em escola publica
ou privada do Estado do A mazonas. Possui,
desde 2005, reserva de vagas por curso para
candidatos das etnias indigenas do Estado e
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tem a missdo de proporcionar 0
desenvolvimento do Estado do Amazonas,
capacitando e formando quadros que possam
atuar no sistema produtivo, na gestao publica,
na produ¢do de conhecimento, na geracdo de
novas tecnologias e na valorizagdio do
patrimonio imemorial.

A Universidade do Estado do
Amazonas ¢ uma institui¢do com apenas dez
anos de e xisténcia, sem apresentar até o
momento, estudos que mostrem a realidade
sobre evasdo universitiria com poucos
estudos que possibilitem nortear acdes
acertadas para a resolu¢do dos mesmos.

Os resultados desta investigacdo
servem de subsidios para posteriores estudos
sobre as causas da evasiao nesta instituicao e
possibilita reflexdes sobre aco nstru¢do de
ajustes na politica educacional, de ambito
institucional, empenhada em minimizar esse
fenomeno.

Sendo assim, o objetivo desse estudo
foi o de an alisar a evasao dos estudantes da
Escola Superior de Ciéncias da Satde da
UEA no periodo de 2001 a 2009.

METODO

Trata-se de uma pesquisa documental
e descritiva, ques egundo Brevidelli e
Domenico (2006) e S everino (2007), busca
informagdes a respeito de uma Instituicdo a
fim de caracterizd-la e tracar um perfil
utilizando documentos legais.

A amostra foi constituida por todos os
documentos referentes ao desligamento de
alunos matriculados no periodo de 2001 a
2009, pertencentes aos cursos de graduagdo
da ESA,a saber: portarias n° 03/2007, n°
002/2009 e n° 043/2010; da Pro- Reitoria de
Ensino e Graduagao da UEA
(PROGRAD/UEA) e listas contendo o total
de vagas preenchidas na ESA/UEA,
independente da for ma dei ngresso na
universidade.
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SUPERIOR

Vale ressaltar queaU EA efetua o
desligamento através de dois critérios: 1) Ter
abandonado o curso deixando de matricular-
se oum ediante trancamento durante dois
periodos consecutivos; 2) For reprovado em
todas as disciplinas matriculadas em um

determinado periodo letivo conforme rege a
resolugdo 002/2006 (UEA, 2006).

Para melhor organizacao dos dados foi
utilizado um formuléario contendo: nome do
curso, numero de alunos evadidos e nimero
de alunos matriculados por ano. 0
preenchimento do referido instrumento se deu
tendo como base os seguintes documentos:

1. Listas emitidas pela Pro-reitoria de
Graduagao, mediante portarias,
correspondentes a ESA contendo o
numero de alunos evadidos por ano e por
Ccurso;

2. Listas contendo o total de wvagas
preenchidas na ESA, independente da
forma de ingresso na universidade,
fornecidas pela Secretaria Académica da

referida Unidade.

Os dados foram coletados no periodo
de agosto de 2011 a fevereiro de 2012 e
armazenados em planilha do aplicativo Excel,
tendo recebido tratamento por meio de
Estatistica descritiva, com calculo da taxa de
evasao calculada pela razao entre o numero de
alunos desligados e otota 1 dealu nos
matriculados no periodo de 2001 a 2010, por
curso e por ano, sendo apresentados por meio
de grafico de linha e tabelas de frequéncia,
com numeros absolutos e percentuais.

A pesquisa recebeu termo de anuéncia
da Pro-Reitoria de Graduagdo da UEA
(PROGRAD) para a obten¢ao de todos os
documentos legais.

Por tratar-se de pesquisa descritiva e
documental, ndo fo i necessaria apreciagdo
pelo Comité de FEtica em Pesquisa da
Institui¢do, sendo assim conferida plena
autonomia necessaria as autoras da pe squisa
para o seu prosseguimento.
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RESULTADOS

Para efeito da descricdo das tabelas
aqui apresentadas, considera-se que o nimero
de vagas o ferecidas pela UEA na ESA ¢,
desde 2001, assim distribuido: 120 vagas para
o curso de Medicina, 104 para Odontologia ¢
104 para Enfermagem, conforme descritos
nos editais da instituigao.

Vale ressaltar que ataxa de evasdo
corresponde ao ano de ingresso do estudante,
uma vez que a lista de desligamento se efetiva
apos dois semestres de ndo ef etivacdo da
matricula ou reprovacdo de todas as
disciplinas matriculadas, conforme descrito
anteriormente.

Tabela 1

Relagdo entre o nimero de estudantes matriculados e
evasdao universitaria na ESA/UEA do ano de 20 01.
Manaus, julho, 2012.

Curso Vagas preenchidas  Evasdo  Taxa de evasdo

() () (%)

Enfermagem 100 18 18,0
Medicina 125 7 5,6
Odontologia 96 21 21,9

Total 321 46 14,3

Nos dados da tabela 1 observa-se que,
no ano de 2001, ndo foram preenchidas as
vagas disponiveis para o curso de
Enfermagem (n=100), houve excedente de
cinco estudantes que ingressaram no curso de
Medicina (n=125), possivelmente justificado
por aqueles que ingressaram por meio de
mandado judicial de seguranga. Nao houve
preenchimento completo das vagas do curs o
de Odontologia (n=96). Para o referente ano a
taxa total de evasao da ESA foi de 14,3%,
sendo ata xa de En fermagem de 18,0%
(n=18), ade Medicina foi de 5, 6% (n=7) e
Odontologia, apresentou 21,9% (n=21), sendo
esta a maior.
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19,4% para Odontologia. Observa-se aumento
Tabela 2 da evasio total em 10,1% com relagdo a 2002.

Relagdo entre o nimero de estudantes matriculados e

evasdo universitaria na ESA/UEA do ano de 2002. Tabela 4

Manaus, julho, 2012.

Relagdo entre o niumero de estudantes matriculados e

Curso Vagas preenchidas  Evasdo Taxa de evasdo universitaria na ESA/UEA do ano de 2004.
evasio Manaus, julho, 2012.
(n) (n)
(%)
Curso Vagas preenchidas  Evasdo  Taxa de evasdo
%
Enfermagem 106 13 123 () @ (%)
Medicina 124 0 1.6 Enfermagem 96 12 12,5
Odontologia 104 15 144 Medicina 173 34 197
Odontologia 103 26 25,2
Total 334 30 9
TOTAL 372 72 19,4
Nos dados da tabela 2 observa-se que, - Em 2004, somente o curso de
Medicina obteve excedente no numero de

no ano de 2002, houve excedente de

estudantes matriculados nos cursos de matriculas. No entanto, os cursos de
Enfermagem e Med icina: n=106 en=1 24, Enfermagem e Odont ologia permaneceram
respectivamente. A taxa de evasdo de com déficit de matriculados. A maior taxa de

Odontologia foi a maior, apresentando 14,4%. evasdo ficou por conta do curso de

Constata-se que em 2002 ataxa de evas @0 Odontologia - como ha doisa nos - com

total foi menor (9%), quando comparada com 25,2%, sendo astax as para Medicina e
0 ano antetior. Enfermagem, 19,7% e 12,5%,

respectivamente. O total de evasdo quase se

Tabela 3 . :
igualou ao ano anterior, com 19,4%.

Relagdo entre o nimero de estudantes matriculados e

evasao universitaria na ESA/UEA do ano de

2003. Manaus, julho, 2012.

Curso Vagas preenchidas Evasdo Taxa de
evasao
(n) ()
(%)
Enfermagem 92 23 25,4
Medicina 110 16 14,5
Odontologia 98 19 19,4
TOTAI 300 58 19,3

Na tabela 3, observa-se que no ano de
2003, ocorreu déficit de matriculados nos trés
cursos: Enfermagem (n=92); Medicina
(n=110); Odontologia (n=98). As taxas de
evasao ficaram em 25,4% para Enfermagem,
a maior apresentada; 14,5% para Medicina e
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Tabela 5
Relagdo entre o nimero de  estudantes
matriculadosevasao universitaria na
ESA/UEA Manaus, julho de 2012.
Curso Vagas preenchidas Evasdo Taxa de
evasao
() ()
(%)
Enfermage 93 25 26,9
Medicina 189 34 18,0
Odontolog 96 27 28,1
TOTAL 378 86 22,8

Na tabela 5, observa-se que em 2005 o
curso de Medicina obteve 189 matriculados, o
que representa 69 matriculas excedentes,
sendo que oscur sos de E nfermagem e
Odontologia obtiveram déficit de
matriculados, n= 93 e n= 96, respectivamente.
Novamente observou-se Odontologia com a
maior evasdo (28,1%), com aumento da taxa
de 3,4% em relagdo ao ano anterior.

Tabela 6

Relagdo entre o nimero de estudantes matriculados e
evasdo universitaria na ESA/UEA do ano de 2 006.
Manaus, julho, 2012.

Curso Vagas preenchidas Evasao Taxa de
evasao
() ()
(%)
Enfermagem 98 18 18,4
Medicina 132 16 12,1
Odontologia 107 16 15,0
TOTAL 337 50 14,8

De acordo com a tabela 6, no ano de
2006 os cursos de Medicina e Odontologia
apresentaram excedente de m atriculados e
Enfermagem ficou com déficit no m esmo
quesito. Nesse ano, o curso de Enfermagem
ficou com a maior taxa de evasao (18,4%), o
que ndo acontecia desde 2003. Houve também
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queda importante da taxa de evasao total, de
22,8% para 14,8% com relacdo aoan o
anterior.

Tabela 7

Relagdo entre o niumero de estudantes matriculados e
evasdo universitaria na ESA/UEA do ano de 2007.
Manaus, julho, 2012.

Curso Vagas preenchidas  Evasio Taxa de
evasao
() ()
(%)
Enfermagem 104 15 14,4
Medicina 136 1 0,7
Odontologia 105 11 10,5
TOTAL 345 27 78

Na tabela 7, observa-se que no ano de
2007 houve excedente de matriculados nos
cursos de Medicina e Odontologia (n=136 ¢
n=105, respectivamente). O curso de
Enfermagem, novamente, apresentou a maior
taxa de eva sdo (14,4%), comu ma discreta
diferenca com relagdo aoa no anterior
(18,4%). A evasado total foi de 7,8.%, bem
menor que em 2006.

Tabela 8

Relagdo entre o numero de estudantes matriculados e
evasdo universitaria na ESA/UEA do ano de 2008.
Manaus, julho, 2012.

Curso Vagas Evasido Taxa de
. Evasdo
Preenchidas (n)
(%)
(m)
Enfermagem 104 17 16,3
Medicina 133 5 3,8
Odontologia 106 0 0
Total 343 32 6,4
A tabela 8, mostra em 2008

novamente excedente de matriculas em
Medicina e Odontologia, com Medicina
alcangando excedente de 13 m atriculas, e
Odontologia, de apenas duas. O curso com a
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SUPERIOR

maior taxa de evasdo foi Enfermagem, com
16,3%. A taxa de evasao total nesse ano foi de
6,4%, um pouco menor que a de 2008 (7,8%).

Tabela 9

Relagdo entre o nimero de estudantes matriculados e
evasdao universitaria na ESA/UEA do ano de 2009.
Manaus, julho, 2012.

Curso Vagas preenchidals  Evasdo Taxa de
evasao
() ()
(%)
Enfermagem 100 3 3,0
Medicina 131 0 0,0
Odontologia 102 1 1,0
TOTAL 333 4 1,2

Na tabela 9, detecta-se que em 2009
houve excedente de matriculados apenas no
curso de Medicina (n=131), sendo que nos
demais cursos houve um pequeno déficit
nesse quesito. Enfermagem alcangou a maior
taxa de evasao com 3,0%, enquanto Medicina
ndo obteve evasdo e Odontologia ficou com
taxa de apenas 1,0%. A taxa d e evasdo total
foi de 1,2%.

A
/X \

* \\/ \)<’\:
2001 2002 2003 2004 2005 2008 2007 2008 2009
— e rmage m 180 123 254 125 269 184 144 163 30

=——Hedicina 56 15 145 187 180 121 07 38 00

= Odontologia 218 144 194 25,2 281 15,0 105 00 10

FIGURA 1:Taxas de desligamentos na ESA/UEA de
2001 a 2009. Manaus, julho, 2012.

Diante do panorama exposto na Figura 1,
podemos afirmar que a média aritmética por
curso durante o periodo de 2001 a 2009 ficou
assim distribuida: Enfermagem: 16,4%, a
maior taxa apresentada entre oscurs os;
Odontologia: 15,1%; Medicina: 8,4%.

A taxa de evasao total correspondente aos
primeiros nove anos de existéncia da ES A,
portanto, foi de 13,3%.
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DISCUSSAO

Em face dos dados expostos, ¢
possivel afirmar que a média de evasdo entre
os trés cu rsos da ES A/UEA, indicam que
houve pouca diferenca com relagdo a média
de evasdo das IES pu blicas brasileiras que,
segundo o recente trabalho de Silva - Filho et
al. (2007), entre 2001 e 2005, foi de 12% .
Porém, positivamente, apresenta um numero
bem menor quea quele apontado pela
Comissdao Especial de Estudos Sobre a
Evasdo nas Universidades Federais Publicas
Brasileiras (22,56%, para a Area de Ciéncias
da Saude), ha 16 an os. Diante desse fato,
observa-se que aev asio vem diminuindo
gradativamente, decerto pelo fato de o Brasil
ter experimentado um perceptivel avango
econdmico nos ultimos anos.

Considerando a evasdo separadamente
por curso, as médias encontradas na
ESA/UEA (Enfermagem - 16,4%:;
Odontologia — 15,1% e Medicina — 8,4% )
podem ser consideradas altas se comparadas
as taxas encontradas na Universidade Federal
do Ceara por Silva Filho (2009), consideradas
por ele ins ignificantes: oito por cento em
Enfermagem e apenas trés por cento no curso
de Medicina. Filho et al. (2007) apud Brasil
(2006) também mostra taxa semelhante para

o curso de Medicina no Brasil em 2005:
quatro por cento de evasao.
Os demais cursos aqui estudados

(Enfermagem e Odontologia) exibem taxas de
evasdo abaixo decur sos como quimica e
fisica, cursos da Area de Exatas que estd o
entre os r ecordistas em evasdo universitaria
no Brasil. Para se fazer uma comparacdo, o
estudo de Cunha, Tunes e Silva (2001), a
respeito do curso de quimica que constatou
taxas de de sligamento por nao ¢ umprimento
de condigdes com indice de 44,8% ¢ o
desligamento por aba ndono na ordem de
19,7%.

Outro estudo feito por Gomes, Moura
e Ferreira (2010), constatou consideravel taxa
de 84,4% no curso de Fisica no Instituto
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Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do
Rio Grande do Norte — IFRN, em 2006.

Como pode ser observado, a
problematica da evasdo exige uma analise sob
varias dimensdes. H& que se ¢ onsiderar que
muitos alunos procedem do interior do Estado
do Amazonas eq ue, ndo poucas vezes
encontram inumeras dificuldades no processo
de adaptacdo em Manaus, como condicdes
inadequadas de moradia.

Para Teixeira, Castro e Piccolo (2007),
o autoconhecimento, o nivel de interagdo
com professores e a exploracio dono vo
ambiente sdo fatores que se correlacionam
diretamente com os indicadores de adaptagdo
dos estudantes a un iversidade. Tais fatores
devem ser estimulados durante o periodo de
graduacdo para minimizar as dificuldades
inerentes aos estudantes que, além do
distanciamento  familiar, muitas vezes
possuem condi¢des financeiras desfavoraveis.

A inserc¢do precoce dos estudantes em
programa de pesquisa foiou tra agdo q ue
demonstrou impacto na redugdo do abandono
Na Universidade Federal do Rio de Jane iro
(UFRJ), o Programa de Iniciagdo Cientifica
(1988-1997) conquistou importante reducao
na taxa de abandono nos cursos de Ciéncias
Sociais através do investimento numa politica
de integracdo desses estudantes no campo da
pesquisa, chegando a taxa de apenas dois por
cento de abandono (VILLAS BOAS, 2003).

Nessa mesma universidade, a alta taxa
de evasdo no curso de graduacdo em quimica
teve como uma de suas principais causas a
baixa faixa etaria dos estudantes no momento
do ingresso nauni versidade associada ao
deficiente  conhecimento do curso (
MACHADO, FILHO e PINTO, 2005).

Sendo assim, a dimensao
socioeconOmica, ja tida por v arios estudos
como uma das prin cipais causas de evasao,
poderia ser um aceitavel motivo para explicar
a evasdo no curso de Odontologia da UE A,
visto o alto custo exigido para a permanéncia
no mesmo, pela exigéncia da compra de todos
os materiais odontoldgicos utilizados durante
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o curso, sem que haja a possibilidade de que a
Universidade custeie ao menos os itens mais
béasicos. Consequentemente, o p orte desses
materiais torna-se também requisito para a
obtencdo de notas satisfatérias nas disciplinas
do curso.

Considera-se, também, a qualidade do
ensino durante o curs o donive I médio e,
portanto, falta de condi¢des em acompanhar
os estudos dado a necessidade de
conhecimentos bdsicos. Isso ¢ corroborado
pelos dados estatisticos do INEP/MEC (2002)
em que o Estado do Amazonas aparece em
segundo lugar entre os Estados da Regido
Norte no r anking de reprovagdes, tanto n o
Ensino Fundamental quanto no Ensino Médio
nos anos de 2000 e 2002, isto &, praticamente
no periodo em que a UEA foi criada. A esse
fato se agrega o agravante da convivéncia, na
mesma sala entre alunos egressos do ensin o
publico e e gressos de escolas privadas de
renome, entre as quais algumas que ocupam o
ranking no item qualidade de ensino da regido
norte.

Dentro desse raciocinio, Adachi
(2009) concluiu que a evasdo ¢ mais elevada
Nnos cursos que exigem notas menores para o
seu ingresso, em graduagdes cujo perfilde
seus estudantes ¢ d e baixo poder aquisitivo,
excetuando-se  aqueles que  recebem
assisténcia  estudantil, que apresentam
elevados indices de conclusdo. Desse modo,
Belletatti (2011) afirma que a qu antidade ¢ a
complexidade dos contetudos ministrados e a
dificuldade de integracdo académica sao
fatores relevantes da evasao nas universidades
publicas brasileiras.

Considera-se que ostrés primeiros
periodos, comuns aos trés cursos, € um
periodo caracterizado por um grande desafio
académico ao observar que ocor re mudanga
importante na relagdo entre professor e aluno,
se comparado com a estrutura curricular do
ensino médio.

E oportuno mencionar o trabalho de
Bohry (2007), que em sua pesquisa com 40
universitarios, constatou que a maioria
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apresentou dificuldade emocional importante
com transtorno psicologico que interferiu no
desempenho académico, levando ao abandono
da carreira.

Dessa forma, torna-se interessante que
se mantenha o alerta para as possibilidades de
tais transtornos, bem como o desequilibrio
emocional estudantil, principalmente durante
os primeiros periodos letivos na ESA/UEA,
justamente quando o estudante encontra-se
munido de pouca experiéncia, e ¢ submetido a
extensa carga hordaria, excesso de contetdos,
estresse fisico e emocional.

Outro ponto a ser observado, ¢ a pouca
importancia conferida aos futuros
ingressantes no periodo anterior a entrada na
universidade comr elacdo ao conhecimento
adequado da profissao escolhida. Por falta de
orientacdo vocacional, sabe-se que muitos
evadem logo nos primeiros periodos letivos.
Bueno (1993) enfatiza que a ¢ orreta escolha
profissional deve ser central na compreensao
da evasdo, assimc omo Hutz e B ardagi
(2008), que também detectaram em seu
estudo que apouc a comunicagdo familiar
sobre a carreira anteriormente ao ingresso na
universidade, ¢ fat or preponderante para a
evasdo. Nesse sentido, ressalta-se ainda a
importancia do trabalho do psic6logo escolar
e do professor do ensino médio no sentido de
orientar o estudante na decisdo da carreira.

CONCLUSAO

Constatou-se que o curso de Enfermagem
apresentou a maior ocorréncia de evasdo , seguido do
curso de Odontologia e Medicina.

Observou-se, também, que a taxa total de
evasdo da ESA, em seus primeiros nove anos de
existéncia, estd abaixo daqueles apresentados pela
Comissdo Especial de Estudos sobre Evasdo das
Universidades Publicas Brasileiras, em 1996.
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Resumo.A evasdo ou aband ono no &mbito da educagdo superior ¢ uma temadtica que vem
sendo estudada de forma m ais significativa nos ultimos cinco anos. Insere-se ndo s6 na
preocupagdo das politicas afirmativas de inclusdo do estud ante, mas, em especial, pelas
instituigdes privadas tendo em vista serem as q ue possuem o0s m aiores percentuais de
estudantes nessa situagdo e, por conseguinte, as principais interessadas em manté-los em seus
cursos. Estudos buscam revelar causas da evasa o/abandono escolar, bem como apontar
medidas para o re torno dos estudantes as institui¢des e para prevenir novas perdas. Paredes
(1994) aponta nada menos que oito fatores causadores do abandono escolar. Silva, Zorzo e
Serafim (2002) mostram outros fatores como descontentamento com o curso es colhido e
desemprego. Enfim, diversos sdo os fatores elencados para a ndo permanéncia em um curso
superior. Este tra balho do tipo Estado do C onhecimento propoOs-se levantar as teses e
dissertacdes produzidas no periodo de 2005 a 2010 disponiveis no r espectivo banco da
CAPES erevelar o que dizem essas produgdes sobre a evasdo ou abandono na educagdo
superior, bem como identificar medidas propostas/adotadas para minimizar a sit uagdo na
perspectiva dos autores que as produziram e das institui¢des que lhes serviram de locus de
estudo. A busca realizada a partir das palavras-chave evasdo, evasdo escolar, evasdo escolar
universitaria, evasdo no ensino superior e evasdo na educagdo superior, permitiu selecionar
doze trabalhos. A leitura flutuante dos resumos identificoudez dissertacdes e duas teses. As
teses foram produzidas em 2007 e 2008, enquanto que as dissertagdes foram produzidas em
2005, 2007, 2008, 2009 € 2010. Os resultados revelam que a evasdao ¢ um fenomeno ¢ um
multifacetado, no qual uma sé causa (ou fator) ndo atua sozinha para asuaef etivacio.
Algumas medidas indicadas apontam para a atencao a formacao inicial, o apoio da assisténcia
estudantil, o inve stimento na formagdo continuada e no de senvolvimento profissional do
corpo docente. Conclui que € preciso reconhecer que a permanéncia na educagdo superior,
para alunos que apresentam situa¢des complexas, € tarefa para todos que de uma forma ou
outra fazemos essa educacao superior no pais.

PalavrasChave:Evasdo Escolar, Educagdo Superior, Abandono, Cursos Superiores.
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Introducéo

A evasdo ou abandono no ambito da educagédo
superior ¢ uma tematica que vem sendo
estudada de forma mais significativa nos
ultimos cinco anos, Insere-se ndo s6 na
preocupagdo das politicas afirmativas de
inclusdo do estudante, mas, em especial, pelas
instituicdes privadas tendo em vista serem as
que possuem o0s maiores percentuais de
estudantes nessa situagdo e, por conseguinte,
as principais interessadas em manté-los em
Seus cursos.

No entanto, ¢ um fendmeno educacional
complexo, ocorre em todos os tipos de
instituicdo de ensino e afet a o siste ma
educacional como um todo, bem como o
desenvolvimento humano, pois existe nos
diferentes niveis de ensino seja quais forem as
denominacdes que e les tenham nos diversos
paises.

No que diz respeito aoseu conceito ou
definicdo, a evasdo também apresenta
diferentes significados presentes na literatura
brasileira. Gaioso (2005) a define como sendo
a interrupcdo no ciclo de estudos, em
qualquer nivel de ensino. Kira (2002) tendo
como cenario especifico a educagdo superior
afirma que o termo evasdo ¢ frequentemente
utilizado para se referir a “perda” ou “fuga”
de alunos da universidade. Outros autores
como ¢ o casode Baggi e Lopes (2011)
definem a evasdo como asaida do aluno da
institui¢do antes da conclusao de seu curso.
Assim, as diferentes definigdes da evasdo ou
do abandono escolar, mostram o card ter
complexo do fendomeno, o que evidencia que
ele necessita ser estudado com maior énfase
nos diferentes contextos onde ele se encontra
presente.

Apesar de ser recorrente em todos os niv eis
de ensino, o estudo da evasdo/abandono, no
Brasil, tem ficado mais restrito no nivel da
educacdo basica e s 0 recentemente tem sido
alargado para aed ucagdo superior. Neste
nivel de ensino os trabalhos publicados tém
discutido a problematica da evasdo/abandono,
procurando entender as causas/motivos, bem
como indicam pistas para minimizar tal
situacao.
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Nosso interesse pelo estudo do fenomeno esta
relacionado a vincula¢do que te mos como a
educacdo superior € mais precisamente a
relacdo com diferentes instituicdes privadas
onde a evasado/abandono escolar, como ja foi
dito, esta mais presente e traz co nsequéncias
que ultrapassam o nivel académico.

As leituras dos trabalhos ja pro duzidos nos
incentivaram abusc ar maiores dados a
respeito do fendomeno, principalmente no que
se relaciona as causas, aos motivos que fazem
com que o estudante abandone seus estudos
nas institui¢des de educagdo superior.

Neste sentido, percebemos que esses dados
podem estar concentrados nas teses e
dissertacdes produzidas noa mbito dos
diferentes Programas de Pods-Graduagdo
Stricto Sensu credenciados pela Coordenagdo
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior — CAPES, os quais tém contribuido
significativamente para am elhoria da
qualidade da produgdo cientifica brasileira.
Desse modo essa busca nos remeteu para as
teses ed issertagdes que se encontram
disponiveis no respectivo banco da CAPES,
tendo como questdo central revelar oqu e
dizem essas produgdes sobrea evasdo ou
abandono na educacdo superior, bem assim
identificar medidas propostas/adotadas para
minimizar a situacdo na perspectiva dos
autores que as produziram e das institui¢des
que lhes serviram de locus de estudo.

Nosso objetivo ¢éa umentar o nivel de
conhecimento sobre o fendomeno oqu e
implicara, necessariamente, no aumento da
literatura para outros estudiosos que
pretendem se debrugar sobre a tematica.

Este texto tem oes copo dea presentar o
estudo que foi realizado e estd dividido em
trés (3) momentos: o primeiro apresenta uma
sintese do que jaf oi descoberto/anunciado
nos trabalhos ja produzidos sobre a tematica e
que constituem um referencial teorico sobre a
tematica; o segundo descreve o percurso
metodologico desenvolvido para a
consecu¢ao do estudo e o terce iro trazo s
resultados e as contribui¢des que apresentadas
nos trabalhos consultados.
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1 Algumas descobertas sobre o fenébmeno
da evasdo/abandono escolar na educacdo
superior

O estudo da evasdo/abandono escolar tem se
constituido, no &mbito da educacdo superior,
numa tematica “nova” e instig ante quetem
conduzido diferentes estudiosos a
enveredarem na  busca de  maiores
informagdes e de dados consistentes que
possam subsidiar de forma particular ou
coletiva (nesse caso, as instituigdes de ensino)
a adotar estratégias que busquem minimizar
os efeitos danosos que o fen 6meno causa
tanto para osest udantes como para as
institui¢oes.

Nesta perspectiva, um dost rabalhos que
apresenta consistentes dados e andlises ¢ o de
Silva Filho, Motejunas, Hipolito e Lo bo
(2007). Os autores procuraram estudar a
evasdo no ensino superior brasileiro a partir
de dados disponiveis no INE P — Instit uto
Nacional de Estudos e Pesquisas Anisio
Teixeira e relativamente aos anos de 2000 a
2005. Concluiram que os indic es de evas o
variam significativamente segundo a categoria
administrativa, sendo que no periodo
estudado a evasdo média nas instituigoes
publicas foi de 12 %, enquanto que nas
institui¢des particulares essat axa chegou a
26%.

No que se refere ao tipo de organizagdo
académica, osaut ores apontam que as
universidades e os  centros universitarios
detiveram a taxa de 19%, enquanto que nas
faculdades essa taxa subiu para 29%.

Quando procuraram correlacionar os indi ces
de evasdao com arelacdo candidato/vaga em
alguns cursos, concluiram que quanto maior a
densidade candidato/vaga os processos de
ingresso na Educagao Superior, menor sdo os
indices de evasdo/abandono.

Outro estudo que merece destaque foi
realizado por Andriola e colaboradores (2006)
sobre a evasdo estudantil na percepcao de 52
docentes e 21 coor denadores de cursos de
graduagdo da Universidade Federal do Ceara.
Os resultados encontrados mostram que os
docentes investigados possuem  0pinido
favoravel ao resgate da fungdo do professor
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orientador para auxiliar os alunos na
superacao das dificuldades durante os cursos
de graduagdo, oque pode influir sobre a
decisdo do abandono ou da per manéncia do
aluno em seu curso.

Silva, Zorzo e Serafim (2002) ao discutirem
em seu artigo o fendmeno da evasdo afirmam
que o “ace sso auni versidade supde uma
escolha, uma decisdo por um curso ou outro,
visando a uma profissdo futura, a uma carreira
profissional. Porém, uma decisdo ndo ¢ um
processo isolado, mas um ato continuo que se
define com o alcance da maturidade” (p. 277).
No entendimento das autoras, ‘“poucos
estudantes se daoco nta dees sa decisdo
abrange muito mais do que a es colha deum
curso ou ocupagdo” (e quei mplica) “a
elaboracdo de uma identidade ocupacional
concomitante a identidade pessoal” (p. 277).
Para as autoras, essa falta de maturidade ira
influenciar, mais tarde, na decisdo do
estudante de abandonar o curso no qualse
matriculou.

E constante o discurso dos est udiosos do
acesso a educacdo superior de que“ a
desigualdade de oportunidades de acesso ao
ensino superior ¢ construida de forma
continua e durante toda a historia escolar dos
candidatos” (Zago, 2006). Assim, candidatos
provenientes de cam adas mais populares e
sem recursos suficientes para se manterem
nos cursos para o qual foram ap rovados em
processos  seletivos, seriam  potenciais
candidatos a evasao/abandono escolar.

A maioria desses estudantes provém de
escolas publicas onde uma das questdes
principais reside na qualidade do ensino
necessario para o p rosseguimento de seu s
estudos. Assim, por ndo possuirem suficiente
“capital cultural” tendem a fra cassar nos
estudos em nivel superior e tr ansformam-se
em potenciais candidatos a evasdo/abandono.
O trabalho realizado por Baggi e Lope s
(2011) resultado de levantamento
bibliografico realizado no periodo 2008-2009
apresenta significativos dados sobre causas da
evasdo/abandono na e ducacdo superior. As
autoras identificaram quatro (4) trabalhos que
apontam diferentes causas da
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evasdo/abandono, entre elas: falta de
identidade com o c urso escolhido; escolha
errada da carreira; desencanto com a
universidade; baixa demanda pelo curso
provavelmente associada ao b aixo prestigio
social do curso escolhido, neste caso as
licenciaturas.

As autoras inferem que “o fendomeno da
evasdo no ensino superior ndo pode ser
analisado isoladamente” (p.3 61). Como o
fendmeno acontece em todos os niveis de
ensino, inferem que “a necessidade de um
capital cultural marca a evasdo nos diversos
sistemas educacionais” (idem).

O estudo conduzido porSil va, Zorzo e
Serafim (2002), ndo obstante terem ocorridos
dez anos de sua publicagdo, mostram
resultados que nao podem ser
desconsiderados na analise das causas da
evasao/abandono na educagao superior.
Trabalhando com uma amostra de 1l 66
estudantes evadidos de uma instituicdo de
educacao superior privada no periodo de 1999
a 2002, as autoras assinalam que 63 25% dos
evadidos situam-se na faixa etdria entre 18 a
25 anos, descartando, desse modo, a “pouca
idade” como um sinalizador de evasdo.
Consideram, entretanto, que a “imaturidade
vocacional”, ou seja, o pouco conhecimento
sobre sie sobre o mundo do trabalho, como
uma das causas da evasdo/abandono desses
estudantes.

Os dados da pesquisa assinalam que 44% dos
sujeitos eram do se xo masculino enquanto
56% do sexo feminino, diferenca que ndo foi
considerada como significativa, mas que pode
indicar que os ho mens ‘“abandonam mais
frequentemente seus estudos com fins
profissionais, na busca de emprego para seu
sustento e/ou de sua familia” (p. 284) casos
que também ocorrem com as mulheres em
razdo da busca pela igualdade com os homens
e, sobretudo, pela e xisténcia de um gr ande
numero delas que sustenta sua familia e, por

1sso, precisa manter (oup rocurar) um
emprego ou ocupacdo para  auferir
rendimentos.

Assim, descontentamento com ocu 1so
escolhido e desemprego (ou procura de
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emprego) sdao causas que configuram como
primordiais para a evasdo/abandono de
estudantes nos cursos superiores.

Os dados a qui mostrados de for ma sintética
denunciam a necessidade de pros seguimento
na busca de elementos que possam contribuir
para oe ntendimento dofen Omeno da
evasdo/abandono na E ducag¢do Superior. Ao
mesmo tempo, implicam nadi scussdo de
estratégias que possam permitir as instituigdes
manterem seus estudantes ou pelo menos
prevenir novas perdas.

Foi com essa determinag¢do que nos langamos
na busca de outros elementos necessarios para
o entendimento do fenomeno realizando o
estudo cujo percurso metodoldgico sera
explicitado no item seguinte.

2 O Estado do Conhecimento como
metodologia de pesquisa

Morosini  (2001) afirma que estado do
conhecimento ¢ reflex 30 e si ntese sobre a
producdo cientifica, que congrega anaisd e
congresso, periodicos, teses, dissertagcdes e
livros. Por outro lado, Ferreira (2002) destaca
que as pesquisas conhecidas como “estado do
conhecimento” tem o objetivo de “mapear e
de discutir uma certa produgdo académica em
diferentes campos do conhecimento, tentando
responder que aspectos e dim ensdes veém
sendo destacados e privilegiados em
diferentes épocas e lugares, de que formas e
em que condi¢des tém sido produzidas certas
dissertacdes de mestrado, teses de doutorado,
publicacdes em periddicos e co municagdes
em anaisd e congressos € semindrios” (p.
258).

Também realizam “uma metodologia de
carater inventariante e descritivo da producao
académica e cientifica sobre o tema que busca
investigar, a luz de categorias e facetas que se
caracterizam enquanto tais em cada trabalho e
no conjunto deles, sob os quais o fendmeno
passa a ser analisado” (idem).

O estudo realizado, do tipo “estado do
conhecimento”, propOs-se levantar teses e
disserta¢des produzidas no periodo de 2005 a
2010 disponiveis no respectivo banco da
CAPES e revelar o quedi zem essas
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producdes sobre a evasdo ou abandono na
educacdo superior, bem como identificar
medidas propostas/adotadas para minimizar a
situacdo na perspectiva dos a utores que as
produziram e das instituicdes quel hes
serviram de locus de estudo. A busca foi
realizada no més de julho de 2012 tomando
como referéncia principal as p alavras-chave:
evasdo, evasdo escolar, evasdo escolar
universitaria, evasdo no ensino superior e
evasao na educagdo superior.

As palavras-chave foram escolhidas de forma
a tornar a buscam ais direta. Com efeito,
nosso objetivo era mapear a produgdo que se
preocupou com o nivel superior, mesmo
considerando que e m alguns trabalhos que
discutem a temadtica possam ter ficado fora da
busca em razdod a utilizagdo de out ras
palavras-chave.

A pesquisa selecionou dozet rabalhos e a
leitura flutuante dos resumos identificoudez
dissertacoes e duas teses. As teses foram
produzidas em 2007 e 2008, enquanto que as
dissertagcdes foram produzidas em 2005, 2007,
2008, 2009 e 2010. Também com base nos
resumos identificamos quea maioria dos
trabalhos teve como locus diferentes cursos
superiores, asabe r: direito, engenharia,
medicina, psicologia, ciéncia da computagao,
cursos superiores de tecnologia, licenciatura
em biologia, fisica, matematica e quim ica.
Destacamos que alguns resumos ndo
identificaram o0s cursos nos quais foram
produzidos os dados veiculados.

Os doze trabalhos selecionados foram
analisados a partir do que co nstou de s eus
resumos, trabalho que as vezes foi

prejudicado pela auséncia de informacdes
necessarias.

Os resultados mais expressivos do estudo
realizado sdo apresentados no proximo item.

3 O que dizem as teses e dissertacdes sobre
a evasao/abandono na educacao superior

Silva Filho e colabo radores(2007) no estudo
realizado sobre a e vasdo nas i nstituigdoes de
educagdao superior no Brasil, concluem que
“entre 2001 e 2005, de acordo com calculos
feitos com base em dados do Inep, ata xa
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média de evasdo no ensino superior brasileiro
foi de22 %, com pouca oscilagido, mas
mostrando tendéncias de crescimento” (p.
658). Concluem, ainda, quea evasdo “do
ponto de vista macroscopico, guarda alguma
correlagdo, embora ndo muito significativa, de
acordo com estetr abalho, com fatores
socioeconomicos” (p. 659).

Pelos estudos e analises realizadas, os autores
sdo taxativos em afirmar que “ha necessidade
de realizar estudos sistematicos com vistas a
reduzir as taxas de evasdo e evitar o0s
desperdicios, tanto do ponto de vista social
quanto do financeiro” (idem).

As conclusdes a que ¢ hegaram Silva Filho e
colaboradores (2007) mostram o quanto ¢
preocupante a questdo daevasd o/abandono
escolar no ambito da educacdo superior de
nosso pais, fato que merece a construgdo de
mecanismos que possam, pelo menos,
minimizar o fendmeno.

Estudos que se dedicam a questdo da exclusao
de estudantes dosc ursos superiores tém
trazido situacdes que ilustram o quanto ¢
necessaria a luta para diminuir as
desigualdades de acesso e permanéncia desses
estudantes no ambito universitario.

Gisi (2006) aotrat ar dae xclusdo de
estudantes da educagao superior conclui que a
condicdo de classe, de género e de etnia
historicamente  permeia  esse  processo
excludente.

O estudod e Zago (2 006) sobre o acesso ¢
permanéncia no ensino superior de estudantes
oriundos de camadas populares, afirma que ¢
necessario “‘estudar essa populagdo para
entender as transformagdes nas demandas e
nas praticas escolares, assim como no perfil
dos estudantes na sociedade contemporanea”
(p. 236).

Assim, o conjunto de estudos aqui indicados
sinaliza que ¢ preciso conhecer melhor as
causas da evasdo/abandono no &ambito da
educagdo superior a fim de que possam ser
adotadas medidas que venham ao encontro
dos anseios de estudantes e in stitui¢des, no
sentido de se encontrar caminhos para a
reducdo do fendmeno.
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Neste sentido, a dis sertagdo de mestrado de
Gaioso (2005) estudou a evasdo discente nos
cursos de Direito, Engenharia Civil e
Medicina de instituigdes publicas e privadas
das regioes Centro-Oeste, Nordeste, Sudeste e
Sul, tendo como sujeitos representantes
institucionais e alun os que, nos ultimos dez
anos, desistiram de seus estudos nos cursos
identificados. Segundo Gaioso (2005) a
analise dos dados evidenciou que nao ha
causas isoladas para aev asdo eq ue
predominaram entre os sujeitos do estudo: a)
a escolha inadequada da carreira académica,
tendo em vista a imaturidade dos jovens
estudantes; b)a falta de orientacao
vocacional, o desconhecimento da estrutura e
da metodologia de trabalho na educacgdo
superior; c) as defi ciéncias acumuladas na
educacdo basica que influenciam nos bai xos
resultados académicos enas reprovagdes
sucessivas, entre outras causas.

Por outro lado, o mesmo estudo assegura que
existem casos de estudantes considerados
desistentes de deter minados cursos, mas que
na verdade, migraram para outros cursos, em
outras areas e insti tuicoes e, dessa forma,
continuam na educagdo superior. Nesses
casos as razdes sdo diversas como:
incompatibilidade do horério de trabalho com
o das aulas; problemas financeiros que levam
os estudantes a buscarem mensalidades mais
convenientes em outras instituicdes. Também
destaca o estudo de Gaioso (2005) que entre
as causas da evasdo podem ser listadas: a falta
de perspectivas de trabalho, bem como a
auséncia de lagos afetivos com a instituigao.
Evidencia, ainda, Gaioso (2005) que em
alguns casos, o abandono se da por falta de
um referencial naf amilia quanto essan ao
apresenta um exemplo de sucesso profissional
obtido pela viad a educacao superior. O
resumo do estudon do permite informagdes
sobre estratégias adotadas por parte das
instituicdes e dos cursos onde foi realizada a
pesquisa para minimizar as causas citadas por
Gaioso (2005) como significativas para a
evasao/abandono dos estudantes.

Duas dissertagdes pesquisadas centraram seu
estudo sobre a evasdo de estudantes de cursos
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de Psicologia, dei nstituicdes publica e
privadas. O trabalho de Al ves (2005)
envolveu doze estudantes de uma instituicao
privada que abandonaram os estudos nos anos
de 2002 e 2003, utilizou a entre vista como
principal técnica de coleta de dados e
envolveu conceitos-chave como: a escolha e a
evasdo; a identidade e a evasdo; a formacao, a
profissdo e a evasdo. Com os conceitos-chave
foi possivel aautor a identificar algumas
causas da evasdo, tais como: a) razao
econdmica; b) opgdo por outros rumos;
dificuldades em acompanhar o curso; c)
desmotivacao; d) rebaixamento da
autoestima; contetido das disciplinas, entre
outras.

Alves (2005) destaca emse u trabalho
algumas medidas que, no entendimento dela,
podem anunciar uma perspectiva de
minimizagdo do pro blema da evasdo. E
aponta: a) a aten¢do a formagdo inicial,
relacionada com ai nser¢do do aluno na
Psicologia, enfocando desde a a presentagdo
das intencdes do curso as possibilidades para
a realizagdo do mesmo; b) o inve stimento na
formagdo continuada e no dese nvolvimento
profissional do corpo docente para percep¢ao
e encaminhamento das necessidades do
alunado, com o cuidado quanto a preservacao
da qualidade do curso e clareza em relagdo ao
perfil do profissional que estd em formagao;
¢) a construcdo da identidade profissional que
depende da formacdo inicial e continuada,
para que as escolhas possam ser orientadas no
sentido de desenvolver, com o apoio do corpo
docente, a capacidade de critica e a autonomia
daquele que escolhe ser psicologo.

Ainda relacionado ao curso de P sicologia, o
Palma (2007) levantou indices nacionais
sobre 0 acesso € a permanéncia nos cursos de
Psicologia e realizou um estudo decas o
objetivando identificar as causas da evasdo
em uma instituigdo publica. Apds coletar
dados no préprio curso e entr evistar oito
estudantes que se eva diram em meados do
curso, o estudo de Palma (2007) aponta que o
referido curso exibe uma tendéncia de
aumento na relacdo entre afastados e
matriculados e de dim inui¢do na procura. Os
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indicadores de afastamento sdo consideraveis
(13,3% dos matriculados), mostrando-se
ligeiramente menores do que os apresentados
pelo conjunto (13,9% dos matriculados).
Infere que ¢ possivel estimar uma evasdo
crescente e progressiva no peri odo estudado
(1989-1999), pois foram identificados oitenta
casos entre quatrocentos en oventa et rés
ingressantes. O e studo aponta, ainda, q ue
predomina a evasdo no primeiro ano do curso
e particularmente no primeiro semestre € que
entre as causas destacam-se: a) problematica
vocacional; b) dif iculdades pessoais na
adaptacdo ou envolvimento no curso; c)
aprovacdo em novo vestibular. Casamento
e/ou namoro. Sdo indicados como causas
secundarias alguns problemas estruturais do
curso, como: disciplinas bdsicas, corpo
docente, métodos de ensino. A partir dos
dados construidos, a autora questiona se a
énfase nos fatores individuais consiste num
efeito de fatores institucionais, os quais além
de ndo promover o amparo ao aluno negariam
a oportunidade de didlogo entre ele e a
institui¢do. O que stionamento feito pela
autora toma como base os inil meros relatos
que ouviu de expe riéncias prolongadas de
insatisfagdo com o curso, as quais ndo foram
bem conduzidas pela instituigao.

Num trabalho que teve como objetivo
investigar em alunos do primeiro ano do curso
de Bacharelado em Ciéncia da Computacao,
fatores motivacionais e de contexto que
possam influenciar na decisdo do aluno de
persistir ou desistir do curso, Machado (2005)
aplicou a cento e s etenta ¢ um alunos um
Inventario de Motivagao e E stratégias em
Cursos Superiores composto de noventa e
cinco questdoes. Os resultados obtidos por
Machado (2005) nao confirmaram, no curso
investigado, arela¢a o esperada entre o a lto
indice de evasdo no primeiro ano com a
motivacdo ou com o uso de estratégias, mas
indicam contribui¢cdes (ndo divulgadas no
resumo) para aco mpreensdo de como se
processa a motivagdo para aprender e do uso
de estratégias em alunos da educagdo
superior.
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Adachi (2009) objetivou em seu trabalho
analisar a evasdo em cinco cursos de
graduacdo de uma universidade federal do
estado de Minas Gerais, no periodo de 2000 a
2007. Considerou para recolha de dadosas
informagdes existentes do departamento de
registro académico da instituicdo, asregras
institucionais para o desligamento dos
estudantes e oresu ltado das entrevistas
realizadas com um nimero nao informado de
ex-alunos, evadidos e nao evadidos. Conclui
que a evasdo ¢ mais acentuada nos cursos que
exigem notas mais baixas para entrada em
graduagdes cujo perfil discente ¢ de nive I
socioecondmico e cultural
predominantemente baixo e em cursos que
apresentam baixo prestigio social. Conclui,
ainda, que ose studantes de nivel
socioecondOmico mais baixo que recebem
apoio da a ssisténcia estudantil, apresentam
elevados indices de conclusdo, o ques e
configura numa estratégia que pode ser
utilizada pelas instituicdes na per spectiva de
minimizar a evasiao, mantendo os alunos em
seus percursos na educagdo superior.

Num estudo sobre a evasdo em cursos
superiores de Tecnologia de uma IES publica
do estado de Sao Paulo, a partir da percepcao
do aluno ev adido e seu percurso académico
posterior a evasdo, Scali (2009) procurou
obter junto a duzentos e vinte e sete alunos
evadidos entre 2006 e 2007 as causas da ndo
renovacdo de matriculas e dados do percurso
académico posterior a evasdo. Em suas
conclusdes Scali (2009) assinala como causas
da evasdo, entre outras: a) defini¢do de curso
de ingresso; b) localiza¢do da in stituigcdo; c)
formagdo e atuagdo profissional do tecnologo;
d) condicdes relacionadas ao trabalho e
condi¢des financeiras. Descobriu, ainda, que
77,2% dos respondentes ja haviam obtido a
graduagdo ou ingressado em  outro
curso/institui¢do, neste caso, em até um ano
apos o periodo da evasao.

Reid (2009) partindo da premissa de que a s
politicas publicas para a expansdo e oferta de
vagas no e nsino superior ndo resultou no
aumento do nimero de alunos que conseguem
concluir os cursos de graduacdo, eque a
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expansdo dos cursos superiores noturnos
resulta, de um lado, nai nclusio dos
estudantes neste nivel de ensi no, mas, por
outro lado, revela a realidade excludente da
evasdo universitario, desenvolveu um estudo
com o o bjetivo de identificar as principais
causas da evasdo discente nos cursos de
licenciatura em Biol ogia, Fisica, Matematica
¢ Quimica de uma universidade estadual do
Rio de Janeiro, no p eriodo de 2003 a 2007,
tendo como sujeitos dezenove alunos
evadidos dos mencionados cursos ec om
apoio em dados documentais dos Orgaos
institucionais. Nas entrevistas com 0s
evadidos a autora procurou descobrir em que
medida fatores relativos a condigdo
socioecondmica, escolha e expectativa com o
curso, vivéncia universitaria e a opinido dos
familiares interferem na decis ao do alu no
evadir. Concluiu que a “natu ralizagdo” da
evasdo impede que a instituicdo conheca o seu
real dimensionamento € que a evasdo ocorre
pela acdo conjunta de diversos fatores, mas
que muitas das vez es o aluno ndo percebe
esses fatores ej ustifica sua saida da
universidade baseando-se em apenas um

motivo, embora alguns desses motivos
possam ser minimizados e até mesmo
combatidos através deu ma politica

institucionalizada para todos os cursos, mas
que para isso € preciso saber reconhecer esses
motivos.

Conhecer as diversas situagdes que poderdo
levar os nossos jovens, ingressos pela
primeira vez na uni versidade, a abandoné-la

ou and o obterem sucesso escolar foi a
motivacdo que levou Aquino (2008) a
investigar uma amostra composta por

novecentos e oitenta e oito al unos de u ma
universidade publica do nordeste brasileiro,
que foram aprovados no vestibular do ano de
2003. A inten¢do da autora de contribuir para
a compreensdo do processo de ajustamento de
jovens ao contexto universitario, fez com que
ela aplicasse dois tipos de questionarios cujas
respostas foram analisadas com a utilizag ao
de software especifico. Infelizmente o resumo
do trabalho ndo faz mengdo aos resultados
obtidos pela autora.
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O estudo conduzido por Bardagi (2007)
investigou o desenvolvimento de carreira no
periodo da graduacdo, considerando queas
preocupagdes com a escolha profissional ¢ a
satisfacdo de carreira ultrapassaram a barreira
da adolescéncia e configuram questdes
importantes para o in dividuo em diferentes
pontos do desenvolvimento. A autora realizou
entrevistas com oito estudantes evadidos e
cujas respostas apontaram entre outras: a) a
fragilidade da escolha inicial; b) pouca
atividade  exploratoria; c) expectativas
irrealistas sobre a carreira. A autora conclui
em funcdo da analise procedida nas respostas
dos estudantes que a evasdo ¢ uma decisdo
impulsiva, decorrente de insatisfacdo de longo
prazo e sem relacdo c om novas escolhas de
carreira. Por outrola do, ainda no estudo
desenvolvido, Bardagi (2007) investigou
caracteristicas vocacionais de n ovecentos e
trinta en ove universitarios regularmente
matriculados nas diferentes arcas de formagao
e detectou a importancia de aspe ctos como:
participagdo em atividades académicas;
exploragdo  de  carreira;  desempenho
académico; percepcdes sobre o mercado de
trabalho; percepcao de estressores parao s
niveis de comprometimento com a carreira; a
satisfacdo de vidae a probabilidade de
evasdo. Concluiu que ¢ fundamental o papel
do professor universitario paraa decisdo de
carreira do estudante, bem como a existéncia
de uma demanda por intervengdes de
orientacdo de carreira na graduacdo. Afirma a
autora que os resultados obtidos confirmam a
heterogeneidade da experiéncia universitaria e
salientam que estratégias favorecedoras do
comportamento  exploratério, aliadas a
atividades que permitam reflexdo sobre a
relacdo desempenho-mercado-profissao,
contribuiriam para a s atisfagdo académica e
de vida do estudante. Por ultimo, a autor a
enfatiza que asestr atégias de apoio ao
estudante devem considerar as dificuldades
percebidas e caracteristicas vocacionais
segundo a 4rea e o per iodo do curso de cada
um.



QLA.ES GUIA @

NDA
RENCIA GESTION
UNIVERSITARIA
INTEGRAL DEL
ABANDONO

VMERICANA SOBRE EL

EUROPEAID
COOPERTION FFEE

4 Consideragdes finais

O que podemos inferir dos resultados
apresentados pelos trabalhos cujos resumos
tomamos como referéncia para desenvolver
nossa investigacdo, ¢ que a evasio, como ja
afirmaram os autores ja citados neste texto, é
um fendmeno que apresenta diferentes causas
dependendo do co ntexto social, cultural,
politico e econdmico em que estudantes e
instituicdes de ensino estao inseridos.

Nao obstante alguns resumos terem deixado
de apresentar as informacdes necessarias para
a identificacdo de causas e motivagdes,
proposito principal dos trabalhos
investigados, podemos afirmar que a maioria
do  material analisado  permitiu o
conhecimento mais expressivo do fendmeno.
A andlise das principais situagdes trazidas
pelos trabalhos nos permite classificar as
causas da ecvasdo de alunos da educagdo
superior, na perspectiva dos diferentes autores
que produziram os estudos, em trés grupos.

As causas aqui denominadas de pessoais sdo
predominantes no primeiro grupo, entre elas:
a) escolha inadequada da carreira académica,;
b) falta de orientagdao vocacional;

¢) defini¢do de curso de ingresso;

d) fragilidade na escolha inicial;

e) expectativas irrealistas sobre a carreira;

f) falta de perspectivas de trabalho e,

g) dificuldades pessoais na adaptacao ou
envolvimento com o curso escolhido.

Num segundo grupo predominam o q ue

estamos denominando de causas
institucionais, entre elas:

a) localizagdo da instituigao;

b) problemas estruturais no curso;

c) auséncia del agos afetivos com a

instituigao.

O terceiro grupo relaciona causas
denominamos gerais, quais sejam:

a) deficiéncias acumuladas na educagdo
basica que levam a baixos resultados e
repetidas reprovacgdes em disciplinas;

b) dificuldades em acompanhar o curso;

C) opg¢ao por outros rumos;

d) desmotivacao;

e) rebaixamento da autoestima;

que
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f) razdes economicas (condigdes relacionadas
ao trabalho e as condi¢des financeiras).

Ao analisarmos as causas pessoais voltamos
ao que Si lva, Zorzo e Sera fim (2002)
discutem em seu artigo quando afirmam que o
“acesso a u niversidade supde u ma escolha,
uma decisdo por um curso ou outro, visando a
uma profissio futura, au ma carreira
profissional. Porém, uma decisdo ndo ¢ um
processo isolado, mas um ato continuo que se
define com o alcance da maturidade” (p. 277).
Ora, as causas pessoais, em nosso
entendimento,implicam na questdo da (falt a
de) maturidade do est udante, bem assim na
falta deu m ‘“aconselhamento” antes de o
mesmo optar por um determinado curso para
ingresso no ambito universitario. E por iss o
que as autoras sdo firmes ao declararem que
essa falta de maturidade ird influenciar, mais
tarde, na decisdo do estudante de abandonar o
curso no qual se matriculou. Nesta
perspectiva, a escolha feita previamente sem
um acompanhamento ou sem um estudo mais
acurado sobre as nuances da carreira
escolhida e sobre asreais condi¢cdoes de um
futuro ingresso no mercado de trabalho,
levardo o estudante a se “desencantar” com os
estudos, com ocurs o eoinc entivardo a
decisdo de abandono/evasdo dos estudos
universitarios.

No segundo grupo, aparecem as causas que
ndo deixam deestar entrelacadas asd o
primeiro, eis que a esc olha da instituicdo, do
curso precisa, a nosso ver, estar relacionada as
questdes que permeiam o ambiente
institucional. Jd enc ontramos em nosso
percurso de professor universitdrio varios
estudantes que nos disseram que ndo
conseguiram “se enco ntrar”, ‘“se envolver”
com ains tituicdo, por acharem queel a
(instituicdo) ndo atendia as expe ctativas que
depositavam nela ao escolherem para
desenvolverem seu percurso em busca de uma
profissdo. Sao situagdes que precisam de uma
resposta ativa por par te das inst ituicdes de
educacdo superior para queo fendmeno
possa, pelo menos, ser minimizado.

As causas que estdo relacionadas no terceiro
grupo denominadas gerais, também se
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entrelagam as consta ntes dos d ois primeiros
grupos. Dessas causas aqu e mais traz
preocupagdo para nos, como professores
universitarios, éa  deficiéncia com que
chegam aos cursos superiores NOSSOS
estudantes da educacdo basica, principalmente
os oriundos de escolas das redes publicas.
Esta questao ¢ crucial quando verificamos que
a maioria desses estudantes emerge das ditas
camadas menos favorecidas social e
culturalmente. Como explica Zago (2006)
“um dos maiores problemas que enfrentam os
estudantes reside na qualidade do ensi no
publico, do qual de pendem para prosseguir
sua escolaridade” (p. 232). Com uma
educacdo basica de baixa qualidade, sem
alternativas para enfrentar as dificuldades
inerentes a um curso de nive 1 superior, o
estudante tem sua autoestima rebaixada, por
nao poder acompanhar como queria (e devia)
a complexidade dos contetidos que lhe sdo
apresentados. Ai a desmotivagdo comeca a
aparecer o que ¢ somada a uma questdo
crucial: precisa custear seus estudos, precisa
de dinheiro para transporte, para comprar
livros, para participar de ativ idades fora do
campus universitario. Se nao f or detentor de
algum subsidio (bolsa de estudo) tem de arcar
com os custos das mensalidades. A somatodria
de todas essas questdes o1 mpele para a
evasdo, para o abandono, nao por ele querer,
mas por uma falta de opg¢des para prosseguir
os estudos. Nao ¢ por acaso que Bardagi
(2007) afirma que a evasdo ¢ uma decisdo
impulsiva decorrente da insatisfagdo de longo
prazo e sem relacdo com novas escolhas de
carreira.

Por isso, reafirmamos o que ja foi dito pelos
autores que compartilhamos neste estudo: o
fenomeno da evasdo/abandono na educagdo
superior ¢ um fenomeno multifacetado, no
qual uma s6 causa (ou fator) ndo atua sozinha
para a sua efetivagao.

E porisso queda parte das instituicdes de
educagdo superior precisam ser estabelecidas
medidas para a minimizagdo do fendémeno. E
preciso deixar de ver aeva sdo/abandono
como uma ‘“coisa natural”, como afirma
Adachi (2009), pois esta maneira de ver o
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fendomeno impede com que elas conhecam o
real dimensionamento do problema (Idem).

E neste se ntido que os trabalhos tomados
como referéncia para este estudo consideram
algumas medidas a serem tomadas pelas
instituicdes de educagdo superior, tanto
dirigidas aos estudantes, como  aos
professores, quais sejam:

a) atengao a formacao inicial,

b) apoio da assisténcia estudantil;

¢) investimento na formacao continuada e no
desenvolvimento profissional do corpo
docente;

d) construgdo da identidade profissional para
orientar as escolhas.

Nunca ¢ de mais insistir que a escolha das
estratégias deve considerar as dificuldades
percebidas e as caracteristicas vocacionais dos
estudantes (Bardagi, 2007).

Entendemos que ¢ pre ciso um i nvestimento
consistente por parte das instituigdes de
educacdo superior, principalmente, no nive I

das instituigdes privadas, para atuacgdo
imediata na redu¢do dos niveis de
evasdo/abandono.

Entretanto, ndo deixamos de reconhecer,
como Gisi (2006), que “a raiz do problema se
encontra na sociedade que se d ivide entre
aqueles que tém capital econdmico, social e
cultural e aqueles que ndo o possuem” e que
os ultimos em sua “grande maioria, jovens, ¢
que deveriam ter a oportunidade de frequentar
as melhores escolas e a melhor educagdo para
suprir as defasagens existentes” (p. 13).

No entanto, € precis o reconhecer que a
permanéncia naedu cag¢do superior, para
alunos que apresentam situagdes complexas, ¢
tarefa para todos que de uma forma ou outra
fazemos essa educacao superior no pais.
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Resumo: Nos ultimos anos, a expansdo da oferta de matriculas no ensino superior na modalidade a
distancia foi muito significativa no Br asil. Apoiada por metas, agdes ¢ diretrizes das politicas
publicas na educagdo, a oferta de cursos de graduacdo a dist ancia, especialmente na areade
formacdo de professores para a educacdo bdsica, teve um salto surpreendente. Do totald e
matriculas em EAD em 2010, 45,8% das matriculas foram em cursos de licenciatura, somando
426.241 matriculas (Censo, 2010). O curs o de Peda gogia apresenta o maior numero de alunos
inscritos em EAD, s omando 286.771 matriculas. No entanto, assim como cresce o numero de
matriculas na modalidade a distancia, cresce também o indice de evasdo. A desisténcia nos cursos a
distancia ainda ¢ maior que nos cursos presenciais. De 2005 a 2009, mais da metade dos alunos
matriculados nos cursos de Pedagogia desistiram antes do fim do curso. O primeiro ano do curso ¢ o
que apresenta o maior indice de desisténcia. A partir de pesquisa bibliografica e pesquisa de campo,
de cunho qualitativo, com uma turma de alunos do curso de Pedagogia a distancia de um Centro
Universitario, este artigo teve por objetivo investigar as causas da evasdo nos cursos de Pedagogia
em EAD. A partir dos resultados da pesquisa, foi possivel verificar que a maior causa da evasao no
curso de Pedagogia esta relacionada a parte financeira. Os alunos que buscam por essa licenciatura
apresentam um perfil de um aluno trabalhador, responsavel pelo seu sustento e também pelo
sustento da familia e que possui outras demandas financeiras, como o transporte publico até o local
de estudos. Dessa f orma, € p reciso pensar seriamente em estratégias que contribuam para a
permanéncia dos alunos na educagao superior, especialmente no curso de Pedagogia, onde busca-se
a concretizagdo da meta nacional de zerar o déficit de professores no Brasil até 2020.

Palavras-chave: Evasdo, Educagdo a Distancia, Ensino Superior, Pedagogia.

139



o

GESTION
UNIVERSITARIA

A
OAMERICANA SOBRE EL
Y1 LA INTEGRAL DEL
ABANDOMNOD

EUROPEAID
COOPERTION FFEE

1 Introducéo

A Educacdo aDi stancia foi introduzida
oficialmente no sist ema nacional brasileiro
como mais uma modalidade de ensino e de
aprendizagem a par tir da Lei n°. 9.394, da
LDB!, através do a rtigo 80, r egulamentada
pelo Decreto n°. 5. 622 de 2 0/12/05, com
normatiza¢do definida na Portaria Ministerial
n°. 4.361° de 2004,

Apds esse marco regulamentario de 1996, as
universidades  brasileiras comecaram a
despertar para a Educagdo a Distancia, com a
dissemina¢do das Tecnologias de Informacao
e Comunicagdo (TIC’s) esua aplicagdo no
processo educacional. A par tir de 19 95
comecaram a surgi r algumas experiéncias
isoladas, direcionadas paraa formacdo de
professores (KIPNIS, 2009).

Netto, Giraffa e Faria (2010), descrevendo a
trajetoria das licenciaturas em EAD, apontam
que a Universidade Federal de Mato Grosso
(UFMT), em Cuiaba, pode ser considerada,
do ponto de vista da oferta de curso de
graduagdo, a pioneira em oferecer licenciatura
a distdncia, com o curso de Pedagogia
(Educagdo Basica, 1* a 4% séries), implantado
em carater experimental.

No Parana, em 2000, foi lancado o Cu rso
Normal Superior para os pr ofessores em
exercicio na rede publica, sem nivel superior,
numa parceria entre a Universidade Estadual
de Ponta Grossa (UEPG) e a Universidade
Eletronica do Brasil (UEB). Fizeram parte do
projeto 23 municipios do Parand, sendo Ponta
Grossa a unidade geradora de
videoconferencia.

Em Sao Paulo, um convénio entre trés
universidades (PUC-SP, UNESP e USP) ¢ a
Secretaria de Educacao de Sao Paulo, ofertou,

1 Lei de Diretrizes e Bases da Educagao.

2 O Decreto n°. 5.622 de 2005 revogou o Decreto n°.
2.494 de 10 de fevereiro de 1998 e o Decreto n°.
2.561 de 27 de abril de 1998.

3 A Portaria Ministerial n°. 4.361 de 2004 revogou a
Portaria Ministerial n°. 301 de 7 de abril de 1998.

140

em 2001, um programa especial de
licenciatura plena para professores das séries
iniciais do ensino fundamental, distribuidos
por 34 loc alidades de Sao Pa ulo. Nesse
mesmo ano, o Distrito Federal, numa parceria
da UnBc om a Secretaria de Educacgao,
ofertou o curso de Pedagogia para 1.000
professores em exercicio da rede publica.

Em Minas Gerais, numa parceria de 1 8
universidades, centros universitarios € outras
IES com a Secretaria de Ed ucacao, foi
langado o Projeto Veredas, com uma oferta de
15.000 vagas destinadas a profe ssores, sem
graduacdo, em exercicio narede publica de
Educacdo. Entre 2002 e2005, depois de
quatro anos, dos 14.136 alunos matriculados,
diplomaram-se 13.749 alunos na modalidade
a distancia.

Diante  desses primeiros projetos de
licenciatura para atender aos dispositivos
legais de formacao de profesores, houve uma
expansdo da educacdo superior a distdncia no
Brasil. Conforme o ultimo Censo do Ensino
Superior, em 2010 a Educagdo a Distancia
somou 426.241 matriculas nos cursos de
licenciatura, com uma das maiores ofertas nos
cursos de Pedagogia.

Assim como onum ero de m atriculas, das
Licenciaturas, o curso de Pedagogia éoque
apresenta o maior percentual de evasdo na
modalidade a distancia, chegando a 17% em
2009, em segundo lugar estd o cursod e
Letras, com 4% (CENSO, 2010).

Diante desse cenario de altos indices de
evasdo nessa licenciatura, este artigo se
propoe a analisar as causas da evasiao no curso
de Pedagogia numa turma de um polo
presencial de um Centro Universitario.
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2 Evasdo na Educacéo a Distancia

A evasdo ¢ um dos problemas inerentes ao
sistema de ensino, acarretando em per das
financeiras, sociais e humanas, sendo ca da
vez mais uma realidade existente no ensi no
superior.

As causas da evasio na Educag¢do a Distancia,
segundo Coelho (2010), sdo o insuficiente

dominio técnico do usodo computador
(principalmente da internet), falta da
tradicional presenca facea  face entre

professores e acad émicos, dificuldade de
expor ideias numa comunicagdo escrita a
distdncia e afalta de um agrupamento de
pessoas em uma instituigao fisica.

Diversos autores como Favero (2006), Santos
et. al. (2 008), definem aev asdo como a
desisténcia do curso, incluindo aqueles que se
matricularam e nunca se ap resentaram ou se
manisfestaram de alguma forma para colegas
ou tutores do curso, seja em qualquer etapa .

O estudo da evasdo nos cursos a distancia ¢
uma preocupacdo permanente tanto da parte
dos professores tutores, dos professores
conteudistas, como da institui¢do em ger al.
Um dos principais questionamentos ¢ de
como motivar um a luno ao q ual pouco se
conhece, como compreender e saber sua falta
de interesse pelo ensino oferecido.

Conhecer o perfil desse aluno mostrard os
fatores que o levam a ndo concluir um curso a
distancia, seja por falta de interesse por ndo
acessar o ambiente virtual ou esse aluno ¢ um
trabalhador, empresario, muito ocupado e que
s6 dispde de poucas horas semanais para se
dedicar aos estudos. Também existem os
alunos que tém pouco conhecimento das
tecnologias disponiveis e sentem falta de uma
comunicagdo mais interativa nas plataformas
de aprendizagem.

O professor tutor p ode evitar os confrontos
individuais de cada aluno incentivando e
motivando, pois onde ha didlogo entre ambos
¢ possivel notar qu e os indic es de evas @0
diminuem. Através do dialogo ha construgao
de conhecimento por ambas as partes e essa
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construgdo deve ser p ersistente € monitorada
de perto por parte do tutor buscando relagdes
entre os te mas de estudo e as e xperiéncias
praticas procurando motivagao no
aprendizado.

A evasdo na Educagdo a Distancia é um tema
que deve ser levado com profundo
acompanhamento, pois de nada adianta se
desenvolver um trabalho técnico de
planejamento, preparacdo e sistematizacao, se
o aluno nao estiver motivado a concluir o
curso com total €xito e dedicagdo.

Pontes ([2000]), enfatizando a atengdo que se
deve ter para a questdo das consequéncia que
podem gerar desmotivagdo para a EAD ,
coloca que “se nés podemos legitimamente se
entusiasmar com as possibilidades que as TIC
trazem para a atividade educativa, nem po r
isso devemos deixar de estar alerta para o que
podem ser as suas consequéncias indesejaveis
na atividade humana”.

Nesse contexto, o p rofessor-tutor tem papel
principal por ser ele que interaje com o aluno
de maneira que este e steja sempre motivado
para oe studo, buscando através das
tecnologias como blogs, chats, a interagdao que
¢ a chave de um bom desempenho.

Contudo, compreende-se que ha uma
necessidade muito maior no planejamento de
métodos de trabalho que sejam pessoais,
metodologicos, administrativos e de infr a-
estrutura que possam apontar a necessidade
de sep lanejar inumeros projetos, com o
objetivo de manter o aluno confiante até o fim
do curso que ele ingressou.
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3 Metodologia

A pesquisa constituiu-se numa andlise
qualitativa, descritiva, naturalistico-
construtiva, contando com levantamento

bibliografico epe squisa de campo. A
metodologia de andl ise dos da dos escolhida
foi a A nalise Textual Discursiva (ATD)
(MORAES e GALIAZZI, 2007).

Foram sujeitos da pesquisa os alunos
evadidos no 1° semestre de u ma turma do
curso de Pedagogia na modalidade a distancia
de um polo de um Centro Universitario. Para
a realizagdo desta investigacdo utilizou-se
como instrumento de pesquisa o questionario,
que “¢éum instrumento de col eta de dad os,
constituido poru ma série ordenada de
perguntas” (LAKATOS e MA RCONI, 2001,
p- 98), que devem ser respondidas sem a
presenca do investigador.

Segundo esses autores, algumas das
vantagens do uso do questiondrio como
instrumento de pesquisa sao:
e Atinge maior  nimero de
simultaneamente;
e Abrange uma area geografica mais ampla;
e  Obtém respostas mais rapidas e mais precisas;
e Ha maior liberdade nas respostas, em razdo do
anonimato;
e  Ha menos risco de distorc¢do, pela ndo influéncia
do pesquisador;
e Ha mais tempo de responder e em hora mais
favoravel;
e Ha mais uniformidade na avaliagdo, em virtude
da natureza impessoal do instrumento;

e Obtém respostas que materialmente seriam
inacessiveis. (LAKATOS ¢ MARCONI, 2001,
p. 99),

Optou-se por essetipo de col eta

pessoas

dos dados, porque o instrumento poderia ser

disponibilizado de forma online, por

concentrar as informa¢des de forma
organizada num unico local, e, também, por
ser um espago de facil navegagdao pelos
sujeitos entrevistados (por terem estudado na

modalidade a distancia).
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As questdes de pesquisa foram
disponibilizadas de for ma online, através do
Google Docs.

4 Delineando as causas da evasao no curso
de Pedagogia

O curso de Pedagogia, como ja abordado
anteriormente, € o cur so de licen ciatura que
tem o maior numero de matriculas no Brasil,
totalizando 273.248 e, a0 mesmo tempo, o
curso que tem os maiores indices de evasao.

O perfil dos sujeitos da turma pesquisada ¢ a
maioria do sexo feminino, acima de 40 anos,
sendo oc urso deP edagogia em EAD a
primeira graduacgao.

Conforme o Censo da EAD (2009), as
principais causas da evasdo nos cursos de
graduacao a distancia sao:

e  Auséncia de maior interagdo com outros alunos;

e Existencia de matérias que o aluno nao entendia
muito bem;

e a institui¢do

necessarios;

material didatico ndo agradava;

falta de dedicagao por parte do aluno;

exigéncia de prova ou de encontros presenciais;

acreditar que o curso a distincia era bem mais

facil;

localizagdo da instituigao;

ndo era bem o curso que o aluno queria;

situacdo financeira ndo permitiu continuar;

falta de adaptagdo ao sistema ndo presencial;

ndo houve planejamento do tempo de estudo.

ndo oferecia os recursos

Nesse sentido, a pesquisa buscou identificar
se alguma dessas causas citadas acima era
motivadora da desisténcia do alunos. Quando
questionados sobre as principais dificuldades
para permanecer no c urso de Pe dagogia, os
sujeitos da pesquisa responderam que o
principal motivo para a desisténcia foi a
dificuldade financeira para manter os
pagamentos das parcelas em dia.

Esse fator pode estar relacionado com o perfil
socio-econdmico do aluno do curso de
Pedagogia. Nesse sentido, buscou-se
identificar qual o perfil do aluno do Centro
Universitario em estudo.
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A pesquisa aponta que o alun o ingressante
nos cursos oferecidos pela in stitui¢do, tem
como faixa de idade predominante entre 18 e
40 anos, sendo responsavel por 87% dos
alunos matriculados. Segundo a pesquisa, as
estudantes do sexo feminino sdo de
consideravel maioria, chegando ao indice de
66%, refletindo um curso historico da
presenca feminina na docéncia. A p esquisa
também mostrou o perfil sécio-econdmico do
aluno; em relacdo a moradia, 55% dos
ingressantes pesquisados responderam morar
com esposo e com filhos, 36% com os p ais
e/ou outros parentes e 7% s ozinhos. Em
relagdo ao trabalho, 43% responderam que
trabalham e contribuem com o sustento da
familia, 19% trabalham ¢ sustentam-se, 15% ¢
o principal responsavel pelo sustento da
familia, 15% além de trabalhar recebem ajuda
da familia e 8% nd o trabalham etem seu
sustento de responsabilidade da familia.

Tal dado ¢ de extrema relevancia, porque uma
das principais causas da evasdo do curso de
Pedagogia, segundo os alunos pesquisados, ¢
a dificuldade financeira. Se existe algum
auxilio financeiro da empresa naq ual

trabalham, agran de maioria -87% -
respondeu que ndo recebem nenhum
beneficio, 11% recebem bolsa parcial e
apenas 2% recebem bolsa integral.

Perguntados sobre qual faixa salarial se
encontram, 48% re sponderam de 2a 3
salarios minimos, 35% até 1 sa lario minimo,
10% de 3 a 4 salarios minimos ¢ 7% acima
de 4 salarios minimos.

A faixa de renda mensal da familia segundo a
pesquisa apresenta os seguintes dados: 4 8%
de 3 a 5 s alarios minimos, 37% até 2 salarios
minimos, 12% até 10 salarios minimos ¢ 3%
acima de 10 saldrios minimos. Em relagdo ao
meio de transporte utilizado com mais
frequéncia, 52% resp onderam usar coletivo -
onibus ou van-3 6% carro — proprio ou
carona — e 12% utilizarem moto/bicicleta para
se deslocar até o pol o presencial. Outro dado
pesquisado diz respeito a atuagdo profissional
do matriculado, sendo que 59% atuam
profissionalmente na area doseu curso, no
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dado relativo ao m eio de comunicagdo que
utilizam para se m anter atualizado, os m ais
utilizados sdo a internet com 59 %, TV com
30% e jornais com 8%, e o tipo de conexao de
internet utilizado com mais freqiiéncia ¢ a
banda larga com 70% das respostas.

Em sua histoéria, o curso de Pedagogia possui
caracteristica deter predominantemente o
sexo feminino como discente, esse dado
reafirma o que diversas pesquisas de cam po
vém mostrando (FERREIRA e CARVALHO,
2006; UNESCO, 2004), de que o nimero de
mulheres que procuram cursos de formagdo
de profesores ¢ maior do que o numero de
homens. O estudo de Réses (2008) aponta que
a feminiza¢ao do magistério ja € algo que vem
sendo discutido ha bastante tempo. Conforme
o autor, nas “profissdes historicamente
destinadas ao ‘género’ feminino, a funcdo de
professor ¢ aque mais envolve um
direcionamento histérico” (p. 32).

Mas vale ressaltar que aumenta a cada ano o
porcentual de estudantes do sexo masculino.
A média de idade de ingresso no curso ¢ de
20 a 24 anos, contudo ¢ importante relatar que
alunos com 17e¢ 18 anos de idade
matriculados vém aumentando.

O perfil socio-economico do e studante de
Pedagogia pesquisado, mostra na média, um
aluno com familia onde ¢ o pr ovedor, ndo
recebe nenhum auxilio financeiro da empresa
onde trabalha para es tudar, tem uma renda
mensal de 2 a 3 saldrios minimos e uma renda
mensal familiar de 3 a 5 salarios minimos, faz
uso de coletivo/Van como meio de transporte
para se deslocar até o polo presencial e tem
acesso a internet por meio de banda larga.

Quando questionados sobre quais estratégias
poderiam ser adotadas pela instituicdo para
auxiliar na conclusdo do curso, os alunos
foram  unanimes em responder que
precisariam de um apoio financeiro, como
bolsa de estudos ou descontos nas
mensalidades para voltar a estudar.
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5 Consideracdes Finais

A educagdo brasileira esta passando por um
momento importante de reflexdo acerca da
forma de conceber a pratica educativa e os
programas e politicas publicas do governo
federal tém apostado na EAD como
modalidade capaz de auxiliar na formagao de
professores, contribuindo para agregar
qualidade para a Educagao Basica.

A EAD ¢ uma alternativa tecnoldgica que se

apresenta em nivel mundial e,
especificamente, na sociedade brasileira,
como um caminho privilegiado de

democratizagdo da educacao e que muito pode
colaborar para a humanizagdo do individuo,
para a formagdo do cidaddo epara a
constituicdo de wuma sociedade mais
igualitaria e justa. No contexto da sociedade
tecnoldgica €, sem duvida, uma alternativa de
grandes potencialidades, no sentido de
facilitar o acesso a uma melhor qualidade,
ultrapassando as barreiras de tempo e de
espago. (MATA, 1995).

Ha um grande ntimero de pr ofessores em
exercicio no ensino fundamental e ensi no
médio, lecionando sem adev ida formagao
académica. Esses pro fissionais sem formacgao
especifica nas areas que atuam compdem um
grupo expressivo no cenario nacional.

Nesse cenario, a oferta de cursos de
graduagdo em licenciatura a distancia tornam-
se aliados, apresentando-se como uma
alternativa adequada asnec essidades de
formacao de professores, pois democratizam o
ensino, socializando o acesso a educagdo a
essa populacdo ndo alcangada pelo ensino

presencial.

No entanto, a evasd o se confi gura como o
maior desafio enfrentando pela Educacdo a
Distancia, principalmente no que diz respeito
a formagao de professores.

Pelos dados da pesquisa ¢ possivel inferir que
o Brasil deu um salto em nimero de alunos
matriculados no ensino superior nos ultimos
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anos, principalmente no curso de Pedagogia,
onde encontra-se o maior numero de
matriculas.

No entanto, s6 politicas publicas de acesso ao
ensino superior ndo sdo suficientes no pais. E
preciso que o governo adote medidas e crie
politicas publicas de retencdo do alunon o

ambiente universitario.

A pesquisa demonstrou que o per fil do aluno
do Curso de Pedagogia ¢de um aluno
trabalhador, responsavel pelo seu sustento e
também pelo sustento da familia e que possui
outras demandas financeiras, como o
transporte publico até o local de estudos.

Dessa forma, € preciso pensar seriamente em
estratégias que  contribuam para a
permanéncia dos alunos na educagdo superior,
especialmente no curso de Peda gogia, onde
busca-se a concretizagdo da meta nacional de
zerar o défi cit de p rofessores no Brasil até
2020.
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RE-ESCOLHA PROFISSIONAL: UM ESTUDO SOBRE AS EXPECTATIVAS E
MOTIVACOES PARA A EVASAO DE CURSO

Linha Tematica: Possiveis causas e fat ores influentes no abandono. Predicdo do risco de
abandono.
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Resumo: O fendmeno da evasdo escolar universitaria tem sido tema de varios estudos e chamado a
atencdo de gestores de Instituicdes de Ensino Superior (IES) devido as consequéncias de orde m
econdmica, pessoal e emocional que afetam os estudantes, ¢ ao desperdicio de recursos investidos
das proprias IES. O objetivo deste trabalho ¢ o de e xplorar as razdes e motivagdes que levam o
estudante universitrio a aban donar o c urso escolhido e bu scar outras opgdes de trajetoria
profissional, bem como compreender o fe ndmeno da evasdo universitaria do ponto de vistadas
expectativas e processos de escolha do sujeito/aluno evadido. Buscou-se esta compreensao através
de um estudo qualitativo, de carater exploratorio, do qual participaram oito estudantes universitarios
que solicitaram transferéncia interna de curso, entre 2009 ¢ 2010, em uma universidade privada da
regido sul do Brasil. Foram realizadas entrevistas semi-estruturadas, posteriormente transcritas e
categorizadas. Com base nos resultados da pesquisa, percebeu-se que a e vasdo de curso ¢ uma
consequéncia com multiplas causas, de or dem pessoal (mudanca de o bjetivos profissionais, nao
identificagdo com o curso escolhido, falta de adapt acdo ao m eio académico), socioculturais e
econdmicas (realidade do m ercado det rabalho, expectativas e projetos familiares, questdes
financeiras) e1i nstitucionais (questdes didatico-pedagogicas; estrutura curricular; normas
institucionais). Observou-se, contudo que, embora a evasdao possa ter sus citado sentimentos de
frustracdo, insegurancga e decep¢ao, a maioria dos sujeitos avaliou positivamente esta experiéncia,
na medida em que a compreendeu como uma aprendizagem e como uma oportunidade de reavaliar
seu projeto profissional, a partir da apropriacdo de sua propria historia. Espera-se, através deste
estudo, contribuir para a melhoria das relagdes entre aluno e instituicao no sentido de compreender
o aluno como um sujeito singular, inico em seu processo de escolha, possibilitando a criagdo de
espagos de acolhimento e orientacdo na tomada de decisdes que envolvam o seu futuro profissional
e a melhoria da qualidade no processo de ensino-aprendizagem.

Palavras-Chave: Evasido Universitaria; Orientagdo Profissional; Re-escolha Profissional.

! psicéloga graduada pela Unisinos e integrante do Nicleo de Atencdo ao Estudante da UFRGS.
2 Psicéloga e doutora em Psicologia pela UFRGS e professora da Unisinos.

146



CLABES

MDA
RENCIA

VMERICANA SOBRE EL

GUIA

GESTION
UNIVERSITARIA
INTEGRAL DEL
ABANDONO

o

EUROPEAID
COOPERTION FFEE

1. Introducéo

O fenomeno daev asdo escolar universitaria
tem sido tema de vdrios estudos e foco de
atencdo dos administradores de Instituigdoes de
Ensino Superior (IES) devido as consequéncias
de ordem econdmica, pessoal e emocional que
afetam os estudantes, além do desperdicio de
recursos investidos ou perda de receitas das
proprias IES (Silva Fillho et al., 2007). Biazus
(2004) ressalta a importancia da pratica de uma
permanente  reavaliagdio das causas e
conseqliéncias da evasdo universitaria na
medida em que, ao identificar as razdes que
levariam os alunos a abandonar os cu rsos,
politicas de combate aevasdo poderiam ser
implementadas, reduzindo-se assim os cu stos
orcamentarios da institui¢ao.

A entrada na Universidade ¢é n ecessariamente
precedida pela escolha de um curso de
graduagdo, a qual, e m tese, deveria representar
0 primeiro passo e m direcdo a um projeto
profissional previamente pensado. No entanto,
a preocupacdo excessiva com O CONC Uurso
vestibular pode sobrepor-se aos cuidados e
consideragdes concernentes ao processo de
escolha (Sparta & Gomes, 2005).

De acordo com Martins (2007), a possibilidade
de sere alizar escolhas estd alicercada na
convicgdo de que o individuo, emal gum
momento de sua trajetdria de vida, alcanca um
conhecimento do mundo e de si mesmo a partir
do qual possa fundamentar as escolhas que
pautam o cursod e suavid a. Aesc olha
profissional faz parte de um projeto de vida, e
deve ser realizada com am aior margem de
liberdade possivel (Bohoslavisky, 1998), mas
esta liberdade passa necessariamente pela
conscientizacdo dos fatores determinantes desta
escolha, fundamentais parau ma tomada de
decisdo com mais autonomia e seguranga
(Soares, 2002).

A carreira profissional ¢ um d os fatores que
contribuem para o desenvolvimento e equilibrio
da vida do individuo, aola do da familia,
estudos e lazer. Conforme Oliveira, Guimaraes
& Coleta (2006), a vida profissional oferece ao
individuo desafios, conquistas, aprendizagens e
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fracassos. Assim a escolha profissional tem um
carater dinadmico, aoa companhar a propria
dinamicidade do sujeito, considerando fatores
socioeconomicos, tecnoldgicos, ¢ ambientais
como influentes no desenvolvimento de
carreira.

A partir de uma perspectiva construtivista, na
qual este trabalho foi baseado, considera-se que
0s projetos vocacionais ndo se descobrem, mas
se constroem mediados pelas op ortunidades
que os contextos historico-sociais viabilizam ou
impossibilitam. (Gongalves, 2000). Desta
forma, o desenvolvimento vocacional processa-
se ao longo da histéria de vida d o individuo,
através das relagdes que o sujeito psicoldgico
estabelece com os segmentos diversificados da
sua propria realidade.

O momento da escolha profissional coincide,
muitas vezes, com a ad olescéncia, periodo de
transicao da infincia para a fase adulta, quando
as expectativas do sujeito em relacdo aoseu
futuro estdo carregadas de afetos, esperangas,
medos e inse gurancas, e aidéia d e felicidade
estd relacionada a escolha da profissdo (Soares,
2002). As incertezas em relagdo ao mundo do
trabalho e s uas constantes mudancas trazem
ansiedade e indecisdo quanto a melhor opg¢ao
profissional. Assim, a escolha profissional
torna-se um processo ansiogénico, no qual o
adolescente encontra-se diante das
responsabilidades que passa a assumir na
definicdlo do seuf uturo como cidaddo
(Magalhaes & Redivo, 1998).

Estudo realizado por Silva Filho et al. (2007),
baseado em dados do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP) sobre
o Ensino Superior no Brasil durante o periodo
de 2000 a 2005, indica um indice nacional de
evasdo anual de 22%. O estado que apresenta o
maior indice de evasdo do Brasil ¢ oRiod e
Janeiro, com 33% de evasao. Ja o estado do Rio
Grande do S ul apresenta o m aior indice d e
evasao da regido sul.

Pesquisas realizadas por Bardagi & Hut z
(2009) demonstram causas variadas da evasao
no ensino superior, dentre elas a falta de
informacao sobre o curso e a profissao, além de
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expectativas ndo correspondidas. Estudo sobre
escolha e re-escolha profissional (Ghizoni &
Teles, 2005) indica como principais motivos
para are-opgao de curso fatores como o nio
atendimento de expectativas iniciais, a falta de
informagdo sobre a profissdo escolhida ¢ a
imaturidade profissional.

A ansiedade, relativa a escolha e ao vestibular,
prejudica a atividade exploratoria, uma vez que
esta exploragdo provocaria a ampliagdo das
possibilidades e a c onfrontagdo de certezas e
estereotipos, dificultando a decisdo. No
entanto, autores como Bardagi & Hutz, (2009)
afirmam que um processo sistematico de
exploragdo decarr eira ¢f undamental na
construcdo de proj etos consistentes e na
antecipacdo deba rreiras que facilitam o
desenvolvimento da identidade profissional, da
mesma forma que um processo de escolha
inicial de curso pobre e basecado em
informagdes estereotipadas ¢ um fator potencial
de evasao.

Em relacao aos efei tos da de cisdo no al uno
evadido, Cunha, Tunes & Silva (2001)
mencionam a predominancia de sentimentos de
tristeza, soliddo, vergonha, culpa e raiva apds a
saida do curso. A pesquisa realizada por Moura
& Menezes (2004) acerca da reopgdo
profissional aponta como dificuldades no
processo de re-escolha profissional fatores
como: a insatisfacdo emr elacdo aesc olha
anterior e as insegurangas diante de uma nova
escolha, a necessidade de aumentar o
autoconhecimento, através da orientagdo para
tomada de decisdo, além da necessidade de
informagdo sobre p ossibilidades profissionais
para ato mada de decisdao. Neste sentido, a
orientacdo profissional tem se firmado ao longo
dos anos como um instrumento facilitador no
processo de escolha, planejamento e
desenvolvimento de carreira e desponta como
um importante auxilio para este momento de

transicao (Lassance, Bardagi & Teixeira,
2009).
Um estudo sobre a evasio em uma

universidade privada no Rio Grande do Sul
(Unisinos, 2008) constatou como causas mais
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freqlientes de evasdo: condigdes financeiras
(valor da m ensalidade, custo det ransporte e
materiais), dificuldades cognitivas, decepgao

com ocu rso/programa, localizagdo da
Universidade e corpo docente  pouco
qualificado.

O estudo descrito acima, bem como outros
contidos na literatura (Souza, 1999; Hotza,
2000) buscam avaliar a evasdo sob um ponto de
vista institucional, investigando a relagdo entre
a evasao e variaveis como: momento do curso
onde ocorre maior evasdo (semestre), quais 0s
cursos de gr aduacdo que apresentam maior
indice de evasdo, arelagdo entre o numero de
alunos evadidos e numero de alunos
matriculados, entre outros. Entretanto, sio
poucos os estudos que abordam o tema sob o
ponto de vista do aluno que evade, procurando
explorar os critérios de escolha do cursoem
primeira  op¢do, as  expectativas  nao
confirmadas e osinve stimentos emocionais
envolvidos neste processo que, culmina com a
decisdo de abandonar o curso escolhido e
buscar novas possibilidades de formagao.

Na presente pesquisa optou-se por utilizar o
conceito de evasao de curso conforme descrito
pela Comissao Especial de Estud os sobre a
Evasao nas Universidades Publicas Brasileiras
(MEC/SESU, 1997), que define evasao de
curso como saida do aluno deseu curso de
origem, sem conclui-lo.

2. Objetivos

a) Explorar as principais razdes para a evasao
de curso e como este processo impacta a vida
do estudante universitario;

b) Compreender of endmeno da evasdo
universitaria do ponto de vista das expectativas
e processos de escolha dos ujeito/aluno
evadido.

3. Método
3.1. Delineamento

Optou-se pelo método de pesquisa qualitativa
de carater exploratorio,

3.2. Participantes
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Participaram deste estudo oito estudantes, com
idades entre 19 € 29 anos, de diferentes areas
de formacdo. Todos elesi ngressaram na
Universidade via ve stibular. No momento da
coleta de dados, todos os participantes
exerciam atividades remuneradas (Tabela 1).

3.3. Instrumentos

Foi utilizada como instrumento de coletas de
dados uma entrevista semiestruturada, gravada
em audio, transcrita e analisada segundo o
método da analise de conteido (BARDIN,
1995), abordando as seguintes tematicas:

a) Critérios de escolha e expectativas
frente ao curso e a futura profissao;

b) Motivagdes que levaram a decisdo de se
evadir do curso ¢  situagoes
determinantes na decisio;

c) Percepcdes sobre anova
curso;

opcdo de

d) Fatores que pod eriam contribuir para
evitar a situagdo dem udanca na
trajetoria profissional.

3.4. Procedimentos éticos

A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica
em Pesquisa da UNISINOS, tendo sido
observados o0s procedimentos éticos em
pesquisa com seres humanos.

4. Resultados e discussao.

Procurou-se identificar os aspectos objetivos,
subjetivos e psicossociais envolvidos no
processo de escolha, evasdo er e-opcdo de
curso, cujos resultados sdo descritos abaixo:

Tabela 1. Caracteristicas s6cio-demograficas e académicas dos participantes.

Idade Sexo  Estado Curso inicial
Civil
P1 25 F Separada Logistica
P2 21 M Solteiro Historia
(licenciatura)
Letras Portugués-
Inglés
P3 22 F Casada Biologia
(licenciatura)
P5 23 M Solteiro Administragao
P6 19 M Solteiro Historia
(licenciatura)
P7 21 M Casado Letras Portugués-
Espanhol
(licenciatura)
P8 23 M Solteiro Eng. Elétrica

Semestres Curso atual Semestres
cursados cursados

1 Administraggo 2

2/2 Histoéria 1

4 Pedagogia 5

1 Engenharia Civil 2

1 Jornalismo 1

2 Histoéria 4

(licenciatura)
1 Psicologia 7

1. Escolha inicial (1* op¢do de curso).

1.1. Critérios de escolha.

Dentre os critérios de escolha relatados pelos
participantes deste estudo, destaca-se o

interesse ou maior facilidade nas disciplinas
cursadas no Ensino Médio (EM) e que seriam
relacionadas ao curso de graduagdo. Também
foram citadas as carac teristicas do curriculo
do curso, como atividades académicas e
possibilidades dees tdgio. As atividades
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relacionadas a profissdo escolhida, o interesse
pela area de atuagdo, além da perspectiva de

trabalho e remuneracdo também foram
considerados nom omento da escolha do
curso.

Como atividades exploratorias realizadas
foram apontadas a leitura de materiais
relacionados a atividade profissional e a busca
de informacgdes sobre a area de atuagdo. Nao
foi citada a procura de informagdes junto a
profissionais daar ea em atividade. Os
critérios verbalizados demonstram que, de
maneira geral, os sujeitos apresentaram pouca
ou nenhuma atividade exploratoria. Segundo
Bardagi (2007) o comportamento exploratorio
permite a reunido de informagdes essenciais a
formac¢do do autoconceito, tanto geral quanto
vocacional, organizando ae xperiéncia e
forjando uma maturidade de carreira. Com
efeito, alguns participantes relataram nio se
sentirem maduros o suficiente para tomar uma
decisdo mais “acertada”, além deter em
baseado suas escolhas de carreira em aspectos
frageis, do ponto de vista do
autoconhecimento, como o1 nteresse por
disciplinas estudadas no EM: “Acho que né&o
foi bem escolhido. Acho que eu ndo era muito
madura ainda para escolher mesmo né?
Porgue tem jovens que ja entram e ja sabem o
que querem, mas eu, quando entrei na
faculdade, néo tinha esse raciocinio ainda de
“eu vou ser uma administradora” (...) eu
entrei porque eu achei bacana™ (pl). Esta
conduta sugere uma visdo linear da escol ha
profissional e que nao necessariamente levaria
a uma satisfacdo profissional futura, ao
contrario,  poderia  se  refletir em
desapontamentos ao chegar a universidade
(Soares, 2002).

Quanto a Orientagdo Profissional (OP),
realizada por alguns estudantes durante o
Ensino Médio, esta aparece como tendo
influenciado no proc esso de es colha, porém
ndo como fator um determinante na tomada
de decisdo. A percepgao dos estudantes retrata
que ass uas experiéncias com OP f oram
intervengdes breves e superficiais, e que, em
alguns casos, gerou mais duvidas do q ue
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esclarecimentos. A p artir disto, podemos
pensar que a orientagdo oferecida ndo fo i
consistente o bastante para proporcionar aos
estudantes maior seguranga durante a tomada
de decisdo, como demonstra os seguintes
relatos: “Teste vocacional no colégio eu acho
muito pobre, é todo mundo junto em uma
sala... N&o é o jeito certo de fazer” (p8).

Outro fator citado foi a possibilidade de s e
fazer um curso que se aproximasse da
atividade profissional ja exercida. Os dado s
sugerem que a preocu pagdo com o mercado
de trabalho e aper spectiva de melhores
salarios ainda sdo muito presentes, levando o
estudante a valorizar estes aspectos no
momento de se decidir pelo cur so superior.
Buscar um curso que seap roxime da
ocupagdo atual denota a preo cupacdo do
estudante em se qua lificar para ascender
profissionalmente e que este V€ a
universidade e a obten ¢do do diploma como
meios para atingir seu objetivo (Ghizoni &
Teles, 2005):

Um dos estudantes relatou que, embora sua
opgao fosse cursar engenharia, escolheu um
curso diferente com base nor esultado do
Exame Nacional de Ensino Médio (ENEM) e
na possibilidade de obter bolsa integral,
através do Programa Universidade para Todos
(Prouni). Este dado chama a atengado pelo fato
da escolha ser limitada ao resultado de um
processo seletivo, o que direcionaria o
estudante a determinados cursos que, em tese,
ndo representariam a verdadeira opg¢do do
aluno.

1.2. Influéncias
escolha do curso

percebidas na

Considerando ape rcepcdo quanto as
influéncias do contexto social sobre a escolha
do curso, o s sujeitos apontaram: influéncia
familiar, especialmente de pais e irmaos, no

sentido de apoio e incentivo ao curso
escolhido, possibilidade de se manter
trabalhando em empresa familiar e

identificacdo com pr ofessores do Ensino
Fundamental e Médi o. Em contrapartida,
alguns sujeitos relataram falta de apoio
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familiar por suas escolhas nao
corresponderem as expectativas parentais,
tendo sofrido pressdo para que fizessem
outras op¢des de carreira. Este fato reforga a
idéia de que a participagdo da familia e o
apoio social percebido s3o fatores que
influenciam, positiva ou negativamente, ndo
s6 opro cesso dee scolha, mas também a
autoconfianca, o se nso de aut oeficacia e o
comprometimento com o curso escolhido.

Os dados acima apontam para a importancia
do contexto familiar no processo de decis a0
sobre a vida profissional. O projeto
profissional se apre senta, muitas vezes, a
servico das expectativas parentais, tanto
expressas quanto inconscientes eq ue
representam um projeto social portador das
aspiracdes do meio familiar e cultural,
favorecendo ou im pedindo a s ua realizagdo
(Soares & Sestren, 2007). Desta forma, o
estudante toma para si a missao de continuar
uma trajetoria profissional iniciada pela figura
paterna ou materna, que lhe serve de modelo,
ou der ealizar os desejos que elesn ao
puderam satisfazer, o que vai ao encontro de
depoimentos coletados em nos sa pesquisa::
“O sonho da minha mée € ter um filho que
siga os passos dela, que seja professor, como
eu ainda estou na licenciatura, para ela esta
bom. ”(p7).

Quanto ao apoio percebido, os relatos
mostram que os pais tendem a apoiar o filho
quando este fazu ma escolha que vai ao
encontro das expectativas familiares e, ao
contrario, quando existe uma escolha
discordante, percebe-se a falta de apoio, tanto
explicita (verbalizada) como implicita (atitude
omissa).

Os pais também representam modelos
profissionais, e a pr Opria percepcdo de sua
trajetdria profissional influencia, positiva ou
negativamente, no delineamento do proj eto
profissional e conseqiiente tomada de decisdo
de curso (Bardagi & Hutz, 2008).

1.3.

Em rela¢do as expe ctativas no momento da
escolha, o0s participantes  destacaram:

Expectativas
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possibilidade de aplicacdo dos conhecimentos
na empresa familiar. Novamente aparece o
ideal familiar pautando decisdes de carreira,
na medida em que o estudante projeta seu
futuro optando por uma formacdo que o
qualifique para dar co ntinuidade ao projeto
familiar.

A realizagdo de um sonho, ter um negdcio
proprio, atuar como profissional naéare a
escolhida foram idéias relatadas enquanto
expectativas em  relagdo ao  futuro
profissional, sugerindo uma visdo de futur o
menos definida.

2. Momento de transi¢ao

Com relacdo as motivagdes ¢ fatores
determinantes na deci sdo dese evadir do
curso, os p articipantes relataram a falta de
identificacdo com o curso e/ou atividades
académicas e afalta de integracdo com o
meio académico.

Outro fator relacionado com a dificuldade de
integracdo académica foi aa titude dos
professores, tidos como “sem didatica” e
“pouco acolhedores”. ““Foi uma droga, uma
decepcdo, ndo a questdo dos colegas,
propriamente dito (...) mas eu senti um pouco
indeciso na parte dos professores, eles ndo se
definem”. Em seu trab alho, Bardagi & Hutz
(2009) também apontam como fatores
decisivos para a saida do curso os problemas
de relacionamento (envolvimento negativo
com colegas e p rofessores e ex isténcia de
conflitos), além de choque de valores e estilo
de vida com as pessoas e ambientes.

Cursos muito teéricos, com poucas atividades
praticas e dificuldades de obt er estagios
também foram citados como determinantes
para a decisdo de trocar de curso. A

dificuldade =~ em  entender como  os
conhecimentos  tedricos  poderiam  ser
aplicados na pratica profissional e a

necessidade de conhecer a realidade pratica da
profissdo ¢ apontada nos estudos de Moura &
Menezes (2004) como importante fator de
avaliacdo entre permanecer ou a bandonar o
curso.
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Expectativas negativas em relacdo a carreira
futura (falta de valorizag@o e reconhecimento)
e a percep¢do de que curso ndo correspondia
as expectativas profissionais, aliado a um
fraco desempenho académico podem ter
levado a uma perda dei nteresse e a
necessidade de reav aliar a esco lha feita: “Ai
eu percebi que ndo era da minha area mesmo
e pensei assim ““vou terminar agora, se nao
vou ficar postergando uma coisa que nao vai
dar certo” (pl).

A mudanca deo bjetivo profissional foi
apontada como desencadeador do processo de
reopcdo profissional, possivel resultado de
uma reflexdo mais cuidadosa e madura sobre
as proprias aptidoes, habilidades e interesses ¢
sobre outras possibilidades de carreira
surgidas da propria experiéncia e das relagdes
sociais vivenciadas: “‘Conforme eu fui
amadurecendo, eu percebi que era um curso
que trazia muito mais 0 que eu esperava
como profissional do que o curso de letras”
(p7). A familia aparece novamente como um
fator de grande influéncia na mudanga de
trajetoria académica: “Ele (pai) disse que
sempre teve o sonho de fazer uma faculdade
de administracdo. Mas, quando ele era jovem,
ele ndo tinha condicdes, entdo ele ndo sabia
se servia de incentivo pra nos, pra mim e pro
meu irmdo” (pl), o que confirma o peso das
expectativas parentais nas decisoes de carreira
dos filhos.

Em alguns casos, o contexto de trabalho
também exerceu influéncia nas decisdes
tomadas pelos estudantes. A d ificuldade em
conciliar trabalho e faculdade foi apontada
como motivador da desisténcia. Estudos
anteriores (Bardagi, Lassance & Paradiso,
2003) sugerem que atividades de trabalho
remunerado que nd o estejam associados a
formagdo tendem ater um impacto negativo
sobre o aluno, afetando o c omprometimento
com a escolha e a s atisfagdo com o curso, ¢
que ai nstituicdo deveria estar atenta a
trajetoria académica e ainte gracdo destes
estudantes.
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O desinteresse pelo curso escolhido pelo
critério de concessdo de uma bolsa integral
através  (Prouni) foi citado por um
participante, uma vez que ja existia, desde o
inicio, ain tencdo de trocar de curso. Esta
escolha, condicionada ao oferecimento de
algum beneficio ou a baixac oncorréncia
acaba por levar o aluno a desistir do curs o
“possivel”, por ndo coincidir com seu
planejamento de carre ira. No e ntanto, esta
situacdo acaba por ndo se sustentar devido a
fragilidade do critério adotado e o
desligamento acaba sendo uma decisédo
esperada. ““Eu sabia que a média para
administragdo era a mais baixa que tinha, e
minha media do ENEM né&o foi ruim, foi boa,
eu fui pras engenharias e como opgdo mais
baixa administracdo, mas como as medias
para engenharia aumentaram, eu entrei em
administracgao (...)”” (p5).

Polydoro (2000) chama a aten ¢do para o

aluno iniciante, do qual s3o exigidos:
autonomia nos estudos, assimilacao de
normas institucionais, estabelecimento de

novas relagdes interpessoais, atitudes novas
para o sujeito que recém ingressa no universo
académico, tornando-o vulneravel a
insucessos como, por exemplo, o baix o
rendimento. Esta situagdo pode ser geradora
de sentimentos de frustragdo (pelas
expectativas ndo correspondidas e percepcao
de uma escolha feita de forma imatura) e
ansiedade (pela necessidade de se tomar uma
decisdo quanto a interrupcao do curso).

Alguns entrevistados relataram ter
experimentado um conflito no momento da
tomada de decisdao quanto asaida do curs o
(sair oun a0), oq ue gerou ansiedade,
inseguranca e preocupagao. Por outro lado,
outros disseram que a transi¢do foi um
processo tranqiiilo, sem arrependimento e que
entendem que a vivéncia anterior ndo foi um
“tempo perdido”, mas constituiu-se em u m
aprendizado: ““Bom, pra mim foi tranquilo, foi
um processo de, até chegar a decisdo, foi
turbulento, mas a troca foi tranquila”. (p6).
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Acerca dos impactos percebidos, houve
relatos de indiferenca oum esmo falta de
apoio familiar a tomada de decisdo, sendo que
em alguns casos houve conflito familiar. Este
fato sugere uma resisténcia da familia quanto
as mudancas anunciadas e quen o
corresponderiam as expectativas familiares,
além daincerteza quanto a co nsisténcia da
nova escolha.

Em contrapartida outros alunos declararam ter
recebido apoio dos pais em s ua decisdo de
trocar o curso inicial, equ e esteap oio
amenizou a ansiedade gerada pela situagdo de
re-escolha.

Se observarmos o momento em que ocorre a
evasao nota-se que a maioria dos participantes
abandonou o curso nos primeiros semestres, o
que sugere quea falta de adaptacdo a
realidade académica, a nao identificagdo com
o curso e o desencanto com o carater tedrico
das disciplinas bésicas podem ser fatores que
levam o estudante ase evadir tdo
precocemente do curso escolhido. No entanto,
no recorte feito para este trabalho, onde o
aluno se mantém na instituicdo, apenas
trocando de curso, podemos pensar que o
vinculo com a instituicdo se mantém
preservado, e que o processo de re-escolha
represente uma oportunidade de rever u ma
decisdo anterior. Desta forma, os estudantes
percebem este processo como um ajuste de
rotas em direcdo aos seus objetivos pessoais €
profissionais e ndo como um fracasso ou
perda de tempo.

3. Situacao atual (nova opgao)

Os participantes retratam a nova escolha
como resultante de uma mudanga de objetivos
profissionais, guiada porm otivagdes de
ordem pessoal (fazer o0 que gosta (p4), busca
de um novo sonho (p5)), de trabalho (abrir um
negécio proprio (p4), ter mais retorno
financeiro (p5)), social e familiar (trabalhar
na empresa da familia (p1); ter uma vida
mais dinamica (p5)).

Todos os participantes verbalizaram que estao
satisfeitos e identificados com sua nova opg¢ao
de carreira. Alguns colocam que se sentem

153

mais entrosados no curso e na Universidade e
que oc urso estd correspondendo as
expectativas. Ter feit o uma escolha mais
madura e consciente e ter enc ontrado um
caminho  profissional sdo  percepgoes
comentadas: “Mas, quanto a (nova) escolha,
estou tranquilo, estou feliz, estou me sentindo
em casa” (p7). Em alguns relatos, destacam-
se 0 bom acolhimento dado pelos professores,
assim como a qualid ade das aulas como
pontos positivos da mudanga de curso. Todos
foram unanimes em afirmar que se sentem
mais motivados e apresentaram planos futuros
de carreira dentro da areca de atuacdo
escolhida. “E a realizacdo de encontrar um
caminho profissional, saber que vai ser dificil
guando eu me formar, conseguir um emprego,
mas que € um negocio que eu vou gostar de
fazer, mesmo se eu tiver que pagar pra
trabalhar” (p8).

Diante do exposto, podemos identificar os
fatores determinantes para a evasdo de curso,
categorizados, a exemplo de Polydoro (2000),
segundo seu contexto de origem:

a) Fatores de ordem pessoal: falta
de identificacio com o curso e/ou
atividades académicas; falta de
integragdo com o meio académico;
imaturidade no momento de escolha
de  curso; baixo  desempenho
académico; mudancas nos interesses €
objetivos profissionais; dificuldades
de conciliar trabalho e faculdade.

b) Determinantes socio-culturais e
econdmicos: mercado de trabalho
desfavoravel; falta de va lorizagdo e
reconhecimento da profissao
escolhida; expectativas e influencias
familiares; incentivos financeiros e
politicas de inclusdo cujas condi¢des
podem levaro estudante a realizar
escolhas equivocadas; desadaptacdo
social dose studantes no emio
académico,

C) Fatores relacionados ao curso e
a instituicdo: questdes didatico-
pedagdgicas; atuagdo e f ormacao do
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professor; estrutura curricular; cursos
que nao correspondem as
expectativas; normas institucionais e
programas de inclusdo.

Quanto ao impacto percebido pelos sujeitos
do processo, percebe-se que, embora a evasao
possa ter suscitado sentimentos de frustracao,
inseguranca e dec epcdo, a maioria dos
sujeitos avaliou  positivamente esta
experiéncia, na medida em que a
compreenderam como uma aprendizagem e
como uma oportunidade de reavaliar seu
projeto profissional, a partir deu ma
apropriagdo de sua  historia e da
responsabilizacdo pela construcdo dos eu
futuro. O modelo construtivista na carreira
concebe a pessoa como um sistema aberto,
em interacdo com o ambiente, vendo na
mudan¢a continua uma possibilidade de
estabilidade. (Lima & Fraga, 2010). A partir
deste pressuposto, a escolha de um curso e
posterior abandono deste, em favor de u ma
nova opg¢do, pode ser analisada ndo como um
fracasso, mas como um processo possivel
dentro da trajetéria profissional do sujeito,
uma vez que esta se constroi @ medida que os
individuos realizam escolhas que exprimem o
seu autoconceito e que estruturam os s eus
objetivos na realidade social do papel de
trabalho (Savickas, 2005 citado por Lima &
Fraga, 2010). Assim, aoas sumir maior
responsabilidade pessoal para compreender as
suas necessidades, o sujeito sera capaz de
delinear mais claramente os s eus objetivos,
tragar planos de a¢ do, fazer as transi¢oes
necessarias e gerir a sua carreira profissional
de forma a atingir seus objetivos profissionais
e pessoais ao longo de toda a vida.

Os dados reforczam ai mportancia da
orientagdo profissional como um instrumento
que permite ao estudante uma reflexdo acerca
de simesmo eda realidade, elevando sua
capacidade de deci sao pelo aumento nos
comportamentos exploratérios do ambiente e
conseqiiente aumento de informacgdes sobre o
mundo ocupacional (Lassance, Bardagi &
Teixeira, 2009). Por outro lado, embora os
estudantes tenham ressaltado a importancia do
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processo de orientagdo profissional como
meio deev itar a evasdo decurso e fazer
escolhas mais seguras, nenhum dos
participantes procurou orienta¢do durante o
processo de re-escolha de curs o. Podemos
pensar que estes estudantes tomaram suas
decisdes de carreira baseadas na experiéncia
vivida, no amadurecimento dos proprios
ideais de carreira, resultado do proprio
processo de desenvolvimento e maturidade.

Sensibilizar os docentes dos primeiros
semestres quanto a necessidade de acolher o
ingressante e auxilid-lo na sua a daptacdo ao
curso superior representaria um importante
movimento no sentido de facilitar a relaga o
entre os alunos ¢ a instituigao.

O presente trabalho sugere que a evasdo de
curso possa ser vista como positiva, resultado
de uma madurecimento do sujeito e
conseqiiente aumento de sua cap acidade em
fazer escolhas e maior autonomia para tragar
sua propria trajetoria profissional e de vida.
Desta forma, conforme sugere Arajo e
Sarriera:

Ao sentir-se agente dos proprios projetos de
vida, o suj eito tem melhores condigdes de
fazer uma mudang¢a com mais tranqiiilidade,
mesmo que esta mudanga provoque
sentimentos de culpa ou arrependimento.
(Araujo & Sarriera 2004, p. 152).

5. Conclusoes

A tomada de decisdo quanto a cursar uma
Universidade e, em seguida, escolher um
curso de g raduacdo, demandam do sujeito
uma maturidade vocacional obtida através do
autoconhecimento e ap oiada em informagdes
consistentes acerca da profissao escolhida. No
entanto, percebe-se que aesco lha inicial,
realizada com base em critérios frageis ou a
partir do ¢ ontexto social no q ual seest a
inserido no momento da escolha, acaba por se
mostrar equivocada logo nos primeiros
semestres cursados. A ndo identificacdo com
o curso, associado a dificuldade de integracao
ao ambiente universitario pode levar o
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estudante a decisdo de interromper o curso e
buscar, na nova op¢do escolhida, uma
oportunidade de estabelecer novos roteiros
profissionais e relac ionais, mais proximos a
sua realidade e aos seus objetivos
profissionais e pessoais. Tais fatos reforcam a
influéncia do contexto sociocultural na
tomada de decisdo quanto ao abandono do
curso superior. Observou-se também que a
familia se mantém como uma instancia
importante na construcdo de carreira quer na
funcao de continente do impacto causado pela
desisténcia, quer na influéncia exercida no
momento de determinagdo de novos rumos
profissionais.

O presente estudo c onstatou que, apesar de
permeada por sentimentos de decepcao,
ansiedade e frustragdo, a situagdo de evasao ¢
re-escolha profissional ndo foi percebida
como um fracasso pessoal. Nos participantes,
essa foi vista como uma experiéncia de
aprendizagem e como uma chance de retomar
uma trajetoria profissional pautada em
reflexdes mais profundas sobre suas proprias
habilidades, valores edes ejos, e em
informagdes mais consistentes em enos
estereotipadas da profissdo e do mercado de
trabalho, refletindo assim uma apropria¢ao de
sua  historia  profissional e  maior
responsabilidade na tomada de decisdo quanto
ao proprio futuro.

Conhecer as varidveis, presentes no processo
de evasio ereins er¢io em novo Curso,
caracteristicas de u ma mudang¢a no proj eto
profissional do est udante, bem como a
conhecimento da experiéncia académica e das
relacdes estabelecidas neste contexto ¢
fundamental para o e stabelecimento de ag¢des
institucionais que visem proporcionar ao
estudante um maior compromisso com seu
curso de graduacdo. Ao desenvolver
estratégias de acolhimento destes
ingressantes, identificando precocemente os
problemas enfrentados porele s e, apa rtir
disso, promover as intervencdes necessarias, a
instituicdo de ensino superior cumpre seu
papel frente ao desenvolvimento do estudante,
prevenindo ou minimizando os impactos da
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evasdo para oalun o e para
institui¢ao.

a propria

Importante ressaltar que o pres ente estudo
apresenta limitagdes, notadamente o reduzido
nimero de participantes. Desta forma os
resultados aqui apresentados ndo podem ser
generalizados, posto que o intuito fosse tecer
algumas consideragdes acerca do processo de
evasdao de curso do ponto de vista do aluno
evadido. Neste sentido, outros estudos se
fazem necessarios a fim de ampliar a
compreensdo deste fenomeno.

Espera-se, através deste estudo, contribuir
para a m elhoria dasr elagdes entre aluno e
instituicao no sentido de compreender o aluno
como um sujeito singular, Unico em seu
processo de escolha, possibilitando a criagd o
de espacos de acolhimento e or ientacdo na
tomada de decisdes que envolvam o futuro do
aluno e a m elhoria da qualidade no processo
de ensino-aprendizagem.
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Resumen: El trabajo que se presenta es producto de una investigacion realizada en la Universidad
de la Republica, Uruguay. Es una universidad publica, unica en el pais, autbnoma y cogobernada,
que recibe el 90% d e los estudiantes que deciden cursar estudios terciarios. Posee una matricula
estudiantil de ingreso muy elevada, pero a su vez es llamativo el alto nimero de estudiantes que
inscribiéndose abandonan sin te rminar de cursar el primer afio. Esta constatacion se toma como
problema de investigacion. Considerando que muchos y diver sos pueden ser los f actores que
determinan esta decision, de indole individual, familiar, social, el trabajo esta centrado en analizar
el papel y la responsabilidad que tiene la institucién universitaria en esta situacion. Partiendo de la
pregunta: ;Qué responsabilidad tiene la Universidad respecto del alejamiento del estudiante que
ingresa? se procura analizar las estrategias docentes e institucionales privilegiadas para recibir al
estudiante y conocer su efecto. La investigacion fue realizada en la Facultad de Psicologia. Esta se
encuentra entre los servicios que reciben mayor numero de estudiantes de ingreso. Alli se procura
analizar aquellos factores, circunstancias y propuestas institucionales que favorecen u obstaculizan
la permanencia del estudiante en su primer afio en la institucién y el punto de vista estudiantil al
respecto. O sea que tomando como problema el abandono, se procura subrayar la permanencia. La
motivacion en la eleccion del lugar y de la tematica parte desde la implicacion de la investigadora
como docente universitaria, con experiencia con estudiantes quein gresan. La propuesta
metodologica es de corte cualitativa. Se realizé a través de ent revistas individuales a docentes y
grupo focal con estudiantes. Las conclusiones agrupan aquellos factores que en la Facultad de
Psicologia se relacionan con la posibilidad de permanencia o desvinculacion del estudiante en el
primer afio. Se distinguen factores personales e institucionales y dentro de éstos ultimos aquellos
relacionados con aspectos pedagdgico-vinculares y de politica institucional. En esta comunicacion
se presentaran algunos aspectos relevantes de la inv estigacion sobre todo considerando el titulo
“Del abandono ala permanencia” que en un sentid o invitaa poner el foco enla tarea dela
permanencia, pero también procura alertar acerca del abandono en el que ha estado por afios en la
institucion universitaria, el problema de la permanencia. Con el trabajo se pretende aportar a la
discusion y profundizacion del tema que requiere seguir siendo atendido e investigado para mejorar
con fundamentos cientificos el accionar educativo.

Palabras Clave: Permanencia, Responsabilidad institucional, Estrategias docentes.

1- Introduccién. corrimiento desde el fendmeno del abandono,

historicamente considerado una
El titulo Del abandono a la permanencia responsabilidad del est udiante, y hacer foco
invita a situarse desde dos perspectivas. En un en las estr ategias de lainstit ucion para
sentido subraya la importancia de gene rar favorecer la permanencia.

visibilidad sobre la per manencia del
estudiante en la U niversidad. Producir un
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Desde otra perspectiva, complementaria, el
titulo también refiere al abandono, a la fa Ita
de consideracién y de estudios en el que ha

estado por afos el problema de Ila
permanencia del est udiante como desafio y
tarea de la institucion educativa. Hoy, en una
etapa de focalizacion del tema se constituye
un imperativo estudiar el fen6 meno con el
objetivo de modificarlo.

En estalinea el tra bajo quese presenta es
producto de una investigacion realizada en la
Universidad de la Republica (UdelaR),
Uruguay. Esta esu na universidad publica,
unica en el pais, a utbonoma y cogobernada,
que recibe el 90% de los es tudiantes que
deciden cursar estudios terciarios. Segin la
Division Estadistica de la Direccion de
Planeamiento de la UdelaR tomando el censo
estudiantil 2007, cuenta con 81774
estudiantes. (el nimero total de inscripciones
de estudiantes en algun servicio universitario
es mayor y asciende a 101990). Afio a a fio
aumenta la matricula estudiantil de ingreso, lo
cual es un dato muy positivo para la
educaciéon y parae 1 pais. En este ultimo
periodo intercensal (1999-2007) la poblacion
estudiantil se incrementé un 23 %. Algunas
caracteristicas de e sta poblacion son las
siguientes: 62,8 % s on mujeres, 51,1% hizo
sexto afio en Montevideo, el 75,2% de todos
los estudiantes, proceden de sexto afio de
secundaria de sector publico. El 40,7 tienen
entre 20 y 24 afios, los que tienen menos de
20 afios son el 14,3 %.( UdelaR. Oficina del
Censo. 2007).

A lavez, segin datos de censo de poblacion
del pais: considerando edades de 25 afios y
mas el 91 % delo s jovenes uruguayos no
tiene estudios terciarios. El 4,4 tiene estudios
universitarios incompletos, el 4,3 completos.
(Boado: 2004,15).

Es muy escaso entonces el nimero de
estudiantes que ac ceden a la educcidon
terciaria. El abandono de los e studios en la
educacion formal es llamativo y preocupante
en Uruguay. Segun datos del Sistema de
Informacién de Te ndencias Educativas en
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América Latina (Siteal) Uruguay tiene junto a
Guatemala y Nicaragua el menor porcentaje
de poblacion con secundaria completa.
(Fernandez.T:2010,13- 14). La fragmentacion
social genera impedimentos socio-
econémicos en grandes sectores del a
poblacion que determina que no pueda
culminar la ensefianza basica. El ingreso a la
Universidad de la Reptblica, refleja y amplia
este sesgo aun cuando el libre acceso que
ofrece lai nstitucion a todoel que haya
culminado educacidon secundaria, posibilita
un perfil de ingreso heterogéneo.

2-Problema de investigacion

Se sitta en elfe nomeno Illamativo y
preocupante referido al alto namero de
estudiantes que inscribiéndose a algin
servicio de la UdelaR abandonan sin terminar
de cursar el primer afio. Considerando que
muchos y diversos pueden ser los factores que
determinan  esta  decision, de indole
individual, familiar, social, lai nvestigacion
analiza el papel y la responsabilidad que tiene
la institucion universitaria en esta situacion.
Partiendo de la pregunta: [Que
responsabilidad tiene la Universidad respecto
del alejamiento del estudiante que ingresa? se
procura analizar las estrategias docentes e
institucionales privilegiadas para recibir al
estudiante y conocer su efecto.

La investigacion fue realizada en la Facultad
de Psicologia. Estas e encuentra entrelo s
servicios que reciben mayor numero de
estudiantes de ingreso. La motivacion enla
eleccion del lugar y de la tematica parte desde
la implicacién dela investigadora como
docente universitaria, con experiencia con
estudiantes que ingresan.

Alli se p rocura analizar aquellos factores,
circunstancias y prop uestas institucionales
que favorecen u obstaculizan la permanencia
del estudiante ensu primer afio enl a
institucion y el punto de vista e studiantil al
respecto. O sea que tomando como problema
el abandono, se procura subrayar la
permanencia.
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3-Descripcién del servicio universitario
elegido. Facultad de Psicologia.

Posee una matricula estudiantil de ingreso que
fluctia entre los 1300 y 1700 estudiantes y
400 docentes. Existe Unidad de Apoyoa la
Ensefianza que des de su con formacion ha
trabajado en favorecer lai nsercion del
estudiante que ingresa considerando el
aumento sostenido de la matricula de ingreso.
Es un servicio independiente que cuenta con
local propio ydo s salones amplios que
albergan 500 estudiantes cada uno (ademas de
Aula Magna y patio abierto)

La Facultad de Psicologia tuvo un aum ento
porcentual de la matricula estudiantil entre el
censo de 1999 y el del 20 07 del 55 %.
Mientras en 1999 t enia 4131 estudiantes en
2007 eran 6410. Algunas caracteristicas son
las siguientes:

El 77,3% de los e studiantes son de se xo
femenino, el 59,3% tiene menos de 20 afios y
considerando hasta los 24 afios se agrupa el
77,7 % de la poblacion de ingreso, de 40 afios
y mas el 4,2 %. El 80.6% no ha realizado
otros estudios terciarios o univ ersitarios. La
mayor parte de los estudiantes hizo sexto afio
en liceo publico (33,1 en Montevideo, 18,2 en
capital de interior, 25,9 en ciudad del
interior). En relacion al estrato socio
economico: los hogares que perciben menos
de diez mil pesos uruguayos son el 28,6%, y
hasta veinticinco mil pesos uruguayos quedan
agrupados mas del 75% de las familias de los
estudiantes de ingre so (Datos de Divisi 6n
Estadistica-Direccion General de
Planeamiento-UdelaR)

No hay una cuantificacion estimada en la
Universidad de la Republica del abandono de
estudios entre el primero y segundo afio.
Tomando datos de bedelia de Facultad de
Psicologia, aportados en diciembre de 2010 se
obtiene que entre el 2008 y 2009 se dio el
menor porcentaje de abandono: 30 %, del
2007 al 2008 un 42 % y de 2009 a 2010, 46 %
de abandono en el pasaje entre primero y
segundo ciclo.

4-Metodologia de investigacion
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Se realizdo un estudio desde un enfoque de
metodologia cualitativa, (Taylor & Bogdan,
1992), de n aturaleza exploratoria (Sabino,C:
1986,50). El tipod e metodologia elegida
permite profundizar en el conoc imiento, la
comprension  y la interpretacion  de
situaciones. Da lap osibilidad de obtener
respuestas acerca de lo quela s personas

piensan y sienten en relacion al tema. (Pineda:
1994)

En el estu dio se dec idieron los siguientes
recortes:

Recorte institucional: se toma un servicio
universitario del area de Salud: Facultad de
Psicologia.

Recorte temporal. El trabajo de campo se
realizé durante el afio 2009 y con estudiantes
que ingresaron ese afio.

Recorte en cuanto a la decision delo s
informantes y la inf ormacion incluida: se
entrevistd a las auto ridades universitarias
(rector yp ro rector de ensefianza) yd e
Facultad de Psicologia (decano y docente
encargada de Unidad de Ap oyo al a
Ensefanza), a docentes de primer ciclo y a
estudiantes de primer ciclo.

En relacion a los docentes de primer ciclo se
tomo una asignatura especifica de Psicologia
“Introduccidn a las teo rias psicoldgicas”, una
asignatura general ‘“Bases biologicas del
comportamiento humano” y Tall er por tene r
como objetivos especificos la in clusion del
estudiante en la Universidad de la Republica y
en la Facultad.

En relacion a los estudiantes, se solicitd
colaboracion a aquellos que se inscribieron en
el afio 2009 y que est aban cursando primer
afo.

Las técnicas seleccionadas fueron entrevistas
individuales y grupo focal. Se considero
pertinente metodolégicamente realizar alo s
docentes  entrevistas  individuales para
favorecer la profundizacion en el puntode
vista y la tarea personal de cada uno, tratando
de evitar d esde lo colectivo la tendencia a
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referir al deber ser, o a lo que tedricamente se
considera correcto.

Para conocer el punto de vista del estudiante
respecto de la implementacion de la propuesta
y a sus experiencias se resolvid la realizacion
de entrevista grupal. Se realizd con
metodologia de gru po focal. L a reunién de
grupo focal se selecciond para promover una
indagacion colectiva y en profundidad de los
significados que par a ellos tiene el ing reso
con el objetivo también de aumentar la
posibilidad de hacer referencia a dificultades
y posibilidades comunes.

La eleccion del marco tedrico buscod
constituirse enun marco de referencia en
relacion a los temas que se incluyeron en la
investigacion. Se procurd generar una
orientacion que ubicara conceptual e
ideoldgicamente a la Institucion Universitaria,
dentro de un ambito social mas amplio que
exigi6 incluir conceptos imprescindibles
desde la psicologia evolutiva, acerca de la
juventud en nuestro medio, posiciones
tedricas sobre la educacion terciaria, la
desercion —desvinculacion estudiantil y el
conflicto vocacional en la actualidad.

El estudio busca precisar las estrategias
consideradas en la Universidad de la
Republica y en particular en la Facultad de
Psicologia para favorecer la permanencia del
estudiante que ingresa.

Las estrategias  constituyen la variable
cualitativa, enla qu e se consi deraron como
dimensiones de andl isis las vinculadas a los
principios y leyes previstas en la Universidad
y aquellas vinculadas a la dindmica
institucional.

Para conocer desde el punto de vista politico-
académico la posicion de la Universidad de la
Republica respecto del tratamiento que de be
dar la institucion al estudiante que ingresa se
realiz6 andlisis de documentos y entrevistas a

informantes calificados. En Facultad de
Psicologia se  consideraron  como
dimensiones dea nalisis las estrategias
pedagogicas, comunicacionales, vinculares

que el d ocente despliega para facilitar el
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encuentro con el est udiante. Y cémo el
estudiante recibe y percibe estas propuestas.

Se destaca que no se d esconoce la influencia
de otros factores como las condiciones fisicas
del lugar: previsiones en cuanto al tamafio del
salon en relacion al nimero de personas que
se espera, a cUstica, iluminacion, ventilacion,
asi como los aspectos administrativos de
recepcion: horarios, informacién, vinculo.
Estos aspectos sind uda importantes para
tomar en cuenta en otro estudio no han sido
considerados en éste dado que el foco esta en
las estrategias docentes.

5- Sobre el abandono, la desafiliacion, la
desvinculacion...

Mas allé del acuerdo y la fundamentacion en
el uso de los términos se considera relevante
tomar como punto de partida que este
fendmeno no sucede y no puede explicarse
por factores puramente individuales, como
una decision aislada de quien se va. Desde
esta perspectiva en este estudio se elije el
término desafiliacion desde la siguiente
fundamentacion: la afiliacion refiere a por 1o
menos dos actores, la persona se afilia a algo,
se relaciona con otro. Para el psicdlogo social
Pichon Riviere (1985), afiliacion es el grado
minimo de ligazén que la persona tiene con el
grupo. Si esta ligazon prospera se sucedera el
sentimiento de pertenencia que implica mayor
confianza y participacion lo cual sera
posibilitador de la cooperacion. El estudiante
que sei nscribe a la UdelaR, estaria
afiliandose. Desde alli se puede pensarl a
desafiliacion, como el abandono inicial,
prematuro, en ese primer escalon del vinculo,
un momento de afiliacién en que no hay aun
compromiso afectivo ni sentimiento de
pertenencia lo cual no llega a producirse dado
que el estudiante “se desafilia”. Asi como la
afiliacion refiere a por lo menos dos actores,
en lades afiliacion habra alguien quel a
permite o promueve y otro que la ejecuta. La
desafiliacion, es tal si incluye la perspectiva
de co-responsabilidad. Se trata de una pérdida
para el joven, paral a institucion, para la
sociedad. Se comprende entonces quel a
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decision de dejar de ser estudiante desde esta
perspectiva no sucede en un vacio individual
sino como consecuencia de sucesos en la
interaccion con otr os. Si la desafiliacion
involucra la responsabilidad de la institucién
universitaria en su produccién, entonces la
permanencia debe ser tomada del m ismo
modo. El alejamiento de un ce ntro educativo
podra  implicar un  movimiento de
acercamiento a otro o promover el abandono
de estudios en general, y entonces la
desafiliacion se sitlia no yaen relacion a un
centro sino al sistema educativo. Por ello es
importante conocer y estudiar el fenomeno
desde el punto de vista de las caracteristicas
individuales y soci ales del a dolescente y
también desde el punto de vista de las
politicas publicas que desde las instituciones
colaboran o no en estos resultados.

Esto subraya que el andlisis y estudio del
tema desafiliacion adquiere sentido desde un
posicionamiento politico respecto al tema.

Paulo Freire plantea: “La educ acién esuna
practica eminentemente politica”. (Freire:
2003,60) Responder al a pregunta qué
institucion queremos requiere definiciones
politicas que seran las que ori enten la tarea
para lograr virar la realidad de la educacion
hacia donde nuestros ideales la guien.

A continuacidn se presentan las conclusiones
de la inv estigaciébn que procuran mostrar el
punto de vista politico-académico del
rectorado actual y contrastarlo con lo q ue
sucede en Facultad de Psicologia desde la

mirada de docentes ye studiantes. Se
distinguen factores personales e
institucionales y d entro de éstos ultimos
aquellos  relacionados  con  aspectos
pedagdgico-vinculares 'y  de  politica
institucional.

6-Conclusiones

6.1-La posicion politico-académica de la
Universidad de la Republica en relacion a
la permanencia del estudiante.
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El posicionamiento politico-académico de la
Universidad de la Republica, desde la palabra
del rector y pro rector de Ensefianza parte de
considerar el derecho a la educacién superior
un bien publico y social y de la concepcion de
que la calidad de la educacién debe evaluarse
en funcion de los que ingresan pero también
tomando en cuenta a los que quedan fuera.
Toman el tema del alto nimero de estudiantes
que apoco tiempo de ingresar abandonan,
como responsabilidad de la Universidad.
Subrayan que la institucion asume como un
problema prioritario la realidad de que es bajo
el nimero de estudiantes que a ccede ala
educacion terciaria y alto el niimero delo s
que habiendo ingresado no siguen vinculados.
Desde este punto de partida politico el actual
equipo rectoral propone una  serie de
estrategias, ofreciendo recursos que colaboren
con el joven frente a los cambios que alo s
que se ve enfrentado.

En relacion a las pr opuestas de apoyoa l
estudiante, parten de la conviccidon de que e |
joven no e ncuentra un ambiente acogedor
cuando ingresa ala  Universidad del a
Republica y que esi mprescindible hacerla
mas hospitalaria.

La aspiracion del equipo rectoral es llegar a
un “programa global der espaldo al
aprendizaje en la universidad.” Plantean como
proyecto que exista “una verdadera unidad de
orientacion permanente a los estudiantes”, que
permita hacer un diagndstico al ingreso para
planificar actividades en funcion dela s
particularidades de ca da estudiante y pode r
ser orientado en diferentes sentidos.

Consideran la importancia de empezar el
trabajo con el estudiante desde secundaria
para orientarlo en relacion a la ap roximacion
a la institucion con la que se va a encontrar.
Estas orientaciones también se particularizan
en las tutorias y enla creacién de espacios
multifuncionales de encuentro.

6.2 -Facultad de Psicologia. Recibimiento
inicial desde la perspectiva de docentes y
estudiantes.
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Esta institucion tiene una lar ga historia y
permanece hoy en el acuerdo y defensa del
libre ingreso a la Universidad y la conviccion
de que el numero de estudiantes que acceden
a laed ucacion terciaria debe aumentar.
Sostiene afio a afio una matricula estudiantil
de ingreso muy elevada. En términos
generales se encuentra que la preocupacion
desde la Facultad de Psicologia en relacion a
la atencién a la num erosidad al ingreso lleva
ya muchos afios y estuvo en la base misma de
la constitucidn, en 1997, de la actual Unidad
de Apoyo a la Ensefianza.

Tomando en consideracion el modo en que la
institucion recibe al estudiante que ingresa,
hay acuerdo entre los docentes entrevistados
que trabajan con estudiantes de primer ciclo
en relacion a que el recibimiento inicial no
estd actuando ene | sentido de cuidar y
favorecer la permanencia del estudiante el
primer afo. El tratar de atender efectivamente
la numerosidad no estd siendo considerado
un logro por parte de los docentes dado que
aceptar la numerosidad al ingreso no va unida
a lacon sideracion ylaat encion de la
permanencia. Las d ocentes de primer ciclo
entrevistadas subrayan la cont radiccion que
existe entre el discurso o lo qu e deberia ser:
“todos estamos contentos que cudntos mas
estudiantes universitarios haya mejor”, y el
aporte efectivo dela facultad para favorecer
la permanencia.

El docente, el equipo docente y todo primer
ciclo tienen autonomia para pensar y ejecutar
estrategias  docentes  que  consideren
pertinentes. Sin embargo, los equipos
docentes se desempefian en una situacion sin
resolver: no logran mantener estrategias para
colaborar con la permanencia del estudiante,
pero tampoco logran disminuir el nivel de
sobrecarga docente en la tarea. No se define
explicitamente sie s funcion del equipo
trabajar atendiendo al nimero para log rar
favorecer la permanencia del e studiante o si
esto es responsabilidad del propio estudiante.

El docente debe resolver la tension
numerosidad-permanencia quedando co mo
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unico responsable de suinstr umentacion
pedagogica. No devuelve el problema desde
su responsabilidad institucional al colectivo,
en cambio queda padeciendo la situacion,
como si se tratara no de una resp onsabilidad
institucional, sinode una responsabilidad
personal que no logran cumplir.

Mientras las docentes depr imer ciclo
entrevistadas acuerdan en sus a preciaciones
sobre elt ema, el decano y la docente
encargada de la UAE n tienen un puntode
vista diferente desde un lugar diferente.
Consideran que la Fa cultad en general yel
docente de primer ciclo en particular, atienden
adecuadamente al estu diante que ingresa, y
ponen el énfasis en la falta de autonomia del
joven, lafalta de de finicion vocacional, su
origen social, la falta de orientacion enlos
estudios secundarios, sus caracteristicas
individuales y familiares (del estudiante),
como los factores que definen su
responsabilidad enla permanencia en est e
primer afio. Asivis to lasca usas de la
desvinculacion estarian relacionadas conl a
falta de interés o vocacion del joven o con su
origen de clase. Desde esta per spectiva el
problema de la perm anencia del estudiante,
queda atribuido al pr opio estudiante y1 a
institucion  pierde protagonismo ens u
responsabilidad de ocuparse de que
permanezcan.

Como sintesis deun a situacion compleja
puede decirse que los docentes (y estudiantes)
naturalizan una situaciéon de sobr ecarga (los
que seq uedan) sin poder mostrar la
responsabilidad del y al colectivo institucional
de lo que a contece. A su vez las autoridades
de la Facultad pueden percibir una situacion
de sobre carga de los docentes en la tarea de
ensefianza sin encontrar efectos negativos
para ele studiante. Como resultante, la
responsabilidad en g enerar estrategias o
nuevas estrategias para favorecer la
permanencia del es tudiante no esta
considerada explicita y colectivamente a nivel
institucional.
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En relacion al estud iante, en funcion de sus
caracteristicas personales y etarias en general
se encuentra que no ingresa defini do
vocacional y person almente, se inscribe en
Psicologia buscando, buscandose. Esto
dificulta y complejiza la tare a docente que
debe realizarse con unjov en quee st
madurando en difer entes aspectos y que no
tiene claro un proyecto de futuro ni autonomia
lograda. Sin embargo se enc uentra que la
propuesta institucional deposita en los jovenes
la exigencia de autonomia desde el ingreso a
la Facultad, como también la resolucion de la
brecha existente a nivel educativo entre
secundaria y univer sidad. Se espera que el
joven tenga unare spuesta y un modo de
estudiar y desempenarse diferente al que tuvo
en los ultimos doce afios de educacion formal.
Entonces las fracturas de un sistema
educativo contradictorio, disociado, confuso
deben ser asumidas yresu eltas por el
estudiante.

Hay acuerdo entre d ocentes y estudiantes en
que en la Facultad de Psicologia la dificultad
no esta en los contenidos, ni en la exigencia
curricular. En este estudio se encontr6 que (en
la Facultad de Psicologia) la decision de
permanecer o abandonar, involucra el vinculo,
la propuesta. Los jovenes encuentran
dificultades enco mprender la propuesta
vincular que se ofrece desdel a institucion,
que no resulta atractiva e inclusiva para ellos.
Lo ejemplifican en la necesidad de sostén, de
seguimiento que los ordene en los tiempos de
estudio, la escasa carga horaria en relacion al
liceo que tampoco les permite organizarse y
no estimula la pe rmanencia y pertenencia.
Los jovenes perciben la exigencia de
autonomia como falta dei nterés, caos,
confusioén que personalizan en el docente a la
vez que consideran que la exigencia
académica no resulta una dificultad. Necesitan
propuestas institu cionales claras y fir mes
para lograr adaptarse al os requisitos y
actividades académicas. Considerando
ademads que este estudiante no tiene clara su
decision, tiene intereses ambiguos, presenta
serias  dificultades de  expresion y
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comprension, el no encontrar un ambiente que

amortigiie ~ estas  caracteristicas  actia
expulsivamente.

Por esto se encontrd6 que resulta
imprescindible  para  contribuir al a

permanencia del jove n enla Facultad de
Psicologia tomar en cuenta las caracteristicas
del momento vital que atraviesa el estudiante,
el tiempo necesario para lograr un proceso de
adaptacion a los cambios, y el im pacto de las
dindmicas propias de los  procesos
institucionales. ~ Considerando  que el
estudiante al ingreso aun no ha c ulminado su
proceso de maduracion, necesita recibir desde
la institucion, representante del mundo adulto,
las reglas y losli mites con claridad y
coherencia para contribuir a su desarrollo y a
su decision vocacional. La falta de claridad en
la propuesta enlug ar deap ortar al a
autonomia —no lograda aun- genera sensacion
de desproteccion, desinterés y atenta contra el
deseo de p ermanecer en la ins titucion. El
joven queingresa estd enun  proceso de
maduracion hacia el mundo adulto, si la
universidad no genera condiciones estables y
favorables para consolidar este proceso afecta
el afianzamiento de la vocacidon, promueve el
alejamiento del estudio pero ademas produce
desajustes en un sujet o que se € ncuentra en
proceso de ajuste.

La masificacion que promueve el alto nimero
de estudiantes tiene c onsecuencias negativas
sobre la permanencia. Por esto se subraya la
importancia de instancias de acompafiamiento
personalizado para que eljo ven pueda
elaborar un transito que es multiple hacia 1a
autonomia adulta, y que requiere de adultos,
profesores referentes, tutores. El tener un
lugar, un interlocutor seguro, el ser asesorado
para conocer el modo de obtener informacion
confiable cuando la necesita se han visto
como aspectos quep ara eljov en resultan
imprescindibles para sentirse respetado y
considerado.

Se comprueba ademés que la e xistencia de
una predisposicion -social y fa miliarmente
condicionada- ejerce una presencia mayor en
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cuanto a tasa de rendimiento y posibilidad de
permanencia ene | mundo académico-
universitario. Esto cuestiona la idea de
igualdad de oportunidades.

Se encontré quel os jovenes ingresan en
condiciones desiguales desde el punto de vista
de la formaciéon y n ecesitan ser apuntalados
con estrategias para adaptarse a los requisitos
de laac ademia. Tanto desd e el aspe cto
psicologico como educativo, se subraya la
necesidad de h abilitar procesos para
incorporar aspectos del capital que el
individuo no tiene y posibilitar tiempos y
espacios de adaptacion y cambio de su habitus
a las nuevas condiciones externas.

Si la aut onomia correlaciona positivamente
con la pe rmanencia, entonces esta tarea de
trabajar para favorecerla previo al ingreso a la
Universidad parece una accion que afectaria
positivamente en la vinculacion del joven con
la universidad, lo cual estd en consonancia
con la propuesta de rectorado actual.

6.3-Encuentros y desencuentros.

Tomando como problema la permanencia del
estudiante en el afio dei ngreso a la
universidad aparecen construcciones
diferentes desde los diferentes actores
entrevistados en la Facultad de Psicologia y
en relacion al punt o de vist a del equi po
rectoral. Estas construcciones se sitian desde
la experiencia y punto de vista personal, no
desde la evidencia cientifica. La descripcion
de la situacion es similar, la no coincidencia
se da en las explicaciones y causas y en las
propuestas a plantear.

No hay una mirada colectiva que colabore
con la co mprension del fendémeno. Se v en
diferencias determinadas por el lugar q ue
ocupa cada uno en relacion a la tarea concreta
con el estudiante que ingresa. Noe sta
definida o construida colectivamente la
permanencia como un problema institucional
en la Universidad de la Republica. Y se revela
una fuerte contradiccion institucional entre
una politica amplia e inclusiva manifiesta,
que nadie cuestiona y una practica implicita
que resulta expulsiva. Logicas confusas y
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contradictorias que deben ser subrayadas para
poder combatirse.

La propuesta de recto rado marca un rumbo
claro declarativamente que ain no aparece
instrumentado considerando las grandes
diferencias tanto presupuestales como de
nimero de estudiantes al ingr eso en los
diferentes centros universitarios. Puede
decirse que frente a la responsabilidad de la
UdelaR en un tema tan importante y dificil, la
institucion no ha podido atn encontrar formas
efectivas de resolucion y compromiso y se va
desplazando desde un nivel a otro la
responsabilidad, que i mpacta finalmente en
los docentes y estudiantes de primero, que son
los que aparecen, sosteniendo y soportando.

Se desplaza finalmente una posicion y
decision politica general y cole ctiva aun a
exigencia puntual de propuesta pedagogica.
Es necesario articular la propuesta politica
institucional explicita con la po sibilidad de
construir colectivamente una mirada que
aporte 'y apoye efectivamente al a
permanencia del estu diante en todos los
servicios universitarios, considerando las
diferencias entre ellos. Si bienes visiblela
atencion que este rectorado da a la tematica se
percibe una desproporcion entre la magnitud
del problema y lai mplementacion ylo s
resultados obtenidos.

Aparece una gran distancia entre la propuesta
rectoral como formulacion de una politica y
la implementacion posible en la Facultad de
Psicologia. Distancia entre el p ensar ye |
hacer y cémo hacer. Fracturas y falta de
retroalimentacion en la implementacion de la
politica propuesta. La escasa formacion con la
que los jovenes ingresan, la dis tancia o el
desencuentro entre la s caracteristicas que
tiene el estudiante y las que institucion
pretende que tenga, la numerosidad, no so n
problemas solamente del joven, por lo que la
universidad debe considerar suaporte enla
solucién. Se requiere un esfuerzo colectivo
para ligar las politicas especificas propuestas
con una implementacion precisa de estrategias
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institucionales si el objetivo es incrementar el
ingreso y la retencion del estudiante.

El profundo proceso de reestructuracién y
cambios que sep ropone la Facultad de
Psicologia en este periodo dara la pauta de las
posibilidades de co nstruir alternativas que
ubiquen a lainstitu cion enu n discurso y
accionar inclusivo y equitativo Y e stos
cambios incluyen el aporte cientifico de la

Facultad para  pensar estos  temas
colectivamente.
Reforzando laco nviccion de que 1la

universidad estal en tanto productora de
conocimientos, subrayando que es necesario
investigar en educacién para mejorar la
educacién, espreci so seguir investigando
formas de encuentro conele studiante que
resulten efectivas a su permanencia.
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Introduccidén

Pese al reconocimiento general de los efectos
positivos sobre los retornos privados y
sociales de la educacion, en particular de la
educacion superior, las tasas cada vez mas
altas de desercion y bajas de graduacion se
han convertido en un problema de creciente
interés no solo para las instituciones de
educacion superior, sino también para las
autoridades  educativas debido a sus
consecuencias socio-econdmicas.” De una
parte, la larga duracién de los estudios de
pregrado, ademas de generar mayores costos
privados a los estudiantes, y gastos extras en
el caso de las instituciones de educacion
superior publicas, implica un retraso en la
entrada al mercado laboral generando costos
sociales y econdomicos. Asi mismo, la pérdida
de estudiantes causa a las universidades serios
problemas financieros al producir
inestabilidad en la fuente de sus ingresos
(Tinto, 1989)’; sin embargo, la desercion
estudiantil se torna aun mas preocupante ya
que ésta puede comprometer el futuro de un
pais en el mediano y largo plazo, al ser la
acumulaciéon de conocimiento cientifico y
tecnologico uno de los factores determinantes
del desarrollo socioeconémico de una
nacion.’*

Aunque muchas teorias han sido desarrolladas
para explicar las decisiones del estudiante a lo
largo de su ciclo académico, solo los modelos
tedricos de Tinto (1975) (Modelo de
Integracion Estudiantil —Student Integration
Model-) y de Bean (1980) (Modelo de
Desgaste  Estudiantil —Student Attrition
Model-) han ofrecido wuna estructura
consistente para entender los factores que
afectan tales decisiones (Cabrera, et. al,
1993). Tinto, basado en el trabajo de Spady
(1970), argumenta que la integracion y la

2 Al respecto véase Psacharopoulos (1985), Psacharopoulos y
Patrinos (2002), Weisbrod (1966) y David (2001).

® Esto es particularmente evidente en el sector privado, donde las
matriculas son parte sustancial de los ingresos institucionales, pero
no lo es menos en el sector publico debido a sus limitaciones
presupuestales.

* Véase al respecto Schultz, (1961), Nelson y Phelps (1966), Romer
(1990), Benhabib y Spiegel (1994), Temple (1999), y Krueger y
Lindahl (2000).
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adaptacion social y académica del estudiante
en la institucion determinan la decision de
permanecer o no en sus estudios. Bean
(1980), con una vision mas general, considera
que la decision de mantenerse en los estudios
depende, adicionalmente, de factores ajenos a
la  universidad (académicos, personales,
sicosociales). Cada uno de estos enfoques
parece ofrecer explicaciones complementarias
de los motivos por los cuales un estudiante
decide abandonar o no una institucion
universitaria.

Sobre esta base teorica, algunos de los autores
que han reconocido la importancia de analizar
empiricamente estos problemas han sido
Porto et al. (2001), Cornwell (2002), Cameron
y Taber (2001, 1999), DesJardins et al. (2001,
2002), Schletchy y Vance (1981), Alemany
(1990), Cameron y Heckman (1998), Booth y
Satchell (1995), Hékkinen y Uusitalo (2003) y
Willett y Singer (1991). Sin embargo, estos
estudios han tratado de explicar la desercion
y/o graduacion a partir de algunos de los
factores que tedricamente han  sido
propuestos, o han abordado el problema desde
un marco estatico, por lo que no se captura la
evolucion de estos fendmenos a través del
tiempo y se concentran en sus determinantes y
no en la estimacion de los niveles de riesgo de
desercion.

Esta ausencia en los estudios empiricos en
relacion a la dinamica de la desercidon, de sus
niveles de riesgo y determinantes, ha podido
superarse en los ultimos afos a través de la
aplicacion de la metodologia de modelos de
duracién, ya que estos permiten hacer un
seguimiento de los estudiantes desde el inicio
de sus estudios hasta que se presente alguno
de los posibles eventos (desercion o
graduacion) y, relacionarlo con el conjunto
completo de factores que posiblemente
pueden influenciar los  tiempos de
permanencia.

Una de las principales ventajas de esta
metodologia es que ofrece al investigador un
conocimiento detallado sobre la dinamica del
fenomeno en estudio, asi como capturar el
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efecto de variables que cambian en el tiempo
y la posibilidad de tener en cuenta Ia
existencia de observaciones censuradas y
empatadas.

De acuerdo con lo anterior, este documento se
divide en cinco secciones. En la segunda, se
presenta el marco conceptual y la definicion
de desercion asumida en este estudio. En la
tercera se presenta una  descripcion
metodoldgica de los modelos de duracién, en
la cuarta, se presentan los resultados iniciando
con la descripcion del disefio y la poblacion
en estudio y finalmente se explican los
resultados obtenidos a partir de la estimacion,
por ultimo, se ofrecen algunas conclusiones y
recomendaciones.

2. Marco Conceptual

Las primeras Investigaciones en el tema de
desercion  estudiantil tomaron como base
conceptual la teoria del suicidio de Durkheim
(1897), y los analisis costo beneficio de la
educacion desde una perspectiva econoémica. En la
primera aproximacion se toma a la desercion
como analoga al suicidio en la sociedad, de ahi
que los centros de educacion superior se
consideren como un sistema que tiene sus propios
valores y estructura social (Spady, 1970), donde,
es razonable esperar que bajos niveles de
integracion social aumenten la probabilidad de
desertar. Sin embargo, estas investigaciones no
pasaron de ser estudios longitudinales y
cualitativos que abordaron el problema desde una
perspectiva individual (integracién social) y
algunos factores externos que pudieran afectarla
(usos alternativos del dinero invertido en
educacion).

De ahi en adelante, los desarrollos en el tema de la
desercion estudiantil dividieron la investigacion
en aquellos estudios que apuntaban a la
profundizacion teorica del problema y en aquellos
interesados en encontrar las causas del fendmeno,
a través de la evidencia empirica. Aunque
actualmente la definicion de desercion estudiantil
continta en discusidon, existe consenso en
precisarla como un abandono voluntario que
puede ser explicado por diferentes categorias de
variables: socioecondmicas, individuales,
institucionales y académicas. Sin embargo, la
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forma de operacionalizar las mismas depende del
punto de vista desde el cual se haga el analisis;
esto es, individual, institucional y estatal o
nacional. Autores como Tinto (1989) afirman que
el estudio de la desercion en la educacion superior
es extremadamente complejo, ya que implica no
solo una variedad de perspectivas sino también
una gama de diferentes tipos de abandono.
Adicionalmente, afirma que ninguna definicién
puede captar en su totalidad la complejidad de
este fendmeno universitario, quedando en manos
los investigadores la eleccion de la definicion que
mejor se ajuste a sus objetivos y al problema a
investigar.

De acuerdo con lo anterior y al conjugar las
definiciones dadas por Tinto (1982) vy
Giovagnoli (2002); se define para este estudio
a la desercion como una situacion a la que se
enfrenta un estudiante cuando aspira y no
logra concluir su proyecto educativo,
considerandose como desertor a aquel
individuo que siendo estudiante de una
institucidon de educacion superior no presenta
actividad académica durante dos semestres
académicos consecutivos, lo cual equivale a
un afio de inactividad académica. En algunas
investigaciones denominan este
comportamiento como “primera desercion”
(first drop-out) ya que no se puede establecer
si pasado este periodo el estudiante retomara
o no sus estudios, o si decidira iniciar otro
programa académico.

A partir de tal definicion, se pueden
diferenciar dos tipos de abandonos en
estudiantes universitarios: respecto al tiempo
y respecto al espacio. En el primer caso, la
desercion puede ser dividida en tres niveles: 1)
desercion precoz: estudiante que habiendo
sido admitido por la universidad no se
matricula, i1) desercion temprana: estudiante
que abandona sus estudios en los primeros
semestres del programa y iii) desercion tardia:
estudiante que abandona los estudios en los
ultimos semestres (figura 1).
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Fig 1. Clasificacion de la desercion de acuerdo
al tiempo

Duracién reglmentaria del programa

A

r— " Y
° I I N I

Admision Inicio Primeros afios Mitad Ultimos afios Culminacion

Desercion
precoz

Desercion Desercion
temprana tardia

Desercion total

Fuente: elaboracion propia

De otra parte, la deserciébn con respecto al
espacio se puede dividir en: 1) desercion
institucional: caso en el cual el estudiante
abandona la institucion y ii) desercion interna
o del programa académico: se refiere al
estudiante que decide cambiarse a otra carrera
dentro de la misma institucion de educacion
superior y iii) cuando abandona el sector
educativo definitivamente.

3. Modelos de duracion

En general, los modelos de duracion, también
conocidos como modelos de supervivencia, se
han constituido en la herramienta mas popular
para estudiar la relacion entre los tiempos de
ocurrencia de un evento y sus variables
predictoras (Singer y Willett, 1993)°.

La popularidad de estos modelos, en especial
el de riesgo proporcional de Cox (1972), se
debe a que permite incorporar la presencia de
variables explicativas tiempo variantes, el
censuramiento en las observaciones® y la
posibilidad de empates de los tiempos de
duracion.

La consecuencia de no tratar adecuadamente
la presencia de observaciones censuradas
genera dificultades en la estimaciéon y en la
inferencia sobre los pardmetros estimados,
debido a que estas proveen informacion

* Kiefer (1988) ofrece una completa lista sobre las areas de
aplicacion de los modelos de duracion.

® Una observacién estd censurada cuando ésta no experimenta el
evento de interés antes de que el periodo de recoleccion de la
informacion finalice. Esta definicién obedece al censuramiento a
derecha, el cual es muy comin en muchas aplicaciones. Para la
descripciéon de otros tipos de censuramiento (por ejemplo, el
censuramiento a izquierda y el censuramiento por intervalos), véase
por ejemplo Lawless (1982), Kiefer (1988), Lancaster (1992), y
Hosmer y Lemeshow (1999).
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incompleta sobre la ocurrencia del evento,
alterando la funciéon de verosimilitud y las
propiedades de los estimadores. Igualmente,
la consecuencia del desconocimiento de la
naturaleza agrupada (discreta) de los tiempos
de duracion rinde estimadores inconsistentes
con sesgo asintdtico creciente a medida que el
nimero de empates aumenta (Prentice y
Gloeckler, 1978). No obstante, si existen
relativamente pocos empates, es apropiado
emplear un modelo en tiempo continuo
haciendo algunas modificaciones a la funcién
de verosimilitud (Cox, 1972). Si, por el
contrario, existen muchos empates, entonces
se debe proceder con un modelo en tiempo
discreto o agrupado (Cox, 1972 y Prentice y
Gloeckler, 1978). Para los fendmenos que
aqui se analizan, la frecuencia de empates en
los tiempos de desercion y graduacion es alta
debido a que su registro se lleva a cabo en
intervalos de tiempo semestral.

3.1 Modelo de sin heterogeneidad

Prentice y Gloeckler (1978), basados en el
modelo de regresion semiparamétrico de
riesgo proporcional en tiempo continuo de
Cox (1972, 1975), derivan una version para
tiempos de duracidn discretos, con el objetivo
de obtener estimadores computacionalmente
factibles, tanto de la funcion de riesgo, como
de la funcién de supervivencia asociada.” La
funcion de riesgo en el momento t propuesta
por Cox es®

Prob(t<T <t+At,|T 2t,x;(t)) by ) xplx, (1))

At (D)
donde x;(t) es un vector de regresion asociado
con la i-ésima observacion que resume la
heterogeneidad observada en el instante t, f es
el correspondiente vector de parametros
desconocidos y ho(t) > 0 es la funcion
(arbitraria) de riesgo base en el momento t, la
cual representa el riesgo comuin a todos las
observaciones cuando xj(tf) = 0. Una de las
caracteristicas mas importantes del modelo de
Cox es que la estimacion del vector de

h(t]xi ()= lim

7 Cox (1972) generaliza su propuesta de la funcion de riesgo para un
numero pequefio de empates.

8 teT, donde T es una variable aleatoria no negativa, la cual
representa el tiempo de vida de las observaciones de una poblacion
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parametros, PB[J, no requiere de wuna
especificacion sobre la funcion de riesgo base.
Sin embargo, cuando el supuesto de riesgo
proporcional es violado los estimadores son
sesgados e ineficientes (Box-Steffensmeier y
Zorn, 2001).

Suponiendo que existen 1 = I,...n
observaciones en t = 0 y cada una es seguida
hasta que se presente el evento de interés o
sea censurada. Adicionalmente, asumiendo
que el registro de los tiempos de duracién
continuos de cada observacion solo se lleva a
cabo en intervalos de tiempo discretos y
disjuntos, t;eA; = [aj.1, aj), j = 1,....K con ag =
0, ax = oo, y permitiendo que las covariables
sean tiempo dependientes entre intervalos,
pero fijas dentro de los mismos (es decir, x =
xij(t) dentro del intervalo A;). La funcion de
supervivencia bajo estos supuestos estd dada
por:

S(tIx;(t) = ex{— jj’ h(u| x; (t))du)

= ex;{— exp&; (4;)'B)- Jj : ho(U)dU) (2

= expl-expli(t)B+7;]

donde 7i :log(j:j’_1 hO(u)duj para j=1,...k

representa el logaritmo de la funcién de riesgo
base acumulada (o funcién de riesgo base
integrada) entre aj-1y aj.
Expresando la probabilidad de observar el
tiempo de duracion en tj como
j-1
P =t1=[-s( xap[Iseixe)y  (3)
r=1
y dado que la funciéon de verosimilitud es la
productoria de (3) para toda la muestra de
observaciones, ademas definiendo un
indicador de censuramiento, &, tal que & =0

si la i-ésima observacion es censurada y =1
en otro caso, entonces se tiene que:

n t-1
L) = [ T| [l —expi=explxi B+ 1, 11" [Texpi—explxi(i)B+71}
i1 =

donde la correspondiente logL(B,y) es
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n t-1
logL(B,7) = Z[& logll - expf- expbxi (B + 71, - S explxi (Y + 74 1}
= =1

4)
donde y=[vo,...,Yk-1]'-
3.2 Modelo con heterogeneidad no
observable

En algunas aplicaciones es razonable asumir
que no se pueden observar todos los
determinantes del riesgo de ocurrencia de un
evento. Una de las principales ventajas del
enfoque anterior es que, aparte de evitar la
inconsistencia  causada por la mala
especificacion de la funcion de riesgo base, la
heterogeneidad de las observaciones no
capturada en xj(t) (o debida a errores de
medicion en los datos) es facil de incorporar
(Meyer, 1990 y 1995).

Con el fin de capturar dicha heterogeneidad,
Meyer (1990) asume que los atributos no
observables de un individuo se pueden
incorporar de manera multiplicativa en la
funcion de riesgo a partir de una variable
aleatoria g, de forma tal que

h(t | x; (1), &) = &;hy (V) exp(x; (1)'B) )

donde & es una variable aleatoria con funcion
de distribucion Gamma con media uno y
varianza o® e independiente de xi(t). Meyer
(1990) adopta esta funcion de distribucion
debido a que ofrece una forma analitica
cerrada de la funciéon de verosimilitud,
evitando de este modo problemas de
integraciébn numérica; sin embargo, otro tipo
de funciones apropiadas pueden emplearse,
por ejemplo la distribucion Gaussiana
Inversa’. La correspondiente funcion de
riesgo en tiempo discreto estd dada por

h(t| x,(0). &) = [ - exp{-explx; t;, YB + 7, + log(e))] ]
(6)

y e 10
y su funcion log-verosimil es

? Campolieti (2003) propone un enfoque alternativo asumiendo que
la distribucion de la heterogeneidad no observable es no paramétrica
y fijando una especificacion flexible de la funcion de riesgo base con
el fin de superar los problemas numéricos que se han encontrado en
algunas aplicaciones.

10 Véase Meyer (1990 y 1995) para su derivacion.



CLABES

NDA
RENCIA

AMERICANA SOBRE EL

UNIVERSITARIA
INTEGRAL DEL

ABANDOMNOD

EUROPEAID
COOPERTION FFEE

logL(B,y,0°) = ilog {1 + Uzzi:exp[xi OB+, ]}
i=1 j=0

t-1 o7 (7)
- é){l + O'ZZCXp[xi OB+ 7 ]}

j=t
-2

=zn:10g {1+Uzihi(t)} —é‘{l-ﬂ—az‘ihi(t)}
i=1 =0

j=1

donde h;(t) = exp[x; t)'B+7].

Es importante mencionar que cuando ¢ — 0
el modelo de Prentice y Gloeckler resulta
como un caso limite (Jenkins, 1995b) vy,
ademads, cuando la funcién de riesgo base es
estimada no paramétricamente, la escogencia
de la distribuciéon de la heterogeneidad no es
de importancia (Meyer, 1990).

4. Resultados
4.1 Descripcion de la informacion

El andlisis sobre los determinantes y el riesgo
de la desercion y graduacion se obtuvo a
partir de la aplicaciéon de los modelos de
regresion de riesgo proporcional de Prentice y
Gloeckler (1978) y Meyer (1990), a los
tiempos de desercion y graduacion de la
cohorte del segundo semestre de 1996 en 11
programas de pregrado, pertenecientes a las
facultades de Ingenieria (8 programas) y
Ciencias Econdmicas (3 programas) de la
Universidad de Antioquia. '

Con esta metodologia, se determind el
impacto que pueden tener los factores
individuales, socioecondmicos, académicos e
institucionales sobre el riesgo condicional de
desertar o graduarse. La fuentes de
informacion empleadas fueron: el Sistema de
Informacioén Matricula y Registro — MARES—
, el Modulo de Inscripcion y Seleccion
Sistematica —MOISES— y se realizO una
encuesta para obtener informacién no incluida
en los sistemas de informacion universitarios.

! Estas facultades cuentan con los siguientes programas académicos:
ingenieria de sistemas, ingenieria de sistemas, ingenieria eléctrica,
ingenieria electronica, ingenieria industrial, ingenieria mecanica,
ingenieria quimica, ingenieria sanitaria, contaduria, economia y
administracion de empresas.
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La cohorte estd conformada por 624
estudiante, donde 454 (72.76%) pertenecen a
la Facultad de Ingenieria y 170 (27.24%) a la
Facultad de Ciencias Econdmicas, de los
cuales el 24.04% continian activos en algin
programa dentro de la universidad, el 21.79%
son graduados, el 51.12% son desertores y el
3.04% restante salio de la universidad por
bajo rendimiento académico. En el analisis no
se incluyeron los desertores precoces ni las
personas que salieron por bajo rendimiento.12

Las variables consideradas en el estudio estan
clasificadas de acuerdo con los diferentes
enfoques teoricos que se han desarrollado en
torno al problema de la desercion y
graduacion estudiantil, y responden a los
cuatro conjuntos de factores que pueden
determinar la decision de desertar o
graduarse: institucionales, socioecondémicos,
académicos e individuales.”> Como ejercicio
previo a la estimacion de los modelos y con el
fin de comparar los tiempos de supervivencia
de los en cada una de las facultades, sin tener
en cuenta aun el impacto de las covariables,
se estimaron las funciones de supervivencia a
partir del estimador no paramétrico de
Kaplan—Meier tomando la informacion
completa para la cohorte (encuestados y no
encuestados).'* El estimador de Kaplan—
Meier esta definido como

M(nj—dj)/nj y vér[s”(t)]=§2(t)1;[dj/nj(nj—dj)
donde nj = nj_— dj_1— ¢j_; para j=1,...,k; con n;
definido como el ntimero de individuos que
no presentan el evento y no son censurados en
ti, dii es el nimero de individuos que
presentan el evento en tj; y Cj_; representa el
numero de individuos censurados en tj_;.

La figura 2 indica que las tasas de
supervivencia para el evento de graduacion

'2 Un desertor precoz es aquel estudiante que habiendo sido aceptado
por la universidad no se matricula para el primer semestre
académico. Para una descripcion detallada de los diferentes tipos
de desercion véase Castafio, et al. (2004)

1 Véase al respecto Castafio et al. (2004). Para una descripcion
detallada de cada una de las variables incluidas en el modelo se
presenta en el Anexo A, Cuadro Al.

!4 Los estimadores no paramétricos de la funcién de supervivencia
como el de Kaplan-Meier tienen en cuenta las caracteristicas
propias de los datos de duracién debido a que éstos no hacen
supuestos sobre la distribucion de los tiempos de duracion.
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son mas altas en la facultad de Ingenieria y
menores para el caso de desercion, es decir,
los estudiantes de ingenieria se demoran mas
en graduarse y la deserciéon es mayor. Lo
contrario ocurre en la facultad de Ciencias
Econémicas. Este resultado, también es
hallado por Hékkinen y Uusitalo (2003). El
tiempo medio de graduaciéon para las
facultades de Ingenieria 'y Ciencias
Economicas es de 12,50 y 12,31 semestres,
respectivamente, por lo tanto se tardan
aproximadamente 6.5 afios; afio y medio mas
que el tiempo tedrico de graduacion (cinco
afnos).

Fig 1. Estimacion no paramétrica de Kaplan—Meier de

la funcion de supervivencia para las facultades de
Ingenieria y Ciencias Econdmicas

Graduacion

Ciencias_Economicas —— —— Ingenieria

75

25

Desercion

Ciencias_Economicas —— —— Ingenieria

4.2 Estimaciones

En las Tablas 1 y 2 de los Anexos se
presentan los resultados de los modelos de
duracion de riesgo proporcional en tiempo
discreto para cada una de las facultades y cada
uno de los eventos, desercion y graduacion;
en cada caso se consideraron como
censurados los activos y los graduados, y
activos y desertores, respectivamente. Cuando
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el signo del coeficiente es positivo (negativo)
significa que la variable asociada a éste,
controlando para las demds variables, influye
positivamente (negativamente) sobre el riesgo
de desertar o de graduarse, segun sea el caso,
mientras que los coeficientes expresados en la
forma de riesgo relativo, exp(B), indican
cuantas veces crece (decrece) el riesgo ante
un aumento en una unidad de la variable
regresora. Para el caso de variables
categoricas (variables en las cuales diferentes
valores representan la afiliacion a diferentes
grupos, por ejemplo, el estrato), la
interpretacion sera: cuanto mas riesgoso es el
grupo de estudiantes con respecto a la
categoria base, controlando, igualmente, para
las demas wvariables. De otra parte, los
criterios de  seleccion de  variables
significativas en los modelos fueron: un
estadistico z en valor absoluto mayor que uno
y que el signo esperado del coeficiente
asociado fuera correcto.

La estimacion de la varianza de la
distribucion Gamma sugiere, en ambos casos,
que la heterogeneidad no observable del
modelo de Meyer (1990) no es
estadisticamente significativa, lo cual indica
que el modelo de Prentice-Gloeckler (1978)
parece ajustar mejor los datos. La prueba de
razébn de verosimilitud para contrastar el
modelo 1 contra el modelo 2 también sugiere
la misma conclusion, por tanto el conjunto de
variables incluidas en el modelo de Prentice-
Gloeckler (1978) parece captar
adecuadamente las diferencias entre los .

4.2.1 Desercion

Los resultados para el primer grupo de
variables, las cuales tienen que ver con las
caracteristicas personales de los , muestran
que la edad de inicio parece incidir
positivamente el riesgo de desertar, aunque
¢éste decrece marginalmente con el aument6 la
misma. Asi mismo, los estudiantes casados,
de sexo masculino parecen tener un mayor
riesgo de desertar. En el caso particular de la
Facultad de Ingenieria, residir en el area
metropolitana del Valle de Aburra, en
comparacion con las personas provenientes de
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otras regiones, parece disminuir el riesgo de
desertar, posiblemente debido a que las
personas.

De las variables académicas, en las dos
facultades las que parecen ser importantes en
la explicacion del riesgo de desercion son: el
desempefio académico en la universidad, la ya
que a mayor numero de créditos cursados,
menor es el riesgo de desertar, mientras a
mayor numero de créditos reprobados, es
decir a mayor repitencia, mayor el riesgo.
Aquellos estudiantes con un nivel de
satisfaccion alto o medio con el programa
tienen menor riesgo de desertar en
comparacion con quienes tienen un bajo
grado de satisfaccion." Los resultados para la
facultad de Ciencias Econdémicas muestran
que haber ingresado por segunda opcién y no
haber hecho cambio de programa aumenta en
12.23 y 46.01 veces el riesgo de desercion,
respectivamente. Sin embargo, en el caso de
la facultad de Ingenieria el efecto para la
variable de cambio de programa es el opuesto.

Especificamente, en la facultad de Ingenieria
variables como el tipo de colegio y la
experiencia académica anterior, al parecer,
también explican el riesgo de desercion. En
cuanto a la experiencia académica, se hallo
que los estudiantes que habian desertado de
otra universidad tienen mayor riesgo de
desertar en comparaciéon con aquellos que
ingresan por primera vez a la universidad.
Para la Facultad de Ciencias Econdmicas los
estudiantes que no tuvieron ningun tipo de
orientacién profesional, previo ingreso a la
universidad, parecen tener 4.86 veces mayor
riesgo de desertar con respecto a quienes si la
tuvieron. Como era de esperarse, una menor
demora en el ingreso a la universidad parece
influir negativamente en el riesgo de desertar
y éste aumenta marginalmente con el aumento
del tiempo de retraso.16

15 En el caso de la facultad de ingenieria se redujeron las categorias
de satisfaccion alta, media y baja a alta y baja al encontrarse, en
estimaciones preliminares, que estos coeficientes no eran
significativamente diferentes con un nivel de confianza del 5%.

1 gy coeficiente asociado a la variable tiempo de espera fue igual a -
0.35, con exp(P) igual a 0.28 y un valor t de 0.70 en la estimacion
del modelo de Prentice y Gloeckler.
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En términos socioecondmicos, las personas de
estrato alto y medio tienen menor riesgo de
desertar en comparacidon con las de estrato
bajo.!” Las exenciones econdmicas aparecen
como un instrumento de politica muy
importante en este contexto, ya que aquellos
que tuvieron algin tipo de exencidon
econdmica presentan, al parecer, menor riesgo
de desertar. Los periodos de crisis econdmica
nacional afectan negativamente la
permanencia. Al parecer quienes dependen
econdmicamente de si mismos tienen un
mayor riesgo de desertar, sin embargo
aquellos que tienen algin tipo de
responsabilidad econémica con al menos una
persona, diferente de si mismo, tienen menor
riesgo de desertar.18

En cuanto a las caracteristicas educativas de
los padres, para el caso de la facultad de
Ciencias Econdmicas, se encontrd6 que
aquellos estudiantes cuyos padres tiene un
nivel de educaciéon alto (bachillerato
completo, técnicos y universidad completa),
al parecer, poseen un riesgo menor de desertar
con respecto a los que tienen padres con
niveles educativos bajos.'® Este resultado esta
de acuerdo con la literatura y con hallazgos de
trabajo anteriores (Giovagnoli, 2002; Castafio
et al.,, 2004). Sin embargo, al parecer, las
caracteristicas del programa y de la
universidad, unidas a la capacidad econdémica
de padres educados, pueden influir de manera

"7 Para la cohorte 1996-11 en la facultad de economia no inicid
ninguna persona de estrato alto por lo que en este caso la
comparacion se realiz0 entre personas de estrato 3 y 4,
considerandose este como alto, y personas de estrato 1 y 2.

18 Esta situacion es claramente diferente a la de una persona casada
ya que esta no tiene responsabilidades familiares. En estimaciones
preliminares se realizaron pruebas discriminando las personas a
cargo entre hijos y otras personas. Sin embargo, la variable no
resultd estadisticamente significativa aunque presentaba el signo
esperado. Es importante mencionar que aunque estas ultimas
variables solo aparecen como significativas para el caso de la
facultad de ingenieria 0 economia los signos de las mismas se
mantienen en ambas facultades, lo cual confirma la
direccion del efecto sobre el riesgo de desercion.

Debido a la similitud en los coeficientes estimados para la

educacion del padre y de la madre se definié una nueva variable

que responde al maximo nivel educativo entre estos, definiéndose
similarmente tres categorias: alta, media y baja. Sin embargo,

resultados preliminares mostraron que los coeficientes asociadas a

la educacion media y alta no eran significativamente diferentes por

lo que finalmente se dejaron dos categorias: alta y baja.
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mas directa en la decision de abandono del
estudiante.

Por tultimo, la adaptacion del estudiante al
ambiente universitario surge como
determinante importante en la decision de
desertar. Asi, mantener una buena relacion
con los profesores parece disminuir el riesgo
de desercion mientras, por el contrario, una
muy buena relacion social con los
compafieros, al parecer, lo aumenta. La
inestabilidad en el ritmo académico y el nivel
de exigencia de la universidad no parecen
incidir en el riesgo de desertar.

4.2.2 Graduacion

A diferencia del caso de desercion, los
resultados encontrados para las dos facultades
muestran que la Unica caracteristica personal
que parece incidir en la finalizacién de un
programa académico, dado el tiempo que
lleva el alumno estudiando, es el estado civil,
en tanto que los estudiantes casados tienen, al
parecer, 0.36 veces menor riesgo de obtener el
titulo profesional. Como era de esperarse,
dentro del conjunto de variables académicas,
un mayor nimero de créditos cursados y
reprobados (repitencia) influye negativamente
en el riego de graduaciéon. Asi mismo, un
tiempo entre la terminacion de la secundaria y
el ingreso a la universidad parece influir
negativamente en el riesgo de graduacion.

En cuanto a la experiencia académica anterior
al parecer explica el riesgo de graduacion del
estudiante. Las persona que ya contaban con
un titulo universitario o que habian
abandonado  previamente sus  estudios
superiores tienen 1.8 veces mas riesgo de
graduarse en comparaciéon con aquellas que
ingresaron a la universidad por primera vez.
En contraste, las personas que adicionalmente
cursan otra carrera en otra universidad tienen
0.45 veces menor riesgo de graduarse en
comparacion con aquellos que no cuentan con
ningln tipo de experiencia previa. En el caso
de la Facultad de Ciencias Econdmicas, el
grado de satisfaccion del estudiante con el
programa parece ser una variable que incide
directamente en el riesgo de graduacion; al
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encontrarse que aquellos con un nivel de
satisfaccion baja o media tienen menor riesgo
de graduacion en comparaciéon con quienes
tienen un alto grado de satisfaccion.
Adicionalmente, en el caso de la Facultad de
Ingenieria, los programas de semillero
parecen favorecer la finalizacion exitosa de un
programa académico; asi, una persona que no
haya hecho parte de un programa de semillero
tiene 0.58 veces menor riesgo de finalizar el
programa con respecto a quien si hizo parte de
éstos.

En las variables socioecondémicas, se encontro
que las personas de estrato bajo y medio
tienen menor riesgo de graduacién en
comparacion con las de estrato alto. Las
exenciones econdomicas aparecen nuevamente
como importantes, influyendo positivamente
en la probabilidad de graduacion. Las
personas que tienen algin tipo de
responsabilidad econémica con al menos una
persona, diferente de si mismo, parecen tener
un menor riesgo de culminar exitosamente los
estudios.

Nuevamente, se encuentran resultados
opuestos entre las dos facultades en cuanto al
nivel educativo alcanzado por los padres. Para
el caso de la Facultad de Ciencias
Econdmicas, estudiantes con padres que
tienen un nivel educativo bajo o medio tienen
una probabilidad de graduacion de 0.40 y 0.37
veces menor con respecto a un estudiante con
alguno de sus padres con nivel alto. En la
Facultad de Ingenieria, ocurre lo contrario.

Las condiciones de la institucién parecen
tener una influencia significativa sobre la
probabilidad de éxito del estudiante. Asi,
tanto una buena carga como un buen ritmo
académico parecen favorecer la probabilidad
de graduacion del estudiante.

5. Conclusiones

El rechazo del modelo de Meyer (1990),
confirma la evidencia encontrada en trabajos
anteriores a favor de la inclusion de los cuatro
conjuntos de factores. Esto indica que
considerar factores aislados o la combinacion
de algunos de ellos no permite obtener
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conclusiones robustas sobre los determinantes
de estos eventos.

Los resultados del modelo permiten disefiar
politicas orientadas a la retencion estudiantil,
sin embargo, las estrategias de intervencion
deben centrarse en aquellas variables que
pueden ser afectadas y que aparecen como
fuertes determinantes de las decisiones
estudiantiles. De acuerdo con lo anterior se
podria sugerir la libre migracion de los
estudiantes entre programas académicos,
regular el ingreso de estudiantes que cursan
simultaneamente carreras en otras
universidades, ofrecer mejor y mayor
informacion acerca de los programas
ofrecidos por la institucion, haciendo especial
énfasis en las diferencias de enfoques de estos
con respecto a los ofrecidos por otras
universidades, crear acciones de ayuda para
los estudiantes de estrato bajo en periodos de
crisis econdmica y también para aquellos que
provienen de regiones diferentes.

Es importante que las instituciones de
educacion superior, en particular las publicas,
emprendan campafias pedagdgicas sobre la
importancia de terminar los estudios en el
tiempo tedrico de los programas académicos
haciendo énfasis en los costos que representa
tanto para los estudiantes y sus familias como
para las instituciones y la sociedad el retrazo
en la obtencion de un titulo profesional.
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Anexos
Tabla 1: Modelo de Desercion

Facultad de ingenieria Facultad de economia
Variables Model(?lggcl]’(rleet?tice y Modelo de Meyer Model((})lg:cli(rlzrrltice y Modelo de Meyer
coef. | exp(B) z coef. exp(B) i coef. exp(B) z coef. exp(B) z

Edad 027 | 131 | 13 0.27 131 | &8 738 1605 | 142 749 18011 1362
Edad® 0004 | 099 | -1.09 | -0.004 | 099 | 486 | -0188 1 0.82 1 -146 | -0.19 ) 002 | 444
Sexo 175 | 577 | 425 1.75 576 | 44 1.46 43 | 13 143 469 | 135
Estado civil 099 | 269 | 2.88 0.99 269 | 28! 32 1815 | 256 326 71 3
Residencia 063 | 052 | -196 | 063 | 052 | 2™
Tipo colegio 1.02 | 2.77 | 3.62 1.02 277 | 348 - - - B - -
Orientacion - - - - - - 14 4.86 1.13 . 4.64 1.25
Primera opcién 206 | 054 | -1.93 0.6 0.54 | 18 2.5 12.23 | 208 252 | 1791, 4
Cambio de programa 11| 302 | 183 11 3.02 | 216 382 | 46011 178 385 | 9278 | g6
(Tiempo de retraso)’ - - - - - . 0.25 1.05 1.27 0.05 0.02 21
Adicionalmente otra carrera | 0.93 2.55 2.67 0.93 2.55 2.61 o o - o - -
Abandono otra carrera -1.18 0.3 -2.9 -1.18 0.3 -2.96 - - - - - -
Satisfaccion alta 078 | 045 | 220 | 1007 | 045 | 23| 548 [ 00041265 1 551 0.008 ) o
Satisfaccion media - - - - - - -7.97 3E-04 | -2.98 -8.01 8E-04 -3.11
No. de créditos 02 | 081 | 708 | 02 081 | 776 03 0.73 | 27 -03 0-08 1 564
Repitencia 022 | 125 | 895 0.22 125 | 383 0.32 138 | 444 0.32 L
Estrato medio 048 | 061 | -168 | 048 | o061 | 13
Estrato alto 08 | 043 | ;184 | 083 | o043 | 108 13 367 | LT 13 4120 g
Dependencia econdmica 0.81 226 | 2.51 0.81 226 | 2! - - - B - -
Trabajo ultimo afio -0.99 | 036 | -3.12 -0.99 036 | 307 - - - - - —
Personas a cargo - - - B B - -1.82 0.16 | -1.28 -1.84 021 | 1.38
Exencién econémica 076 | 046 | 262 | 076 | 046 | 2T | 28 | 005 236 289 07 | 2o7
PIB (1=1999-1, 1999-) | 045 | 1.56 | 144 0.45 156 | '
Educacion alta de los padres | 0.85 | 2.34 2.6 0.85 234 | 2 -7l 0.17 ] -183 -1.72 016 1 g5
Relacién con profesores B B B - - - -331 0.03 | -235 -3.33 0.04 1 540
Relacién con compaiieros 0.98 | 2.68 1.67 0.98 267 | 24 - - - - - -
Constante 834 | - | 293 | -1765 | 29T 703 i el B -~ | 4
Gamma var. exp(In(varg)) - - - g.25x10° | 'E03 | 0.008 B B - L1x10% 1 0.002 0.007
Log-L -2.082.281 304.226
Log-L (-0.5*Deviance) -208.2 -30.421
Estadistico X2 (0) vs. (1) 2085 70.725
LR test (1) vs. (2) -0.00017 -0.0018
No. Obs. 2386 2386 1067 1067
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Tabla 2: Modelo de Graduacion

Facultad de ingenieria Facultad de economia
Variables MOdelc?lg:cirlzrrltice y Modelo de Meyer Model(?lg:cll’(rlzﬁtice y Modelo de Meyer
coef. | exp(B) z coef. exp(B) z coef. exp(B) z coef. exp(B) z
Estado civil -1.009 | 0.36 -1.87 -1.009 0.36 -2.04 -1.06 0.34 -1.4 -1.06 0.34 -1.41
Semillero -0.54 | 0.58 -2.15 -0.54 0.58 -2.72 --- --- ---
Tiempo de retraso -0.13 | 0.87 -2.47 -0.13 0.87 -2.97 -0.04 0.95 -1.3 -0.04 0.95 -1.27
Adicionalmente otra carrera | -0.78 0.45 -1.43 -0.78 0.45 -1.55 -0.84 0.43 -1.4 -0.84 0.43 -1.39
Termino otra carrera 0.6 1.81 1.06 0.6 1.81 1.05 - --- --- - - ---
Abandono otra carrera 0.59 1.8 1.74 0.59 1.8 1.97 - --- --- - - ---
Satisfaccion media - - - - --- - -0.72 0.48 -2 -0.72 0.48 -1.9
Satisfaccion baja - - - - - - -1.61 0.19 -1.5 -1.61 0.19 -1.57
No. de créditos -0.16 | 0.84 -9.15 -0.16 0.84 -12.1 -0.17 0.83 -7.1 -0.17 0.83 -7.95
Repitencia -0.56 | 0.56 -39 -0.56 0.56 -4.13 -0.29 0.74 2.6 -0.29 0.74 -2.65
Estrato bajo -0.52 | 0.58 -1.61 -0.52 0.58 -1.83 --- --- ---
Estrato medio -0.58 | 0.55 -2.01 -0.58 0.55 -2.83 - - -
Trabajo tltimo afio 0.51 1.67 1.87 0.51 1.67 24 -0.65 0.51 -2.1 -0.65 0.51 -1.98
Personas a cargo -0.36 1.65 -1.19 -0.36 1.65 -1.18 - - - - - -
Exencion economica 0.37 0.69 1.33 0.37 0.69 1.64 --- - - --- --- -
Educacion baja de los padres - - - - -—- - -0.89 0.4 2.5 -0.89 0.4 -2.23
ES;Z‘Z"“’“ media de los 055 | 057 | -1.97 0.55 057 | 202 | -0.99 037 | -2.6 0.99 037 | -2.48
Educacion alta de los padres | -0.57 0.56 -1.72 -0.57 0.56 -1.83 - -—- -—- - - -—-
Relacion con profesores -—- - -—- -—- --- -—- 1.36 39 2.68 1.36 39 2.3
Carga académica 0.6 1.83 1.74 0.6 1.83 2.46 -—- --- --- - -—- ---
Ritmo académico 0.27 1.31 1.07 0.27 1.31 1.2 0.62 1.99 2.07 0.62 1.99 2.01
Constante - - - - - - - - - - - -
Gamma var. exp(In(varg)) - - - 1.581x107 0 0 - -—- - 1.66x107 | 1E-04 0
Log-L -260.79 -160.171
Log-L (-0.5*Deviance) ) 6(;.79 -160.2
Estadistico X? (0) vs. (1) 145.59 71.19
LR test (1) vs. (2) -1.94x10°¢ -4.02x10°
No. Obs. 2.395 2.395 1.067 1.067
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Resumo: A literatura descreve a evasdo como um fendmeno multifacetado e que € produto de
um complexo cendrio de interagdes longitudinais entre fatores pessoais e institucionais, sendo
que as vivéncias académicas e sociais dos estudantes influenciam direta e indiretamente o
abandono do curso. Diante disso, o objetivo do presente estudo foi compreender o papel
preditivo de caracteristicas do estudante, das interacdes que estabelecem com os pares e do
envolvimento académico sobre a evasdo. Participaram do estudo 566 ingressantes em uma
universidade confessional da regido sudoeste do Brasil. Os dados foram coletados
longitudinalmente, sendo a recolha das informagdes de caracterizagdo dos alunos e a
aplicac¢do das escalas de Interacdo com os Pares e de Envolvimento Académico realizadas no
primeiro ano de graduacdo. As informagdes da situacdo académica (evadido ou ndo-evadido)
foram coletadas através de documentos institucionais dois anos apds o ingresso. Os dados
foram analisados através da regressdo logistica. Do total de participantes, 165 (29,2%)
enquadraram-se na categoria evadidos. Os resultados da andlise de regressdo logistica
univariada descrevem que, de maneira isolada, idade, interagdes com os pares que envolvem
contetidos académicos e o envolvimento académico, tanto com as atividades obrigatorias
como nao obrigatorias tiveram papel preditivo na evasdo. Porém, os resultados da regressao
multivariada indicam que idade e o envolvimento académico com as atividades obrigatdrias
foram as variaveis que, em conjunto, melhor exercem papel preditivo para a evasdo. Destaca-
se a necessidade das instituicdes atentarem-se para os estudantes considerados ndo
tradicionais, principalmente no que diz respeito aos alunos mais velhos, visto que esta
populagdo tem aumentado dentre os alunos matriculados no ensino superior. O peso do
envolvimento com as atividades obrigatorias na decisdo de permanéncia do estudante reafirma
o papel da instituicdo no planejamento de acdes, através de seus projetos pedagdgicos que
minimizem a evasdo. Também, devido ao papel do docente na condugdo de muitas atividades
obrigatdrias, os resultados destacam o professor como um agente educativo importante nao s6
para o rendimento académico do aluno, mas para a sua decisdo de permanecer no curso.

PalavrasChave: Evasao, Envolvimento Académico, Interagdo com Pares, Ensino Superior,
Estudante Universitario.
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1.Introducéo

A evasdo escolar ¢ um fendmeno complexo
que estda presente nos diversos niveis
educacionais e que tem merecido destaque
nas pesquisas provenientes de areas distintas
do conhecimento como educagdo, psicologia
e sociologia (Patto, 1990; Tinto, 1993;
Pascarella & Terenzini, 2005). Sobre o ensino
superior brasileiro, o fendmeno da evasdo
desperta interesse porque, apesar da
ampliacdo no acesso a este nivel de ensino
presenciada nas ultimas décadas, ainda ¢
pequeno o numero de estudantes que chegam
ao ensino superior. Por isso, ndo apenas o
acesso, mas a permanéncia dos estudantes
despertam  preocupagdes. Também, no
aspecto administrativo, a evasao ¢ um Onus
financeiro para as instituicdes publicas e
privadas (Lobo, Montejunas, Hipolito &
Lobo, 2007). Ja para o aluno que evade, o
impacto do abandono de um curso apresenta
caracteristicas distintas. Segundo a literatura,
os estudantes vivenciam sentimentos de
tristeza, solidao, vergonha, culpa e raiva, mas
também percebem um conjunto de alteracdes
pessoais positivas como decorrentes da sua
vivencia, ainda que incompleta, no ensino
superior (Cunha, Tunes & Silva, 2001;
Mercuri & Azzi, 1997).

Diante das implicacdes da evasdo tanto para a
instituicdo como para o estudante, torna-se
urgente conhecer os aspectos que possam ser
associados a evasdo. A literatura tem
apontado diversos fatores, dentre os quais
citam-se:  caracteristicas  pessoais  do
estudante, como idade, etnia,
descontentamento com a estrutura do curso,
inclusive  horarios, impossibilidade de
trabalhar ¢ estudar, dificuldades financeiras,
desempenho académico ruim, reprovagdes,
problemas no relacionamento professo-aluno,
expectativas nao correspondidas, fragilidade
das  escolhas profissionais, falta de
informacao sobre o curso e sobre a profissao,
além de problemas ligados a integracdo ao
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contexto universitario, em particular no
ambito das interagdes sociais (Tinto, 1997,
Magalhaes & Redivo, 1998; Polydoro, 2000;
Veloso & Almeida, 2001; Polydoro & cols.,
2005; Bardagi & Hutz, 2009).

Essa diversidade de fatores reafirma que a
evasdo ¢ um fendmeno complexo e
multideterminado, que envolve a interagdo
entre as caracteristicas pessoais do estudante e
os aspectos relacionadas ao contexto
institucional (Tinto, 1993). Além disso, este
mesmo autor acrescenta que a opg¢ao por
evadir ¢ mais presente nos anos iniciais do
curso (Tinto, 1993). Isso ocorre porque a
transi¢ao para o ensino superior ¢ exigente e
“confronta os alunos com uma série de novos
e complexos desafios em diferentes areas de
sua vida” (Almeida & Soares, 2003, p. 18).
Esses autores pontuam questdes de natureza
académica, pessoal, vocacional e social que
incluem separar-se da familia e dos amigos,
assumir novos papéis e responsabilidades e
responder de maneira satisfatoria as tarefas
académicas.

No plano social, o ingresso ao ensino superior
proporciona ao universitario a vivéncia de um
conjunto de transi¢des e, dentre estas, estd a
mudanga na rede social (Pinheiro, 2003).
Rede social, de acordo com Sluzki (1997)
representa o conjunto de todas as relagdes
significativas que o individuo estabelece com
0os outros e que contribui para o seu
reconhecimento como pessoa. Tinto (1993)
destaca que muitos estudantes evadem porque
vivenciam sentimentos de soliddo, isolamento
e sentem-se incapazes de estabelecer relagdes
com seus colegas de sala ou outros
estudantes. E provavel que alguns calouros
tenham dificuldade em estabelecer novas
redes sociais com os colegas de universidade,
o que pode ser associada a sua opg¢do pela
saida do curso.

Feldman e Newcomb, em 1969, através da
revisdo de mais de 1500 estudos sobre a
influéncia do  ensino  superior  no
desenvolvimento do estudante ja destacavam
que as experiéncias de socializagdo entre os
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pares' exercem papel crucial para os
universitarios. Com mais detalhamento sobre
o papel das interagdes sociais, Tinto (1993),
na elaboracdo de um modelo tedrico para
compreender a evasdo, enfatizou a
importancia tanto das interacdes com
professores, como com os pares. O autor
sugere que os estudantes que se tornam mais
socializados, tanto nos sistemas académico
como social da institui¢do, sdo mais provaveis
de permanecerem no curso.

Estudos empiricos acrescentam que as
interacdes com os pares sdo associadas a um
conjunto de mudancas e desenvolvimento no
estudante  universitdrio, que envolvem
aspectos cognitivos, afetivos e sociais
(Pascarella & Terenzini, 2005; Astin, 1993;
Kuh, 1995; Terenzini, Pascarella & Blimling,
1996;Whitt, Edison, Pascarella, Nora,
& Terenzini, 1999). Contudo, a literatura
descreve que nem sempre as mudangas as
quais  tais  interagdes se  associam
correspondem a aspectos positivos. No geral,
as experiéncias que envolvem conteudos
académicos, como as atividades de monitorias
e estudo em grupo, tém sido associadas a
mudangas positivas nos estudantes. Por outro
lado, dispéndio de tempo em tarefas sociais,
como festas e outros eventos, ¢ negativamente
relacionado com o desenvolvimento cognitivo
dos universitarios (Astin, 1993).

Isso reafirma que ndo € apenas a presenca ou
auséncia de interacdes que influenciam o
desenvolvimento do estudante, inclusive sua
aprendizagem, mas o conteiido das interagdes
tem sido apontado como um dos elementos
importantes na explicacdo de tais impactos.
Fior, Mercuri e Silva (2011), na busca pela
compreensdo das interagdes que os estudantes
desenvolvem com seus pares especificaram o
contetido das mesmas. Segundo os autores, 0s
estudantes interagem com colegas através de
interagdes  intimas, de interagdes que
envolvem componente social e de lazer, além
de interacOes de natureza académica, voltadas

' No presente estudo pares é entendido como o
conjunto de estudantes matriculados na mesma
universidade.
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para a discussdo e oferecimento de ajuda, ou
de relagdes que dizem respeito ao
recebimento de ajuda.

Contudo, de maneira mais pontual sobre as
interacdes com os pares € apesar do impacto
positivo para o desenvolvimento e
aprendizagem, nao ha consenso, nos estudos
empiricos norte-americanos, sobre a real
contribuicao das relagdes com os colegas para
a permanéncia no ensino superior. Destacam-
se as contribuicoes da revisdo de literatura
realizada por Pascarella e Terenzini (2005) ao
apresentarem uma relacdo direta entre as
interacdes com 0s pares € a permanéncia no
ensino superior. Porém, Berger e¢ Milem
(1999) nao encontraram uma influencia direta
entre as interagcdes com os pares, envolvendo
tanto conteudo académico como social, na
permanéncia de estudantes calouros. Essa
relacdo também ndo tinha sido estabelecida
em outro estudo, quando os autores
mensuraram a intengdo de permanecer
(Milem & Berger, 1997). Os autores destacam
que a dinamica interativa tem uma influencia
direta sobre a integragdo académica e social
do estudante, o que influencia a sua decisdo
de permanecer ou deixar a instituicdo.

Coerente com os resultados empiricos, Tinto
(1993) destacou que as relagdes “com um par
ou com professores, tanto dentro como fora
da sala sdo, em si, positivamente relacionadas
com a qualidade do esfor¢o do estudante e,
por sua vez, com ambas: aprendizagem e
permanéncia” (Tinto, 1993, p.71). Ou seja, no
modelo teérico proposto por Tinto (1997), o
impacto das interacdes com o0s pares para a
permanencia ndo ¢ direto, mas mediado pela
qualidade do esfor¢o do estudante. Também,
Tinto (1997) ressalta a existéncia de uma
ligacdo importante entre a permanéncia e
aprendizagem, sendo esta ultima influenciada
pela qualidade do esfor¢co do estudante.
Segundo o autor, as interacdes que oS
estudantes ingressantes estabelecem com os
pares, em particular aquelas pautadas na
aprendizagem colaborativa em sala de aula,
levam o calouro a se manter mais envolvido,
tanto com as atividades obrigatorias como
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com as tarefas ndo obrigatorias. A influéncia
das interacdes com o0s pares sobre o
envolvimento  académico também  foi
verificada empiricamente no estudo de Fior
(2008). Porém, demonstrou-se que nem
sempre a relagdo entre as varidveis era
positiva, ou seja, a frequéncia de participagao
em algumas formas de interacdo com os pares
levaram a diminuicdo no envolvimento
académico.

De acordo com Astin (1984), o envolvimento
¢ descrito como a quantidade de energia fisica
e psicoldgica que os estudantes dispendem na
realizacdo de suas tarefas. De maneira mais
especifica, o autor descreve que o
envolvimento académico, entendido como “a
extensdo com a qual os estudantes trabalham
com afinco nos seus estudos, nimero de horas
que gastam estudando, grau de interesse nos
cursos” (Astin, 1984, p. 303-304) ¢ associado
de maneira positiva com a aprendizagem,
rendimento académico e desenvolvimento
cognitivo (Astin, 1993; Kuh & cols., 1991).

Além disso, Wolf-Wendel, Ward e Kinzie
(2009) acrescentam que o envolvimento
académico engloba a vivéncia em atividades
que ocorrem dentro da sala de aula ou
decorrentes da mesma, como estudos e
trabalhos com grupo, como também, a
presenga nas atividades extracurriculares.
Apesar da auséncia de um consenso na
literatura sobre a denominagdo para este
conjunto de atividades, o presente estudo
entende que o envolvimento académico do
estudante possa ocorrer junto as atividades
obrigatérias, composto por um grupo de
atividades que tem uma relagdo direta com o
cumprimento das exigéncias de um curso
superior, € junto as ndo obrigatorias, as quais
envolvem as formas de envolvimento que
ultrapassam os limites de exigéncia das
atividades de sala de aula e das experiéncias
obrigatorias. Estas ultimas compdem-se por
atividades  relacionadas, por ex.,, a
participagdo em congressos € eventos
cientificos, aulas e cursos ndo obrigatdrios,
atividades de monitoria, conhecimento e
organizagdo de atividades artisticas e
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culturais, além de contato com professores,
fora do horario das aulas.

De acordo com Kuh e cols. (1991), o
envolvimento em tais experiéncias
proporciona  ricas oportunidades de
aprendizado e desenvolvimento para o
estudante; além disso, os autores pontuam que
universitdrios que se envolvem com as
atividades ndo obrigatorias tendem a estar
mais satisfeitos com sua aprendizagem e
sentem-se mais participativos na vida no
campus, e tém uma maior probabilidade de
permanecer no curso.

Porém, os estudos de Milem e Berger (1997),
ndo confirmaram o papel preditivo das formas
de envolvimento com as atividades
obrigatorias € nao obrigatorias, em estudantes
calouros, quando associadas a intencdo de
permanecer ou a acao de evadir. Por sua vez,
estar pouco envolvido, tanto no inicio como
no final do primeiro ano de graduacao, com as
atividades académicas, foi associado a
decisdo de evadir (Berger &Milem, 1999).

Astin (1993) e Braxton, Sullivan e Johnson
(1997) também destacam que o envolvimento
do estudante nos sistemas académico e social
da institui¢do, ¢ um fator critico na decisao do
estudante de permanecer no ensino superior.
Por outro lado, na ampla revisao de literatura
realizada por Pascarella e Terenzini (2005),
permanecem indagagdes sobre o impacto
direto ou indireto do envolvimento académico
na permanéncia no ensino superior.

Diante da urgéncia de estudos voltados a
compreensdo da evasdo e da falta de consenso
na literatura sobre a influéncia das relacoes
estabelecidas com os pares e do envolvimento
académico sobre a decisdo do estudante de
evadir, o objetivo do presente estudo ¢
compreender o papel preditivo de um grupo
de variaveis, que inclui as interagdes que os
estudantes estabelecem com os pares, o
envolvimento académico, bem como as
caracteristicas pessoais do estudante, na
evasdo, em universitarios matriculados no
inicio do curso.
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2. Método
Participantes

Este estudo foi realizado com uma

amostra de 566 estudantes ingressantes
matriculados em uma das  maiores
universidades confessionais  brasileiras,

localizada na regido Sudeste. A média de
idade dos participantes foi de 21,2 anos, com
desvio padrao de 5,4. Houve um
equacionamento  na  distribuicdo  dos
participantes em relacdo ao género, ao turno
e curso que freqiientavam.

Instrumentos

Para a coleta de dados foram utilizadas a
Escala de Interagdo com os Pares,
desenvolvida por Fior, Mercuri e Almeida
(2011), especificamente para a analise das
interacdes que os estudantes estabelecem com
os pares e¢ a Escala de Envolvimento
Académico, construida por Fior (2008) para a
obtencdo dos dados relacionados ao
envolvimento académico.

Ambas as escalas tém o formato likert, com
afirmacdes que devem ser respondidas através
de uma escala de freqiiéncia de cinco pontos.
A escala de Interagdo com os Pares ¢
composta por 26 itens sobre as interagdes que
ocorrem entre os estudantes e seus pares € que
se agrupam em quatro fatores, sendo que os
trés primeiros: interagdes académicas que
envolvem discussdo e oferecimento de ajuda
(o de Cronbach = 0,830), interacdes
académicas que envolvem colaboragdo e
recebimento de ajuda (o de Cronbach =
0,812) e interacdes caracteristicas do convivio
social e formas de lazer (a de Cronbach =
0,843) sdo compostos por sete itens cada e o
ultimo fator, denominado por interagdes
intimas (a de Cronbach = 0,786), ¢ formado
por cinco itens. Ja a Escala de Envolvimento
Académico ¢ composta por 23 itens,
agrupados em dois fatores: envolvimento com
as atividades obrigatérias (a de Cronbach =
0,85), composto por 14 itens e com as
atividades ndo obrigatorias (o0 de Cronbach =
0,73), formado por nove itens.
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Procedimentos

A aplicacdo das escalas ocorreu tanto de
maneira individual como coletiva ¢ a duragdo
média da coleta foi de 20 minutos. Os
estudantes foram contatados em diferentes
ambientes do convivio universitario, como
salas de aula, bibliotecas, laboratérios e
informatica, cantinas, Diretorios Académicos,
sendo a recolha dos dados realizada na
propria institui¢do. Seguiu-se todos o0s
procedimentos éticos preconizados pela
Resolugao 196/96 do Conselho Nacional de
Satde e a presente pesquisa foi submetida a
apreciagdo pelo Comité de Etica em Pesquisa
da Pontificia Universidade Catolica de Minas
Gerais (CAAE —0042.0.213.000-10).

Passados quatro semestres da coleta de dados
foram solicitadas a Secretaria Académica da
institui¢do, informagdes sobre a situacao
académica do estudante, o que levou a
classificagdo de cada estudante como:
“evadido” (situacdes em que o aluno nao deu
continuidade ao curso que ingressou) ou
“ndo-evadido” (o que incluiu os ativos, ou
seja, alunos matriculados e freqiientando o
curso ¢ os com conclusdo de curso, que
caracteriza aqueles que ja finalizaram a sua
graduagdo e se diplomaram).

Dos 566 estudantes
participavam do estudo, 165 (29,2%)
enquadraram-se na condi¢do académica
“evadidos”. Tais dados indicam que, como
esperado, os indices de evasdo na institui¢do,
entre alunos dos primeiros anos, estdo acima
da taxa de 22% descrita na literatura nacional
para o conjunto total de alunos dos varios
anos (Lobo & cols., 2007).

A andlise dos dados foi realizada através do
pacote estatistico Statistical Analysis System
(SAS System for Windows), versao 8.02. A
identificacio do papel preditivo dos
subdominios de ambas as escalas e de
caracteristicas pessoais do estudante sobre a
situacdo académica foi realizada pelo método
da regressdo logistica. Este método ja foi
utilizado por diversos estudos internacionais,

ingressantes  que
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com interesse na compreensdo dos fatores
preditivos da evasdo. (Feldman, 1993;
Sandler, Cohen & Kockesen, 1997; Brissac,
2009). Levin e Fox (2004) destacam que a
regressao busca conhecer a intensidade ou
forga de associagdo entre duas variaveis. Ja a
Regressdao Logistica descreve a relagdo entre
uma varidvel dependente dicotdmica e uma
ou mais variaveis independentes, que
freqiientemente sdo denominadas de variaveis
preditoras ou explicativas (Silva, 2006).

3. Resultados e Discussao

A Tabela 1 apresenta os resultados da analise
de regressdo logistica univariada e traz o
papel preditivo dos subdominios de ambas as
escalas e de caracteristicas pessoais do
estudante sobre a evasao.

De maneira pontual, com relacdo a variavel
idade, destaca-se que estudantes de faixas
etarias mais elevadas, tanto os da faixa de 25
a 30 anos, como os acima de 30 anos,
possuem maior probabilidade de evasdo,
respectivamente com 3,0 e 2,1 vezes mais
riscos dos que os da faixa etdria mais jovem,
(17 a 24 anos). Observa-se, portanto, que 0s
estudantes da faixa intermediaria de idade
apresentaram maior risco de evasao do que os
da faixa correspondentes aos mais velhos,
quando comparados aos mais jovens. Isso
ocorre porque, acordo com Tinto (1993), o
estudante mais velho pode sentir-se
marginalizado dentro do ambiente
institucional e, consequentemente, menos
integrado a mesma o que o torna mais
vulneravel para abandonar o ensino superior.

Com relacdo ao conjunto de varidveis
relacionadas as interacdes com o0s pares,
pode-se acrescentar que os grupos de
estudantes que interagem academicamente
com seus colegas com as mais baixas
frequéncias, tanto nas situagdes académicas
em que o foco estd na discussdo e
oferecimento de ajuda (IA OFEREC) , quanto
em interagdes académicas que envolvem a
colaboragdo e o recebimento de ajuda (IA
RECEB), tém graus de risco de evasdo de
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curso, respectivamente 1,9 e 1,7 vezes maior
do que os que estdo na faixa mais alta de
interagao.

Tabela 1. Resultados da analise de regressao

logistica univariada para evasao (n=566)

O.R. IC 95%

Variavel Categorias Valor-P OR.*

17 -24 anos (ref.) - 1.00 -
Idade 25 —30 anos -<0.001 297 1.62-5.44
>31 anos 0.044 2.09 1.02-4.30

Género Feminino (ref.) - 1.00 -
Masculino 0.150 1.31 0.91-1.88

Administr (ref.) - 1.00 -
Arquitetura 0.583 1.24 0.57-2.70
C. Computagdo 0.076 1.83 0.94-3.55
Curso Direito 0.656 1.14 0.65-1.99
Med.Veterinaria ~ 0.837 1.09 0.50-2.38
Psicologia 0.710 0.87 0.42-1.82
Eng. Elétrica 0.535 1.24 0.63 -2.47

Acima de P66 --- 1.00 -—-

1A (ref.)

OFEREC  Entre P33 e P66 0.245 1.32 0.83-2.09
Abaixo de P33 0.006 1.90 1.20 —3.00
Acima de P66 - 1.00 -
1A (ref.)
RECEB Entre P33 ¢ P66 0.924 1.02 0.64 —1.63
Abaixo de P33 0.017 1.71 1.10 —2.66
Acima de P66 - 1.00 ---
INT (ref.)
Social Entre P33 ¢ P66 0.266 0.77 049 -1.22
Abaixo de P33 0.160 1.37 0.88—2.14

Acima de P66 - 1.00 -
INT (ref.)
Intima Entre P33 e P66 0.524 0.86 0.54 -1.37
Abaixo de P33 0.590 1.13 0.73 - 1.74
Acima de P66 - 1.00 -
EA (ref.)
Entre P33 e P66 0.301 1.29 0.80 —2.08
Abaixo de P33 <0.001 2.69 1.68 —4.28
Acima de P66 - 1.00 -
EANO (ref)

Entre P33 e P66 0.030 1.65 1.05-2.60
Abaixo de P33 0.024 1.69 1.07 -2.67
* OR (Odds Ratio) = Razao de risco para evasao;
(n=401 nao-evadidos e n=165 evadidos).

IC 95% OR = Intervalo de 95% de confianga para a razdo de risco

Johnson (1997) aponta que interagdo dos
estudantes com os pares e com o grupo de
apoio foi a caracteristica mais importante para
distinguir os alunos que permaneceram € 0s
que evadiram. Porém, para o presente estudo,
o papel preditivo das relagdes com os colegas
esteve vinculado ao conteido académico de
tais interagoes. Coerente com o trabalho de
Davidson, Beck e Miligan (2009), neste
estudo, quando analisadas isoladamente, as
interagdes sociais e intimas ndo tiveram um
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papel de preditoras da evasdo. Apesar da
literatura destacar o papel que a integragdo
social exerce sobre a evasdo, os resultados
anteriormente mencionados sugerem que tal
impacto possa ser mais indireto do que direto.
Ou seja, inspirando-se no modelo tedrico
proposto por Tinto, pode-se pressupor que as
interagdes sociais e intimas aumentam o
compromisso do estudante com a instituigao,
0 que leva a um maior investimento com

universidade, maior  aprendizagem e,
consequentemente,  permanéncia  (Tinto,
1993). Esses resultados remetem as

colocacdes de Terenzini e cols. (1996) que
destacam que as interagdes com os pares que
envolvem conteidos académicos tém um
impacto positivo na formac¢ao do estudante.

No que diz respeito ao envolvimento
académico, vemos que os alunos localizados
na faixa dos de menor participagdo nas
atividades obrigatorias (Ea) tem um risco 2,7
vezes mais elevado dos que os localizados na
faixa dos de maior envolvimento com tais
atividades. Além disso, a escassez de
envolvimento com as atividades ndo
obrigatorias (Eano) também contribui para
uma elevacao no risco do aluno abandonar o
curso. Os grupos de estudantes localizados
nas faixas dos de menor grau e dos de médio
grau de envolvimento com atividades ndo
obrigatdrias possuem, ambos, 1,7 vezes mais
risco de evasiao do que os estudantes
localizados na faixa dos de maior
envolvimento.

O destaque para o papel do envolvimento
com as atividades académicas obrigatorias
para a permanéncia parece ser consenso na
literatura, uma vez que as aulas constituem o
momento de concretizacdo do ensino, o
encontro entre professor e alunos, ou um
processo continuo de construgdo coletiva de
conhecimentos (Cunha,1997).
Consequentemente, 0 envolvimento
académico com as atividades obrigatorias
possibilita ao estudante uma maior integracao
nos cenarios académicos e sociais da
instituicdlo o que favorece ainda o
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desenvolvimento de um maior compromisso
com a formacdo universitaria, elemento
indispensavel para a permanéncia. Ainda, de
acordo com Tinto (1997), o envolvimento
com as atividades obrigatérias influencia a
permanéncia, ja que tais atividades
favorecem a  aprendizagem, elemento
importante na decisdo de permanecer ou
abandonar o curso.

O papel preditivo da participagdo nas
atividades ndo obrigatérias sobre a evasdo ¢
coerente com as colocacdoes de Kuh e cols.
(1991) e também coincide com os achados de
Mallinckrodt e Sedlacek (1987). Isso ocorre
porque o envolvimento com as atividades nao
obrigatorias ajuda a integragdo do estudante
no ambiente académico e social, como
também auxilia no desenvolvimento de
habilidades e competéncias que o capacita a
ser bem sucedido no contexto universitario
(Tinto, 1993; Pascarella & Terenzini, 2005)

Em sintese, pela analise univariada destaca-se
que as variaveis: idade, intera¢des académicas
com foco na discussdo e oferecimento de
ajuda, intera¢des académicas voltadas para a
colaboragdo e recebimento de ajuda,
envolvimento académico com as atividades
obrigatorias e envolvimento académico com
as atividades ndo obrigatdrias sdo preditivas
da evasio quando sdo  analisadas
separadamente.

Posteriormente, realizou-se uma analise de
regressdo logistica multivariada, na qual,
utilizando-se do critério de selegdo Stepwise,
foram selecionadas as varidveis mais
significativas que, conjuntamente, auxiliam
na predi¢ao do comportamento de evasdo. Os
resultados encontram-se apresentados na
Tabela 2.

Pelos resultados da analise multivariada,
verifica-se que as variaveis envolvimento com
atividades obrigatérias (EA) e idade foram
selecionadas como sendo os fatores conjuntos
significativamente associados a evasdo, sendo
que os estudantes com maior risco de evasao
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foram: os de mais baixo nivel de
envolvimento com as atividades obrigatorias
(3,1 vezes maior que os da faixa do mais alto
nivel de envolvimento) ¢ os de maior idade
(os da faixa de 25 a 30 anos € os maiores de
30 anos tem respectivamente, 3,3 e 2,7, vezes
mais riscos do que os da faixa dos mais
jovens).

A percentagem de acerto do modelo para o
conjunto de estudantes evadidos e nao-
evadidos (acuracia) foi de 73,0%. A
probabilidade de evasdo estimada pelo
modelo, de acordo com o perfil do estudante,
apontou que, estudantes do grupo dos de
menor  envolvimento com  atividades
académicas obrigatérias e localizados na
faixa etaria de 25-30 anos sdo os de maior
risco, apresentando 67,8% de probabilidade
de evasdo de seus cursos.

Tabela 2. Resultados da analise de regressao
logistica multivariada para evasdo (n=531).

Variaveis
Seleciona Categorias Valor-P  O.R.* 1C95%
O.R.*
das
Acima de P66 - 1.00 -
1 EA (ref.)
’ Entre P33 e P66 0.389 125 0.75-2.08
Abaixo de P33 <0.001 3.05 1.86-5.00
17 — 24 anos - 1.00 -
(ref.)
20dade o5 30anos <0001 333 1.77-629
>31 anos 0016 273 1.21-6.19

* OR (Odds Ratio) = Razéo de risco para evasio;

(n=379 ndo-evadidos e n=152 evadidos).

IC 95% OR = Intervalo de 95% de confianca para a razdo de risco.
Critério Stepwise de selegdo de variaveis.

O papel do envolvimento com as atividades
académicas obrigatorias, que incluem a
realizacdo de provas e trabalho, a participagao
nas discussdes de sala de aula, o
entendimento de leitura entre outras variaveis

ja foram descritas em diversos estudos
internacionais como importantes para a
permanéncia (Tinto, 1997; Pascarella e

Terenzini, 2005). Os resultados do presente
estudo confirmam que essa relacdo ¢ valida
também para estudantes brasileiros.

Além disso, a grande forca que o
envolvimento com as atividades académicas
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obrigatorias tem no papel de predizer a evasao
pode relacionar-se ao fato de que, através
destas experiéncias, viabiliza-se acesso aos
conteidos necessarios para a formagdo
superior do estudante e consequente
desenvolvimento profissional e reafirma
colocagdes de Blake (1979), de que o
curriculo formal ¢ a razdo de muitos
estudantes  valorizam as  experiéncias
académicas. Em particular para os alunos
ingressantes, as atividades obrigatorias, além
de aproximé-los da area de formacao, também
viabilizam o contato com os pares e,
principalmente, para os alunos que trabalham
ou viajam diariamente, ¢ a inica oportunidade
de terem contato com os professores, agentes
impares no processo de formacao.

Tinto (1993, p.69) ja destacava que ha “uma
associacdo critica e inexplorada entre as
experiéncias de aprendizagem e a saida dos
estudantes” e que parece ter se confirmado no
presente trabalho. Newmann e Newmann
(1989) ao estudarem a permanéncia de
estudantes ingressantes e concluintes, na
realidade norte-americana, ja sinalizavam que
a permanéncia do aluno ¢ diretamente
associada com a percepcao do estudante sobre
a qualidade de seu ambiente académico, sobre
as interagdes estabelecidas com professores
sobre questdes de aprendizagem e no
envolvimento do estudante nas atividades de
aprendizagem.

Por sua vez, o fato de o aumento na idade dos
estudantes associar-se com uma maior
probabilidade de evadir pode ser atribuido a
algumas caracteristicas do estudante adulto,
principalmente as limitagdes de tempo para o
envolvimento tanto com as atividades
obrigatdrias, quanto com as ndo obrigatorias.
Muitas vezes, sdo estudantes que conciliam as
atividades universitarias com o trabalho, com
as exigéncias familiares e frequentam
instituicdes em periodo parcial, o que pode
contribuir para que os mesmos tenham
dificuldades em se integrarem no ambiente
universitario e, consequentemente,
abandonem o curso (Lundberg, 2003).
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Tinto, na sua obra de 1993, apontava que
pouco se sabia sobre o estudante adulto. Este
autor acrescenta que os estudantes adultos, ou
que ingressam na instituicdo com uma faixa
etaria superior aos alunos tradicionais sao
mais provaveis de encontrarem grandes
problemas no investimento do seu tempo no
contato com os professores e pares, como
também, para encontrarem um padrdo minimo
de desempenho académico na instituig¢do.
Além disso, o autor acrescenta que a
frequéncia no ensino superior parece ser
decorrente de exigéncias econdmicas, ao
invés da vivéncia como um rito de passagem
da juventude. Coerente com tais colocagdes,
para Metzner e Bean (1987) a permanéncia do
estudante adulto na universidade parece ser
uma fun¢do dos seus compromissos e da
percepcao de utilidade da educacao para o seu
futuro profissional.

Porém, tais achados nao sugerem que os
estudantes adultos sao menos
compromissados com a institui¢do ou curso,
quando comparados aos mais jovens. Ao
contrario, tais resultados apontam
particularidades  dentre a  populacao
académica atual, que deveriam ser levadas em
consideragdo pelas universidades ao se pensar
em politicas e programas com a finalidade de
se minimizar as taxas de evasao.

4. Concluséo

O fendémeno da evasdo, apesar de bem
descrito na literatura e em diversos contextos
educativos, em particular no ensino superior,
ndo ¢ acompanhado com o mesmo
movimento, no que se refere ao
desenvolvimento de programas voltados para
minimizar a sua incidéncia. Davidson, Beck e
Miligan (2009) acrescentam que os problemas
de ajustamento dos alunos no ensino superior
crescem e estudos aprofundados sobre esse
fendmeno poderiam contribuir para a reducao
da evasdo e, principalmente, para a proposta
de trabalhos que possibilitem intervengdes
bem-sucedidas no contexto universitario.

Segundo tais autores, o desafio das
instituicdes estd no desenvolvimento de um
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sistema de alerta que detecte os problemas de
ajustamento do estudante antes que resultem
no abandono da universidade. Esses desafios
se ampliam quando se pensa nas
particularidades dos contextos institucionais,
bem como na diversidade de caracteristicas
pessoais dos estudantes matriculados no
ensino superior.

Apesar disso, os dados obtidos no presente
estudo trazem alguns caminhos sobre os quais
as intervengdes com foco na diminui¢do das
taxas de evasdo poderiam pautar-se.

No que diz respeito a predi¢ao da evasdo, o
papel da idade e do envolvimento com as
atividades académicas obrigatorias parece ser
coerente com outros estudos (Pascarella &
Terenzini, 2005). Indicam que, apesar das
particularidades do contexto universitario
nacional, essas variaveis deveriam ser levadas
em considera¢do na tentativa de minimizarem
a ocorréncia do fenomeno da evasdo. Sugere-
se que as instituicdes tenham politicas
voltadas para um melhor acompanhamento
dos alunos adultos, em especial, com uma
atencdo para a integracdo dos mesmos aos
contextos académicos e sociais da instituicao.
O aumento na presenca de tais estudantes
dentre a populagdo académica sugere que
sejam repensados os projetos politicos
pedagogicos dos cursos a fim de se
adequarem as exigéncias desta populacao.

Por sua vez, a grande influéncia do
envolvimento académico com as atividades
obrigatorias na decisdio do estudante
permanecer ou evadir do curso, reafirma que
as instituicoes deveriam ter mais atencao as
praticas académicas que sdo desenvolvidas
sob sua responsabilidade. De acordo com
Braxton, Milem e Sullivan (2000) as
experiéncias académicas ou as experiéncias
de sala de aula tem o papel de moldar a
percepcao do estudante tanto sobre o seu grau
de integracdo académica como social,
elementos imprescindiveis para a
permanéncia no ensino superior.

Além disso, as atividades obrigatorias com as
quais o estudante ira se envolver estdo, muitas
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vezes, vinculadas a presenca de um professor.
Assim, o envolvimento do estudante com
atividades  obrigatorias  possibilita uma
aproximagao e maior contato entre docentes e
alunos.

Retomando consideracodes de Pascarella e
Terenzini (2005), o aumento das interagdes
entre professores e alunos e entre o estudante
e a Instituicdo amplia a probabilidade
permanéncia. Segundo tais autores, a
permanéncia do estudante no ensino superior
foi positiva e significantemente relacionada
com o contato fora da sala de aula, em
especial, com professores para a discussdo de
conteudos intelectuais. Neste sentido, o
professor, através de suas agdes, tanto dentro
como fora da sala de aula, aparece como um
elemento imprescindivel para a formacgdo
académica do aluno e tem um papel impar
ndo s6 para o aprendizado, como também
para a permanéncia.

Politicas  institucionais com foco na
minimizacdo da evasao deveriam atentar-se
para as praticas que sdo desenvolvidas em
sala de aula e, também, reconhecer o papel de
destaque do professor na viabilizagdo de
acoes educativas que favoregcam o maior
envolvimento académico do estudante com as
atividades obrigatorias.
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Resumo. Apresenta-se uma proposta de investigagdo comparada de Educag@o Superior entre Brasil
e Uruguai, que focaliza aspecto s relacionados com o ingresso, m otivacdo e a perm anéncia dos
estudantes. Ambos os paises tém definido estr atégias para expandir o acesso e estim  ular a
permanéncia. No entanto, registram grandes diferencas nos modelos de acesso. Nesse sentido, dois
casos paradigmaticos sdo a Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul (P UCRS-Brasil)
e da Universidade da Republica (UDELAR-Ur uguai). No prim eiro caso, ¢ um a universidade
privada, paga, com acesso seletivo e a segunda ¢ um a universidade publica, com o acesso livre,
aberta e possibilidade de matriculas multiplas. Além das formas de acesso e os seus impactos, entre
os varios fatores que influenciam a reten¢ao de alunos da Universidade e que com preende aspectos
econdmicos, institucionais, culturais e de m ercado, se indagara sobre vari aveis motivacionais. A
pesquisa utiliza uma categorizagao de indicadores e varidveis motivacio nais organizados em seis
dimensdes, considerando a perspectiva do estudant e: o sucesso na faculdade, a percepgdod e si
mesmo, habitos e estratégias de aprendizagem , expectativas de futuro, o papel do professor e da
estrutura institucional. Asinf ormagdes serdo captad as porinstrum entos padronizados,
complementados com entrev istas semiestruturadas. Aplicar-se-3o a estudantes  de carreiras
selecionadas utilizando-se dois cr itérios: campo disciplinar (E xatas, Humanas e Satde) e que
respondam a situacdo de quantidade em  presenga de alunos. Assim, dessa form a se propde
contribuir com conhecimento para adequar as praticas e ajus tar as politicas educativas que
promovam uma maior permanéncia de alunos. Essa pe squisa estd em andamento e ¢ parte de um
intercdmbio CAPES / UDELAR na qual as duas univers idades participam. Cabe ressaltar que ¢ um
estudo que estd em sua fase inicial, portanto, ap resenta-se a proposta de investiga¢do que estamos
desenvolvendo.

Palavras-chave: Abandono, Motivagdo dos Alunos, Investigagdo Comparativa.
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1. Introducgéo

Com o intuito de fom entar a qualifica¢do na
formagdo de recursos humanos de alto nivel e
centrada na exceléncia da educagdo superior,
a Pontificia Universidade Catolica do Rio
Grande do Sul — PUCRS, juntam ente com a
Universidad de la Republica — UDELAR vem
apostando no estabelecim ento de parcerias
com diversas institui¢des de ensino superior
em nivel local, nacional e internacional, como
forma de superar os desafios provenientes da
educagdo superior e do emergente papel da
universidade frente ao desenvolvim  ento
econdmico e as dificuldades sociais.

Essas  parcerias vém consolidando a
construcdo  de redes internacionais e
interinstitucionais que, em acoes
cooperativas, tem produzido conhecim entos,
recursos, estratégias e planos voltados a
superagao dos desafios relacionados a
qualidade, ao acessoeaperm  anéncia na
educagdo superior, além de promover avangos
qualitativos na formacao de recursos humanos
na area educacional.

Assim como a PUCRS, as m etas
institucionais da UDELAR e dos program as
de poés-graduacdo en volvidos, incluem a
superagao de problem as relacionados ao
acesso, a equidade e a qualidade da educagao
superior nos contextos uruguaio e brasileiro.
Como mecanismos de enfrentam ento dessas
fortes dificuldades, ambas as institu igoes
buscam potencializar a Formacao do S
recursos humanos, em especial a qualificagao
dos docentes form  adores,  buscando
possibilitar a analise da realid ade eca
investigacdo de alto nivel, apostando na
constru¢ao do conhecimento ¢ inovagao.

Nesse sentido, o presente artigo expoe a
pesquisa que esta sendo realizado em parceria
entre as duas instituigdes. O objetivo gral do
estudo ¢ an alisar a qu alidade da Educacao
Superior e suas relacdes com o ingresso, a
motivacao e a permanéncia dos estudantes nas
duas instituigdes. E um estudo comparativo,
com duragdodedo is anos e no qual

191

participam docentes e discentes das duas
instituigdes.

2. Fundamentacdo teorica

A garantia da qualidade da educagdo superior
compreende uma das principais m etas dos
paises desenvolvidos e em desenvolvimento,
uma vez que a producao do conhecimento tem
sido diretamente associada ao
desenvolvimento humano, economico €
social. Inimeros conceitos de qualidade t€ém
sido propostos para esse nivel educacional,
desde as concepgdes isomorficas que
objetivam a padronizagdo de processos
centrados predominantemente na avaliacao,
até aquelas que primam pela busca da
qualidade com respeito a div ersidade e as
especificidades ou, ainda, as concepgoes de
qualidade com equidade, alicer¢adas nos
principios da justi¢a, da inclusdo e da
igualdade étnica e social (MOROSINI, 2009).

Diante dessas concepcdes e, em especial,
pautados pelos conceitos de diversidade e
equidade, diversos organismos internacionais,
tais como o Instituto Internacional da Unesco
para a Educagdo Superior na Am érica Latina
e Caribe (UNESCO-IELSAC), a Organizagao
para a Cooperagao e Desenvolvim ento
Econdomico (OCDE)e a Global University
Network for Innovation (GUNI), entre outros,
ttm  procurado dissem  inar  politicas
direcionadas a garantia de aces so e qualidade
do sistema universitario. Nesse contexto,
também se inserem as metas do Plano
Nacional de Educagdo (PNE), es tipuladas
para o decénio 2011-2020, que especificam as
estratégias paraaam pliacio do acesso,
estimulo aperm anéncia, ampliagdo do
financiamento estudantil e intensificagdo das
estratégias de avaliacdo voltad as a elev acao
da qualidade da educagdo superior.

Dentre os principais problemas relacionados a
educacdo superior em nivel m undial, a
questao da permanéncia na universidade passa
a serum tema de extrem a relevancia. De
acordo com Silva Filho et al. (2007) a evasao
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anual nas IES brasileiras tem  oscilado em
torno de 22%, dados que ndo diferem muito
das médias internacionais. Essas taxas sdo
menores nas IES publicas, as quais variam
entre 9 e 15%, ao passo que nas IES privadas,
esses valores oscilam  na faixa de 26%.
Apesar da importante v ariabilidade percebida
no setor publico/privado, percebe-se que o
aspecto financeiro nao ¢ o unico fator
desencadeante da evasdo estudantil, visto que
ela também ocorre em grandes proporgdes nas
universidades publicas. Na Universidad de la
Republica - UDELAR, a pesar  das
dificuldades dem edicdo, as taxasde
abandono estudantil estima-se entre um 25%
a 50% segundo as opg¢des disciplinares.

Trata-se, portanto, de um problema
multifatorial, que envolve inum eros aspectos
econdmicos, institucionais, m ercadologicos,
culturais, entre outros. Dentre esses, acredita-
se que as diferentes  formas de acesso a
universidade representem um dos fatores que
podem gerar impacto sobre a persisténcia aos
estudos. Enquanto que no Brasil se tem 0
acesso seletivo, por m eio de apro vagdo em
concursos especificos, na maioria dos paises
da América Latina vigoraosistem a de
ingresso irrestrito a universidade, em que a
principal exigéncia form al para ingressar na
educacdo superior passa asero diploma de
conclusdo do curso secundario.

As diferentes form as de acesso produzem
distintos mecanismos de preparagdo para a
carreira profissional. No modelo seletivo,
encontra-se uma maior formagdo que implica
numa preparacdo em cursos oferecido por
institutos particulares para concorrer ao
vestibular, ou seja, a selecdo tem um
componente economico que leva a um acesso
diferencial baseado em desigualdades sociais.

Em contrapartida, a formacao previa também
implica numa reflexdo sobre a futura carreira
por parte do candidato, enquanto que no
modelo de acesso irrestrito, €ém ais
democratico, a dindm ica do processo de
ingresso ndo estimula uma preparagdo prévia
do estudante e pode acentuar a tom ada de
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decisdes precipitadas ou equivocadas quanto
ao curso d e escolha para a futura carreira
profissional. Esses diferentes m ecanismos de
ingresso, supomos que im pactam de for mas
distintas sobre os indices de perm anéncia e
evasao nas universidades.

Além da form a de acesso e seus im  pactos,
diversas variaveis motivacionais interferem na
permanéncia dos estudantes na universidade.
As teorias motivacionais contemporaneas
oferecem subsidios para com preender esta
questdo. A perspectiva de Tempo Futuro
(Future Time Perspective) preconiza que
quando os estudantes possuem perspectivas
quanto a carreira profissional, osm  esmos
tendem a desenvolver projetos de agdo e
passam a nutrir valores positivos com relagdo
as tarefas e desafios pertinentes a trajetoria de
estudos na universidade. De acordo com
Nuttin e L ens (1985) e DeVold er e Lens
(1982) na existéncia de m etas, objetivos e
perspectivas futuras, os estudantes tendem a
realizar as tarefas com maior envolvimento,
atribuindo um valor mais elevado em relacao
aos comportamentos que possam estar
relacionados com o objetivo alvo.

A teoria do envolvimento de Astin (1985) e as
pesquisas  realizadas por Tinto (2000)
enfatizam  que o envolvim ento €o
engajamento consistem no m ais importante
argumento para a persisténcia nos estudos.
Esses conceitos tam bém encontram relacdo
com aTeoriada A utodeterminacdo (Self
Determination Theory) que fundam enta que
as necessidades basicas de autonom ia,
competéncia e perten cimento constituem
aspectos indispensaveis para o
comportamento autdbnomo e m otivado (Deci,
Ryan, 1985, 2000).

Revisando essas teorias, Santos, Antunes e
Schmitt (2011) categorizaram diferentes
aspectos relacionadas com a motivagdo
académica. Nesse estu do, apresentaram em
carater propositivo, uma categorizacao dos
indicadores e variaveis m otivacionais,
organizados em 6 di mensdes, considerando a
perspectiva do estudant e univeristario: (1)
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Exito na universidade; (2) Percepgdes de si;
(3) Habitos e estratégias de aprendizagem; (4)
Perspectivas futuras; (5) Papel do d ocente; e
(6) Estrutura institucional.

O Exito na Universidade se refere as variaveis
tails como orendim ento académico, a
freqiiéncia as aulas, a obtencdo dasm  etas
pessoais, entre outros aspectos. Os teoricos
sd0  consensuais em apontar que o
desempenho e o rendim ento  estdo
intimamente associados com a m otivacao e
com a persisténcia aos estudos (A mes, 1992;
Anderman e Machr, 1994; Boruchovitch,
2008).

As Percepcdes de si compreendem aspectos
relacionados a maneira como o aluno percebe
suas proprias com peténcias e capacidades.
Pode-se destacar a percep¢ao de competéncia,
a percepg¢ao de autonom ia, a percepgao de
pertencimento (Deci e Ryan, 2000), a
percepcao  do esfor¢o em pregado, as
percepgoes de utilidade/instrumentalidade das
tarefas (De volder e Lens, 1982), ¢ as
expectativas de €xito e o autoconceito, dentre
0s principais aspectos.

Com relagdo aos Habitos e estratégias de
aprendizagem, a quantidade detem  po
dedicado, o esfor¢o em pregado, os estilos de

aprendizagem, asestra tégias cognitivas,
metacognitivas e autorreguladoras,
representam variaveis motivacionais
importantes.

As Perspectivas futuras desenvolvidas pelos
estudantes sdo fundam entais para os
comportamentos, atitudes e acdes empregadas
durante o periodo universitario (L ens, 1993;
De volder e Lens, 1982; Sim ons et al., 2004;
Vansteenkiste et al., 2009). Nesse aspecto,
pode-se situar as metas estabelecidas a curto e
a longo prazo quanto a carreira profissional, o
valor atribuido as préprias m etas ca
articulagdo dessas com o momento presente.
Ja os fatores relacionados com o Papel
do docente exercem fortes influéncias sobre a
motivagdo do aluno (Ames, 1990; Anderman
e  Maehr, 1994; Gui maraes, 2004;
Boruchovitch, 2008). Dentre os aspectos é
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possivel situar a metodologia empregada pelo
docente, aplan ificagdo realizada, a
flexibilidade no andam ento do curso, os
valores e pensam entos do professor e,
especialmente, o clima da aula e as relagdes
afetivas estabelecidas.

E, por fim, a Estrutura Institucional também

impacta,  através daqualidad e e
funcionalidade da estrutura fisica, dos
recursos  tecnoldgicos, do acesso a
informacao, do apoio institucion al, entre

tantos outros aspectos ligados a universidade.

O conjunto das dimensdes apresentadas e suas
respectivas variaveis, relacionam-se com o
interesse pelos estudos, nam edida em que
estdo contemplados segundo a percepgao dos
estudantes. Em contrapartida, quando alguma
dessas dimensoes nao ¢ alcangada ou nao
atinge niveis satisfatorios, podem estar
relacionadas com o abandono aos estudos e a
evasdo dauniversid ade. Diante disso,
compreender essas  varidveis e suas
associagdes com aperm anéncia ecom a
evasdo, passa a ser uma necessid ade para a
melhoria da eficacia do sistema universitario.

Nesse sentido, com a presente proposta de
cooperagdo internacional, pretende-se, alé m
de subsidiar o fortalecim  ento da pds-
graduacio noM ERCOSUL, avancar
qualitativamente no tem a daqua lidade e
permanéncia na educagdo superior, a partir de
aspectos relacionados as diferentes formas de
ingresso € aos processos m  otivacionais de
estudantes universitarios.

3. Caracterizacao diferencial do ingresso

3.1 Ingresso nas Universidades
Brasileiras

Em pleno século XXI podem os dizer
que a Universidade deveria ser para todos, ou
pelo menos, para aqueles que consideram
importante essa form acdo profissional. No
que tange ao acesso, es sa afirmagdo torna-se
consolidada por m eio das diferentes form as
de acessibilidade ao Ensino Superior. Sendo
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assim, encontramos diferentes pro cessos de
ingresso as Instituigdes, entre eles: o
tradicional concurso Vestibular, o ENEM e o
SiSU. Hat ambém, programas do governo
como ProUni, UAB, ReUni, Fies, que
facilitam o ingresso e aperm  anéncia nas
institui¢des de educagao superior.

O concurso Vestibular tradicional ¢ um
processo seletivo, no qual os vestibulandos
que obtiverem a maior pontuacdo ficam com a
vaga. Cada institui¢ao aplica um tipo de
prova. Algumas instituicdes dividlem o
vestibular em fases, podendo ser a prim eira
eliminatéria com perguntasdem  tltipla
escolha, e a segunda discursiva para testar se
o vestibulando esta claro em suas colocagoes.
Ressalta-se  que todas as universidades
consideram de suma importancia a realizagao
de uma redagdo em alguma das fases de seu
processo seletivo.

O ENEM (Exame Nacional do Ensino
Médio) € um program a que surgiu em 1998
com a finalidade de m edir o desempenho dos
estudantes do ensino médio, tornando-se hoje,
uma das form as mais utilizadas para o
ingresso em institu i¢des publicas e/ou
federais. Segundo o portal do MEC
(BRASIL, 2012) “o Ministério d a Educacao
apresentou uma proposta de reformulag¢ao do
Exame Nacional do Ensino Médio (Enem ) e
sua utilizagdo com o forma de sele¢ao
unificada nos processos seletivos das
universidades publicas federais. A  proposta
tem como principais objetivos democratizar
as oportunidades de acesso as vagas federais
de ensino superior, pos sibilitar a mobilidad e
académica c¢induzira  reestruturacdo dos
curriculos do ensino médio. As universidades
possuem autonomia e podem optar entre
quatro possibilidades de utilizacdo do novo
exame como processo seletivo:

* Como fase unica, com o sistema de selegao
unificada, informatizado e on-line;

» Como primeira fase;

* Combinado com o vestibular da institui¢ao;
» Como fase Unica para as vagas
remanescentes do vestibular.

Ainda dentro das possibilidades de ingresso,
destaca-se o SiSU (Sistema de Selegdo
Unificada), criado e organizado pelo
Ministério da Edu cacdo (MEC) cujo
programa em seu objetivo, conforme o portal
do MEC (BRASIL, 2012) vi sa “selecionar os
candidatos as vagas da s instituigdes publicas
de ensino superior através da nota obtida no
ENEM”. E seu destaque estd na vantagem de
unificar todos os testes em um so0.

O PROUNI (Programa Universidade para
Todos), conforme o Portal do MEC
(BRASIL, 2012) ¢ um programa criado pelo
Governo Federal em 2004, ¢
institucionalizado pela Lei n® 11.096, em 13
de janeiro de 2005, cuja finalidade ¢ a
concessdao de bolsas de estudos integrais e
privada na condicdo de  bolsistas integrais,
esse processo contacom  um sistem a de
selecdao informatizado e impessoal no qual, os
candidatos/estudantes sdo selecionados pelas
notas obtidas no ENEM, conjugando-se desse
modo, inclusdo a qualidade e mérito dos
estudantes. De acordo com o Ministério da
Educacdo “As instituicdes que ad erem ao
programa recebem isengdo de tributos”
(BRASIL, 2012).

O UAB (Universidade Aberta do Brasil), de
acordo com o Ministér io da Educacao
(BRASIL, 2012) ¢ um programa que foi
instituido pelo Decreto 5.800 de 8 de junho de
2006, para o desenvolvim ento da modalidade
de educacdo a distancia, com a finalidade de
expandir a oferta de cursos e program as de
educagdo superior no Pais. O ingresso dos
estudantes a essam odalidade ocorre: pelo
Plano Nacional de Form a¢ao de Professores
da Educag¢do Bésica, no qual o interes  sado,
necessariamente professor da educagdo basica
das redes publicas, estadual ou municipal,
ainda sem graduacdo, deve preencher os
dados constantes da Plataform  a Freire,
candidatar-se aum curso especifico e ser
aprovado em processo seletivo, considerando
que apenas os cursos de licenc iatura e de
especializacdo para professores sdo ofertados
nessa modalidade de ingresso, e pela



o

GESTION
UNIVERSITARIA
INTEGRAL DEL EUROPEAID

CO-QPERTON 0FFICE

EDI ABANDONO

SUPERIOR

candidatura as vagas destinadas a de manda
social. O acesso aos cursos ofertados no
Sistema UAB ¢ aberto a qualquer candidato
que atenda aos pré-requisitos do curso e tenha
sido  aprovado em processo seletivo
organizado pelain stituicdlo de ensino
ofertante. Todos os cursos do sistem a UAB
podem ter vagas ofertadas nessa m odalidade
de ingresso. O site do Ministério da Educagao
(BRASIL, 2012), diz que a proposta “também
pretende ofertar cursos a dirigentes, gestores e
outros profissionais da educagdo basica da
rede publica”.

O REUNI (Programa de Apoio a Planos de
Reestruturagao e Expansao das Universidades
Federais), conforme Portal do MEC
(BRASIL, 2012), quetem como principal
objetivo ampliar o acesso e a permanéncia no
ensino superior utilizacom o meio de
ingresso, o vestibular e as a¢gdes do program a
contemplam o aumento de vagas nos cursos
de graduacgdo, ampliacdo da oferta de cursos
noturnos, promogao de inovacdes
pedagogicas no com bate a evasdo, entre
outras metas que tem o proposito de di minuir
as desigualdades sociais no Brasil.

J& o FIES (Fundo de Financiam ento
Estudantil), de acordo com o Mi nistério da
Educacao (BRASIL, 2012) é um programa do
Ministério da Ed wucacdo destinado a
financiamentos da graduac¢do na educagao
superior para estudantes m atriculados em
instituicdes ndo publicas, em  cursos com
avaliagdo positiva no SINAES (Sistem a
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior)
0 que proporciona a permanéncia do estudante
na universidade, mesmo que esse, ndo tenha
condicdes econdmicas de m anter o curso.
Declara BRASIL (2012) que “o Fies ¢
operacionalizado pelo Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educagdo - FNDE.
Todas as operagdes de adesdo das institui¢des
de ensino, bem como de inscrigdo dos
estudantes sdo realizadas pela internet, o que
traz comodidade e facilidade paraos
participantes, assimcom o garantea
confiabilidade de todo o processo”.
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Programas como PROUNI, FIES, REUNI ,
UAB, Si SU, VESTIBULAR e ENEM
possibilitam aos in teressados, candidatos as
vagas no ensino superior, diferentes formas de
ingresso, bem com o suporte financeiro a
permanéncia desses nas universidades.

No caso da PUCRS a for ma de acesso é o
vestibular, que acontece duas vezes por ano.
Quanto ao financiam ento, no ano de 2012,
20% dos estudantes sao alunos PROUNI.

3.2 Ingresso nas Universidades Uruguaias

No Uruguai, o conju nto dein stituigdes
universitarias se com poe de 4 universidades
privadas e uma unica universidade publica, a
UDELAR.

Trata-se de wuma instituigdo de carater
auténoma, que ¢ responsavel pelo ensino

publico superior em todo o territdrio nacional,
co-dirigida por representantes dos trés niveis
(professores, alunos e ex-alunos) eleitos por
votagdo. E composto por diferentes serv igos:
14 faculdades, 2 ins titutos, 2 e scolas, 3

centros universitirios no interior,um a
regional.
Em resumo, pode-se dizer que nos

localizamos em uma instituicdo educativa de

carater macro universidade. (D idrickson,
2002)
Uma "macro universidade", no sentido

proposto pelo Instituto  Internacional da
UNESCO paraaEd wucacdo Superior na
América Latina (IESALC -UNESCO), isto ¢é,
uma universidade publica que:

* responde por 90% do total de
matriculas, atualmente superior a 80.000
alunos de graduagio;

e contacom uma  estrutura
organizacional que abrange todas as areas do
conhecimento, as mais variadas disciplinas e
todos os niveis de en sino superior: terciario
(tecnodlogos), graduagdo, pos-graduacao e de
graduacdo continua;

* desenvolve de forma quase exclusiva
a investigacao cientifica nacional;



o

o) GESTION

RICANA SOBRE EL UNIVERSITARIA
EMN LA INTEGRAL DEL EUROPEAID
ABANDONO COGPERATIN FFLE

* recebe 100% de financiamento
estatal destinado ao nivel universitario;
E inteiramente gratuita para os estudantes de
graduacdo em sua totalidade e de pos-
graduacdo em sua maioria. Tem sob sua
responsabilidade om ais amplo
desenvolvimento e difusdo da cultura
nacional.

Segundo o Censo Estudantil "tem 81.774
estudantes nos Servigos. Sendo que 82,7%
encontram-se nas faculdades, 15,7% em
escolas universitarias € 1,6% em novas
incorporagdes (...). Entre os censos de 1999 e
2007, a populagao estud antil aumentou 23%,
0 que supde um a taxa de crescim ento médio
anual  de 2,6%" (Departam ento de
Planejamento, Censo 2007). Por outro lado, o
IT Censo docente do ano de 2000, registrou
um total de 6.130 professores.

A Universidade da R epublica desenvolve
pesquisa, ensino e extensdo em uma ampla
gama de areas disciplinares, abrigando em seu
interior desenvolvimento desigual que nos
coloca em uma instituicdo, sem duvida,
complexa.

O modelo de acesso a Universidade da
Republica ¢é aberto, co m forte caracteris tica
democratica ndo apresentando restrigdes para
o ingresso dos estud antes na institu icao,
exceto sendotivercom  pletado o ciclo
secundario. Ou seja, ndo ha restrigdes
econdmicas, ¢ gratuita, ndo tem custo de
matricula, nem de inscri¢do a exames, ¢ ainda
os alunos tém bolsas de estudo da
Universidade e do Fundo de Solidariedade
(financiado  pelo profissional graduado
UDELAR), em que o aluno recebe auxilio
para sem anter total ouparcia  lmente
(alimentagdo, transporte), enquanto estuda.
Nao apresenta m ecanismos de selecdo com
base no conhecim ento dos estudantes, ndo
requer exame de adm issdo, oulevam em
conta os resultados da escolaridade anterior
para a inscri¢do nas varias orientagcdes
disciplinares, aes colha da carreira fica a
critério exclusivo do aluno.
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Além disso, a Universidade da Republica nao
restringe o tempo de permanéncia dos alunos
na institui¢ao.

As caracteristicas desse modelo mostra que o
aluno tem uma ampla margem de liberdade
para am obilidade dentro dos istema. Por
exemplo, a m ultiinscricdo. Muitas vezes 0s

alunos registram uma inscricdo prévia em

outras carreiras e até mesmo simultaneamente
(mais de uma carreira). Também constata-se
que o modelo nao limita o acesso por meio de
cotas.

Em suma, om odelo de educagdo publica
uruguaio ¢ caracterizado por uma orientacao
para a equidade no acesso. Essa afirm  acgdo
ndo implica desconhecer que com o0 mesmo
modelo, quando de sua fundacao, ap enas uma
elite dap opulacdo ingressava no ensino
superior,  devido a persisténcia de
desigualdades sociais. Como na Am érica
Latina em que as institu i¢des de ensino
superior registram uma expansdoeu m
crescimento importantes. No entanto, a atual
massificacdo ¢ acompanhada por um
abandono precoce. Nesse sentido,um  dos
objetivos da UDELAR ¢ sintetizada nas
palavras do Reitor "ensinar a m ais pessoas, a
mais alto nivel, durante m ais tempo"
(Arocena, 2010, P.7).

4 Obijetivo geral

Realizar um estudo com parado sobrea
qualidade da Educacdo Superior no Brasil e
Uruguai focalizando aspectos relacionados
com o ingresso, m otivagdo, permanéncia e
desvinculagao dos estudantes.

5 Procedimentos

A pesquisa envolve um a série de
procedimentos organizados para alcangar os
objetivos propostos pelo estudo. Sdo eles:

e [Levantamento do estado da arte sobre
a evasao no Brasil e Uruguai;

e Levantamento das diferentes formas
de ingresso nos dois paises e



A GESTION
RICANA SOBRE EL UNIVERSITARIA
EN LA INTEGRAL DEL
ABANDONO

GUIA . ¢
[

EUROPEAID
COOPERITON FFLE

especificamente nas d uas
universidades participantes do estudo;
e Elaboragao e validacao do
questionario para avaliar a m otivacao
discente;
e Aplicagdo doqu estionario nos

discentes da PUCRS e da UDELAR;

e Realizacdo deentrevis tas com
estudantes das duas universidades;

e [Levantamento dos indices de evas ao
nas duas universidade.

6 Metodologia

A investigacdo estd sendo desenvolvid a
através de uma abordagem quanti-qualitativa,
a qual se orienta em diferentes fases. Na
pesquisa qualitativa, segundo Liidke e André
(1986) os pesquisadores, através de estudos
aprofundados e do contato direto com 0
objeto  de pesquisa, a mpliam  seus
conhecimentos e buscam assegurar novos
caminhos apontando indi cadores, varidveis e
critérios paraoleva ntamento de dados
quantitativos.

O levantamento do estado da arte sobre o
tema de pesquisa ¢ importante para poder
mapear as diferentes form as de a cesso na
universidade bem como os nimeros que
ilustram o0 acesso e abandono nas duas
instituicdes. Nesse sentido, o trabalho aqui
apresentado centra-se na prim eira parte da
pesquisa, na qual pro curamos conhecer as
duas realidades, no que se refere ao ingresso
dos estudantes nas universidades nos dois
contextos.

A pesquisa quantitativa, por sua vez, pretende
ser utilizadacom o instrumento para
ampliagdo  dos fendm enos observados,
possibilitando capturar r ealidades de dificil
deteccao.

Para Falcao e Régnier (2000, p. 232),

[...] aideiade qua ntificagdo abrange um
conjunto de procedimentos, técnicas e
algoritmos  destinados a auxiliar o
pesquisador a extrair de seus dados subsidios
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para responder a(s) pergunta(s) que o0 mesmo
estabeleceu como objetivo(s) de trabalho.'

Esses autores destacam que a justif icativa
basica para a elei¢ao ¢ utilizagdo dess ¢

método de pesquisa relaciona-se com a
natureza do problema e com as caracteristicas
das informagdes selecionadas pelo

pesquisador. Para eles, “a informagao que ndo
pode ser diretamente “visualizada” a partir de
uma massa de dados, podera sé-la se tais
dados sofrerem algum tipo de transform acgao
que permita uma observacdo de o utro ponto
de vista”. (Falcao e Régnier, 2000, p. 232).

Dessa forma, tendo em vista a utilizacdo de
diferentes metodologias, busca-se sincroniza-
las em distintas etapa s, de forma que um a
possa fornecer subs idios para a outra,
possibilitando aprofundamento e precisao
quanto aos fendmenos investigados.

Em uma fase m ais avancada da pesquisa,
pretende-se utilizar a metodologia do estudo
de caso, procurando selecionar um grupo
seleto  de sujeitos (n=15).  Interessa,
particularmente,  aqueles sujeitos que
demonstrarem elevados niveis de motivagao e
satisfacdo, a partir dos resultados das etapas
anteriores. Nesse mo mento, pretende-se
proceder a partir de entrev istas em
profundidade, realizadas a partir de narrativas
de vida, onde se analisardao aspectos
significativos da historia de vida dos sujeitos
investigados, procurando estabelecer relagdes
desses com os niveis de motivacgao, s atisfacao
e permanéncia na educagao superior.

Segundo Cunha (1997), o sujeito, ao
organizar suas idéias para um relato escrito ou
oral reconstroi sua  vivéncia de m aneira
reflexiva er ealiza uma auto-analise, o que
possibilita  criar novas for mas  de
entendimento de sua préopria pratica. Quando
a metodologia da narrativa ¢ utilizada na
pesquisa, ocorre uma relagdo entre os
participantes, hdum  processo coletivo,
imbricando a vivéncia do investigador na do

] .
Grifo dos autores.
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investigado. Devido a esta sim  biose entre
investigador e investigado e, a0 m esmo
tempo, ao necessario distanciamento reflexivo
do objeto de pesquisa , o pesquisador que
trabalha com narrativas precisa garantir o
rigor, sem esquecer o entrelacado de relagdes.

7 Consideragdes

Esse artigo se propde expor a fase
inicial da pesquisa na qual fazem 0s um
comparativo entre as diferentes form as de
acesso nas duas universidades participantes
do estudo. Constata-se que existe um a
significativa diferenca no que se refere a
forma de acesso, na PUCRS om esmo ¢
restrito, via sistema seletivo, vestibular e na
UDELAR ¢ irrestrito com possibilidade de
multi entrada.

As implicacdes das caracteristicas do
modelo de acesso irrestrito alcangam distintos
niveis deim pacto social, institucional e
pessoal que nos propomos a identificar e
comparar com o caso da PUCRS no Brasil.

Sendo assim, observa-se que esse fa to
faz com que as taxas de evasdo s ejam bem
diferentes, porém, em ambos casos percebe-se
que o acesso a educagdo superior ainda
apresenta um perfil elitista, caracteristica essa
que com as novas politicas de agdes
afirmativas e os program as governamentais
estdo mudando esse panorama.
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PERSPECTIVAS FUTURAS DE ACADEMICOS DE EDUCA(A;AO FISICAE AS
RELACOES COM A MOTIVACAO AOS ESTUDOS E PERMANENCIA ESTUDANTIL

Linea Tematica: Posibles causas y factores influyentes en el abandono.
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Resumo. O presente estudo, de cardter exploratorio-descritivo, investigou ape rcepcao de
académicos de Educacdo Fisica quanto ao grau de importancia atribuido aos estudos e suas relagdes
com as p erspectivas futuras de atuacdo profissional e motiv agdo académica. O campo de
investigacdo compreendeu trés Faculdades de Educacdo Fisica situadas na regido metropolitana de
Porto Alegre. Participaram do estudo 428 académicos de Educagdo Fisica, entre homens (54,4 %) e
mulheres (45,6 %). A investigacdo ¢ alicercada em teorias motivacionais contemporaneas, dentre as
quais se destaca a T eoria da Perspectiva de Tempo Futuro (TPF), a partir das contr ibui¢cdes de
Joseph Nuttin e Willy Lens. Os académicos investigados responderam a Escala de Valorizacdo das
Areas de Estudo, instrumento elaborado e validado pelos autores, o qual consiste em uma escala de
tipo Likert que avalia a valorizagao atribuida pelos académicos de Educacdo Fisica para 52 areas de
estudo que integram a formagdo universitaria, categorizadas em 8 dim ensdes. Os re sultados da
analise demonstraram que, do conjunto dos respondentes (n = 428), 63,3% possuem perspectivas de
atuacdo profissional definidas, enquanto que 36,7 % dos sujeitos em formacao, ainda ndo possuem
definicdo quanto ao campo de atuacdo profissional. Observou-se que as d efinicdes pela atuacao
profissional aumentam gradativamente, de acordo com a progressao no curso. Em contrapartida, a
medida que os alunos progridem, também tende a aumentar a certeza pela decisdo de ndo atuar no
campo profissional do curso elegido. Analises comparativas foram realizadas entre os grupos dos
estudantes definidos profissionalmente (n = 271) com os inde finidos (n = 157). Os resultados
mostram que o grupo de alunos definidos demonstra valorizar as areas de estudo de maneira mais
positiva e apresentam maiores niveis motivacionais, quando comparados com os indefinidos.
Diferencas estatisticamente significativas foram identificadas para 6 das 8 d imensoes avaliadas. O
estudo possibilitou identificar que as pe rspectivas futuras com relacdo ao campo de atuacdo
profissional representam importante aspecto na orientacdo motivacional dos estudantes. Conclui-se
que dependendo da eleicao pelo campo de atuacdo profissional, os académicos tendem a direcionar
maior importancia para as are as de estudo que se relacionam mais diretamente com a futur a
profissdo, aumentando para es sas a perc ep¢ao de i nstrumentalidade e ut ilidade. Dessa forma,
estimular os estudantes a refletir e estabel ecer perspectivas futuras quanto a pratica profissional,
pode representar um importante mecanismo de co mbate ao a bandono na Educagdo Superior,
contribuindo para uma maior motivagao ¢ permanéncia nos estudos.

Palavras chave: Educag¢do Superior, Perspectivas Futuras, Motivagdo Académica, Permanéncia,
Educacao Fisica.

! Doutorando em Educagéo — Programa de Pos-Graduagdo em Educagdo — PUCRS. Mestre em Educagido (PUCRS). Professor de Educagio Fisica.
?Doutora em Psicologia Evolutiva — Universidad de Barcelona. Docente da Faculdade de Educagdo da PUCRS.
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1 Introdugéo

A motivagdo académica constitui-se como um
elemento imprescindivel para a qualidade dos
processos formativos, sobretudo, no que tange
a aprendizagem estudantil. As teorias
motivacionais contemporaneas s30
consensuais em atestar que es tudantes com
niveis motivacionais mais elevados tendem a
apresentar melhor rendimento académico
(Ames, 1992), a e mpregar maior energia e
dedicacdo as tarefas (Elliot, 2005), a
desenvolver maior capacidade na resolucao de
problemas (Anderman e Mae hr, 1994), a
demonstrar comportamento autodeterminado
(Ryan e Deci, 2000) e apresentar
caracteristica de autorregular a aprendizagem
(Valle et al., 2009), a demonstrar percepgao
mais acurada acerca do valor instrumental das
tarefas presentes (De volder e Lens, 1982),
além de favorecer a conexdo dessas Ultimas
com as metas e aspiragdes futuras com
relagdo a carreira (Nuttin, 1985; Lens, 1993;
De volder e Lens, 1982).

Com base nessas teorias e aproximando-as ao
campo dos estudos sobre 0
abandono/permanéncia na Educagdo Superior,
pode-se afirmar que a motivacao académica
apresenta relacdo direta com a permanéncia
aos estudos. Evidentemente, sdo inumeros os
aspectos que levam os estudantes a
abandonarem oup ermanecerem em Seus
cursos de Graduacdo, dentre os quais, de
acordo com Morosini, eta 1 (2011) se
destacam aspectos relacionados a fato res
socioeconOmicos, a vida pessoal do
estudante, a escolha do curso, as expectativas
pregressas ao ingresso, o nivel de satisfagdo
com a universidade, os aspectos relacionados
com as relagdes interpessoais com docentes ¢
entre pares, os aspe ctos relacionados com o
desempenho e nivel de dificuldade encontrado
na realizagdo das tarefas, os aspectos sociais,
como por exemplo o prestigio social do curso
escolhido e profissio escolhida, da
incompatibilidade entre trabalho e estud os,
das influéncias familiares e sociais e,
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evidentemente, com os niveis de motivacao e
comprometimento para concluir o curs o
escolhido, além de outros aspectos.

Considerando a com plexidade da tematica
envolvida, este estudo ao privilegiar os
aspectos motivacionais na Educagdo Superior,
focaliza as perspectivas futuras de jovens
universitarios, enquanto um dos aspectos
envolvidos nos processos motivacionais. O
texto apresentado se fundamenta na teoria da
Perspectiva de Tempo Futuro, principalmente
a partir das contribui¢des de Joseph Nuttin e
Willy Lens. A Teori a daPers pectiva de
Tempo Futuro (PTF) difere-se das demais
teorias contemporaneas portra zer para o
campo da motivagdo uma dimensdo de
temporalidade, uma vez que focaliza a
investigacdo nas influéncias que as m etas
orientadas para o futuro cronoldgico exercem
sobre os comportamentos que se observam no
presente.

Posto isso, o objetivo do estudo foi ode
investigar a influéncia queap resenga ou
auséncia de uma perspectiva futura no campo
de atuagao profissional exerce sobre o grau de
importancia que os es tudantes atribuem aos
estudos. Dessa forma, o texto apresenta uma
breve fundamentacdo, tendo como foco as
teorizagOes acerca da no¢ao de perspectiva de
tempo  futuro, além de expor os
procedimentos metodologicos utilizados, os
resultados obtidos, e por fim, apresenta
algumas reflexdes sobre ai mportancia de
incentivar nos estudantes o dese nvolvimento
de perspectivas futuras quanto a atuacao
profissional, realizando aproximacdes dessas
com o tema daperm anéncia na Educacao
Superior.

2 Fundamentacdo Teorica

O surgimento dast eorizagdes acerca da
Perspectiva de Tempo Futuro (Future Time
Perspective) ¢ muito relacionado aos estudos
do psicologo belga Joseph Nuttin (1909-
1988). Mesmo que muitos tedricos tenham
estudado o comportamento humano e a
personalidade relacionada a4  dimensao
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temporal do futuro, tais como Kurt Lewin, ja
desde a década de 1930 (Lens, 1993), foi
Nuttin quem contemporaneamente contribui
para desenvolver os conceitos em que se
baseia a teoria.

A motivagao para Nuttin (1983, p.113) “é em
primeiro lugar, uma tendéncia especifica para
determinada categoria deo bjeto es ua
intensidade esta em funcdo da natureza do
objeto e de sua relagdo com o sujeito”. Nesse
sentido, o comportamento surge do
dinamismo de uma ‘“necessidade”, através da
qual o sujeito identifica “objetos desejados”,
desenvolvendo a pa rtir desses, “projetos de
acdo”. Dessa forma, o objetivo e o projeto de
acdo se relacionam com a nogdo de
perspectiva futura (Nuttin, 1983).

Para o autor, (Nuttin, 1963, p.63 apud LENS,
1993, p.71),

o futuro psicoloégico ndo ¢ somente um
produto do passado, cle esta essencialmente
relacionado com a motivagédo [...] o futuro
consiste na qualidade temporal da meta; o
futuro € o nosso “espago motivacional”
fundamental.

Mesmo que oses tudos de N uttin tenham
contribuido fortemente para 0
desenvolvimento da PTF, foi Willy Lens —
atualmente  professor da  Katholieke
Universiteit Leuven — quem efetivamente
organizou os principais conceitos norteadores
desse construto. Para Lens (1993, p. 70), “a
Perspectiva de Tem po Futuro se caracteriza
pela integracdo do futuro cronoldgico no
presente  psicologico do  individuo”.
Complementa que a mesma ¢ considerada
como uma caracteristica relativamente estavel
da personalidade, que se desenvolve a partir
das caracteristicas pessoais. Segundo ele, as
perspectivas futuras podem ser fixadas em
maior ou menor espaco dete mpo. Para o
autor, nao se trata de um tempo cronolégico,
mas subjetivo, pois diferentes espagos de
tempo podem ocasionar distintos impactos
motivacionais (Lens, 1993).

Nesse sentido, Lens (1993) especifica trés
niveis de Perspectiva Futura: PF extensa, PF
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restrita e PF alongada. O autor exemplifica,
dizendo que jovens que estabelecem
objetivos-alvo asere m atingidos em um
futuro distante, sdo dotados de uma PF
extensa. H4 outros que perseguem objetivos-
alvo que devem se realizar num futuro
proximo, situacdo que caracteriza uma PF
restrita. Ha ainda, aqueles que se orientam por
uma PF mais distante ou alongada, podendo
esperar por muitos anos para o bterem seus
objetivos. Esses, em geral, sdo capazes de
adiar consideravelmente suas satisfagoes
imediatas, e ainda assim, permanecerem
orientados para a obten¢do da meta.

Com relagdo as cara cteristicas de sujeitos
orientados por diferentes tipos d e objetivos-
alvo, esse autor (1993, p. 80) re aliza quatro
proposicdes que podem ser assim sintetizadas:

1. Os individuos dotados de PF extensa
percebem as distdncias temporais como mais
curtas do que aqueles que estdo orientados por
uma PF restrita. Os primeiros sdo mais aptos a
suportar gratificagdes mais tardias quando
comparados com os segundos;

2. Aqueles que possuem PF extensa
antecipam melhor as conseqiiéncias em longo
prazo de s uas agdes no presente, além de
atribuirem maior valor aos objetivos distantes
€ manterem-se mais motivados para perseguir
0s objetivos;

3. A satisfacdo, a persev eranga € 0
esfor¢co despendido na execucdo de uma tarefa
sd0 maiores nos sujeitos com PF extensa ou
alongada. A probabilidade de passar da
planificacdo a agdo ¢ mais elevada para esses
sujeitos, se o0sobj etivos intermediarios
servirem como etapas nab